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1. ESTRATÈGIA: PLA COMARCAL D’ENVELLIMENT 
KM0 AL SOLSONÈS 

En aquest document s’integra l’Estratègia i el Pla d’Acció del Pla Comarcal 
d’Envelliment km 0 al Solsonès com a document complementari a la 
Diagnosi d’envelliment km0 del Solsonès. 

Es planteja un període de vigència del Pla des del 2023 al 2027 amb la 
possibilitat de realitzar una revisió intermèdia a la meitat del període, així 
com revisions parcials de forma regular, si així es considera adient.  

 

1.1. Enfocament metodològic 

L’enfocament metodològic que s’ha seguit per tal de definir l’estratègia del 
pla comarcal d’envelliment km0 al Solsonès parteix dels següents elements:  

→ La diagnosi quantitativa de l’envelliment de la comarca del Solsonès 
amb dades estadístiques oficials. 

→ La diagnosi qualitativa obtinguda a partir de diferents accions: 
entrevistes a personal tècnic, trobades territorials amb gent gran de la 
comarca i sessió de treball amb agents que treballen amb el col·lectiu 
de la gent gran.  

→ Identificació d’experiències entorn a diferents facetes de 
l’envelliment: envelliment actiu, serveis a la gent gran, solitud no 
volguda, professionals de l’economia silver, entre d’altres.  
 

1.2. Escenaris de l’envelliment al Solsonès 

Per a definir l’estratègia del pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès s’ha 
fet una visualització d’escenaris tenint en compte la situació actual, la 
situació futura no desitjada que ens trobarem en cas de no actuar i la situació 
futura i desitjada que seria la que realment es voldria per a la comarca del 
Solsonès. 
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Les següents imatges mostren cada un d’aquests escenaris visualitzant 
diferents aspectes i elements que són importants de tenir presents a l’hora 
d’entendre la complexitat de l’envelliment en una comarca rural i amb un 
poblament dispers com és el territori del Solsonès:  

- L’escenari actual ens mostra els principals trets que fan referència a 
situació actual de l’envelliment a la comarca del Solsonès i als serveis i 
equipaments actuals.  

 

 

Font: Elaboració pròpia 
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- L’escenari de futur si no actuem recull la probable situació amb que 
ens trobarem a la comarca del Solsonès en els propers anys (5-10 anys 
vista) si no es planifica i no s’executen accions que permetin afrontar 
les necessitats i les oportunitats que presenta el col·lectiu de la gent 
gran a la comarca. Les debilitats o situacions complexes que es mostren 
a l’escenari actual es poden agreujar si no impulsem accions 
planificades en un futur proper.  

 

 

 

 

Font: Elaboració pròpia 

 
 
 
 
 
 



 6 

 
 

- L’escenari desitjat ens permet projectar la situació que ens agradaria 
trobar a la comarca del Solsonès en un futur (horitzó 5-10 anys vista) 
sobre la situació de la gent gran a la comarca i sobre els serveis i 
equipaments enfocats a aquest grup d’edat, i que és fruit d’haver 
implementat polítiques públiques i iniciatives enfocades a millorar la 
qualitat de l’envelliment de la gent gran.  

 

Font: Elaboració pròpia 
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1.3. Missió, visió i valors de l’Estratègia 

MISSIÓ 

 Impulsar actuacions de manera proactiva per a la millora de la qualitat de 
l’envelliment amb una mirada centrada en la persona, que donin 
resposta a les diferents necessitats i interessos del col·lectiu de les 
persones de més de 65 anys així com també s’adeqüin a la realitat 
territorial de la comarca caracteritzada per la dispersió de la població en 
nuclis i masies.  

 

VISIÓ 

 El Solsonès, una comarca de marcat caràcter rural, que s’anticipa davant 
els canvis sociodemogràfics deguts a l’increment del segment de població 
de més de 65 anys i ofereix uns serveis de qualitat i de proximitat que 
satisfan les necessitats de la gent gran en totes les diferents situacions que 
contempla l’envelliment, per afavorir un envelliment de qualitat i des del 
mateix territori. 

 

VALORS 

 Cohesió social i relacions intergeneracionals: els intercanvis 
intergeneracionals de la gent gran amb altres perfils d’edat fomenten la 
cohesió social.   

 Apoderament, autonomia personal i visibilització del col·lectiu de la 
gent gran: les persones grans han de tenir la capacitat de prendre 
decisions amb plena autonomia i cal concebre les persones grans com a 
subjecte actiu dins la comunitat i reconèixer-ne el seu valor.  

 Participació: les persones grans han de tenir un paper actiu, aportant el 
seu coneixement i experiència i tenint veu i representació en les diferents 
esferes de la comunitat.   

 Diversitat centrada en la persona: cal atendre les diferents situacions i 
necessitats de l’envelliment per donar-hi la resposta més adequada 
d’acord amb cada persona.  

 Proximitat i descentralització: la realitat territorial fa que sigui necessari 
pensar en aproximar i en descentralitzar els serveis adreçats a la gent gran.  

 Treball en xarxa, coordinació i cooperació: és necessari treballar de 
manera coordinada amb els diferents agents públics i privats de la 
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comarca, cercant el treball en xarxa i establint mecanismes de cooperació 
per poder ser més eficients.  

1.4. Objectiu general i objectius específics 

Per tal de poder fer front als reptes de l’envelliment que presenta la comarca 
del Solsonès, es defineix una estratègia a nivell comarcal que té per objectiu 
general el següent:  

 Dotar la comarca del Solsonès d’un pla d’actuació a nivell comarcal que 
permeti afrontar els diferents reptes i necessitats que presenta 
l’envelliment de la població en aquesta comarca.  

Aquest objectiu general es desgrana en els següents objectius específics: : 

 Promoure i potenciar l’envelliment actiu com una estratègia de millora del 
benestar i la qualitat de vida de la gent gran. 

 Adequar els serveis a les necessitats diverses de la gent gran oferint uns 
serveis centrats en la persona que s’aproximin als municipis. 

 Cercar estratègies per impulsar polítiques públiques orientades a la gent 
gran basades en el treball en xarxa, la col·laboració i la mancomunació de 
recursos. 

 Afavorir l’autonomia de les persones grans i que puguin residir a casa seva 
el màxim de temps possible.  

 Fomentar la participació de la gent gran com a eina d’apoderament i de 
visibilització d’aquest col·lectiu, així com de cohesió social.  

 Fer aflorar les potencialitats del territori per al desenvolupament de nous 
serveis, productes i activitats i identificar els recursos que hi caldria activar. 

 Sensibilitzar la societat envers la inclusió social activa de les persones grans. 

 Desenvolupar dinàmiques de treball comunitari per a l’envelliment actiu i 
d’interrelació de les diverses xarxes: socials, laborals, de salut, d’educació, 
d’esports i de cultura. 

 Fomentar l’economia silver i l’economia de les cures com a nínxols 
possibles d’ocupació i de generació d’activitat econòmica al territori. 

 

 

 

 

 



 9 

1.5. Línies estratègiques 

Les línies estratègiques són els eixos de treball entorn els quals s’articula el Pla 
d’Acció. El Pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès s’estructura entorn 
de  6 línies estratègiques que es mostren a continuació: 
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2. PLA D’ACCIÓ 

2.1. Estructura del Pla d’acció  

Un pla d’acció és un conjunt articulat d’accions que pretenen intervenir sobre 
un àmbit de política pública concret, en aquest cas, entorn de l’envelliment 
km0. Les accions comparteixen una mateixa lògica i s’estructuren al llarg del 
període de vigència del pla. Té un horitzó temporal a curt i mitjà termini i 
mobilitza uns recursos que són identificats, normalment, des del seu inici. 

El pla d’acció és l’apartat clau del projecte, pel fet que recull i desenvolupa les 
estratègies i accions. Les accions (o activitats) són concretes i específiques i 
concentren el màxim valor afegit en termes de cost/impacte. Per tant, són 
accions que preveuen tenir un impacte positiu i significatiu sobre la població 
i el territori, específicament, en aquest cas, entorn de l’envelliment. 

Les accions són les actuacions clau i essencials per a la viabilitat del pla 
estratègic. Són les que fan realitat els objectius fixats en els eixos estratègics i 
en l’objectiu central. 

Cada acció es presenta en una fitxa. En el moment que cadascuna de les 
accions s’implanti, caldrà transformar l’acció en el projecte, implicant els 
agents que correspongui i estimulant la cooperació públic-privada en el 
disseny i la seva execució. El Pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès 
s’estructura en 6 línies estratègiques, en 15 projectes i en 51 accions. Cada 
un dels 15 projectes estratègics definits està tractat com un bloc diferenciat i 
conté les fitxes de les accions que l’integren, les quals estan directament 
relacionades entre elles al formar part d’un mateix projecte. 

S’ha establert una codificació de les accions correlativa començant per les 
accions de la Línia estratègica 1 i acabant per les accions de la Línia estratègica 
6. 
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El Pla d’Acció presenta cadascuna de les accions en una fitxa, que inclou la 
següent informació: 

Taula 1. Fitxa d’acció del Pla d’Acció 

 

En algunes de les fitxes també s’hi inclouen referències ja sigui en relació amb 
entitats o organismes a tenir en compte per a l’execució de l’acció o també en 
relació amb experiències innovadores com a referents a consultar. 

 

 

 

 

 

1.1.1. 

Línia estratègica 

Programa 

Títol acció 

Descripció 
 
 
Objectius  Resultats 

  
 
Destinataris/àries 
 

 
Activitats 

 
 
Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

  
  
Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 
  
  
Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

  
  
Referències 
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2.2. Quadre sintètic del Pla d’acció 

A continuació es mostra un quadre resum del Pla d’Acció que integra  les línies 
estratègiques, els projectes de cada  línia i el nombre d’accions que s’inclouen 
en cada projecte: 

Taula 2. Línies estratègiques, projectes i accions del Pla d’Acció 

 L.E.1. COORDINACIÓ, SEGUIMENT I AVALUACIÓ 

PROJECTE 1.1. COORDINACIÓ 

1.1.1. Coordinació tècnica del Pla comarcal d'envelliment km0 

1.1.2. Creació d'una taula de concertació públic-privada del sector dels serveis a la gent 
gran de la comarca 

PROJECTE 1.2. SEGUIMENT I AVALUACIÓ 

1.2.1. Comissió de Seguiment i avaluació del Pla d’envelliment comarcal del Solsonès Km 0  

L.E.2. ENVELLIMENT ACTIU, PARTICIPACIÓ I DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA 

PROJECTE 2.1. ENVELLIMENT ACTIU 

2.1.1. Diagnosi de l’envelliment actiu i saludable 

2.1.2. Oficina d'atenció a la gent gran 

2.1.3. Disseny i difusió de guies amb recomanacions per a un envelliment actiu i exercicis i 
activitats per al benestar físic, cognitiu i mental 

2.1.4. Catàleg d’activitats per afavorir un envelliment actiu 

2.1.5. Agenda compartida d'activitats 

2.1.6. Programa d'activitats mancomunades entre ajuntaments  

2.1.7. Suport als ajuntaments que vulguin oferir activitats per a la gent gran  

2.1.8. Programa de caminades per rutes saludables als municipis de la comarca 

2.1.9. Servei d’informació i assessorament per millorar la condició física de les persones 
majors de 65 anys  

2.1.10. Suport per mantenir la Setmana de la Gent Gran a Solsona, i fer un programa 
comarcal de la setmana de la gent gran al Solsonès 

PROJECTE 2.2. PARTICIPACIÓ I DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA 

2.2.1. Figura del dinamitzador/a de la gent gran 
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2.2.2. Impuls a la creació d’espais de participació col·lectiva i comunitària 

2.2.3. Programa de reforç de les associacions de gent gran de la comarca 

2.2.4.Programa per incentivar el voluntariat de la gent gran per a la gent gran 

2.2.5. Programa intergeneracional amb les escoles 

L.E.3.SERVEIS I RECURSOS DE PROXIMITAT PER ENVELLIR A CASA 

PROJECTE 3. 1. APROXIMACIÓ DE SERVEIS ALS MUNICIPIS RURALS 

3.1.1. Estudi de les funcionalitats dels espais disponibles de cada municipi per oferir 
serveis per a la gent gran 

3.1.2. Centres de serveis de proximitat mancomunats i/o municipals distribuïts per la 
comarca 

3.1.3. Millora continua en el funcionament dels xecs-serveis 

PROJECTE 3.2. PLA D'ENVELLIMENT PERSONAL 

3.2.1. Programa: Tu decideixes com vols envellir 

3.2.2. Actualització i reedició de la Guia de Serveis de la Gent Gran del Solsonès 

3.2.3. Estudis per a la posada en marxa de nous serveis i proves pilot 

PROJECTE 3.3. SUPORT A FAMÍLIES CUIDADORES 

3.3.1. Taula de treball amb famílies cuidadores no professionals 

L.E.4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO VOLGUDA I BONS TRACTES 

PROJECTE 4.1. PREVENCIÓ I SEGUIMENT DE LA SOLITUD NO VOLGUDA 

4.1.1. Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de solitud no volguda 

4.1.2. Programa comunitari de prevenció de la soledat no volguda 

4.1.3. Programa de voluntariat sènior per combatre la solitud no volguda 

4.1.4. Programa per compartir habitatge entre persones grans i estudiants 

PROJECTE 4.2. BON TRACTE A LA GENT GRAN 

4.2.1.Campanya Tracta’m bé: continuïtat i ampliació 

L.E.5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I EQUIPAMENTS 

PROJECTE 5.1. HABITATGE 

5.1.1.Programa d’assessorament per adaptabilitat funcional de la pròpia llar per un 
envelliment segur i de qualitat  
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5.1.2.Jornada sobre fórmules innovadores de compartir habitatge entre gent gran 

5.1.3.Programa d'acompanyament a persones grans que vulguin impulsar un projecte 
d'habitatge comunitari 

5.1.4. Estudi per a la creació d'habitatges de planta baixa al nucli de Solsona a partir de 
locals comercials en desús 

PROJECTE 5.2. MOBILITAT I ACCESSIBILITAT URBANA 

5.2.1. Campanya de difusió del transport a la demanda del Solsonès 

5.2.2. Estudi de la viabilitat d'incrementar les freqüències del transport de passatgers 
entre Solsona i Sant Llorenç de Morunys 

5.2.3. Reforç i difusió del servei "T'acompanyem"  

5.2.4. Mapa per la millora de la mobilitat en cadira de rodes a Solsona 

PROJECTE 5.3. SALUT I ALIMENTACIÓ 

5.3.1. Impuls als consultoris rurals 

5.3.2. Promoure un servei de farmàcia itinerant+ 

5.3.3.Estudi per avaluar les especialitats mèdiques necessàries davant les projeccions de 
l’envelliment de la població 

5.3.4. Càpsules informatives de nutrició i salut  

5.3.5. Potenciar el servei de telemedicina entre la gent gran 

PROJECTE 5.4. ESCLETXA DIGITAL I NOVES TECNOLOGIES 

5.4.1. Servei d'orientació a persones grans per fer tràmits en línia 

5.4.2.Formació continuada en competències digitals adreçada a persones majors de 65 
anys 

5.4.3.Campanya entre el personal d'entitats bancàries per donar assessorament 
personalitzat a les persones grans en banca digital 

5.4.4.Formació i assessorament a les persones grans en ciberseguretat 

L.E.6. VALORITZACIÓ DE L'ECONOMIA DE LES CURES I FOMENT DE LA SILVER 
ECONOMY 

PROJECTE 6.1. Silver economy 

6.1.1. Guia de professionals que ofereixin serveis i productes adreçats al col·lectiu silver 
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PROJECTE 6.2. Economia de les cures 

6.2.1.Campanya de dignificació de les professionals cuidadores i millora de la seva 
situació professional  

6.2.2.Programa de formació continuada de professionals en atenció a les persones grans 

6.2.3.Programa de suport a la professionalització de professionals  
Font: elaboració pròpia 

 

2.3. Fitxes de les accions 

A continuació es mostren les 51 fitxes d’acció detallades amb els camps 
d’informació que s’ha exposat anteriorment, estructurades per línies 
d’actuació i per projectes. 
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1.1.1. 

Línia estratègica 1. Coordinació, seguiment i 
avaluació 
Programa 1.1. Coordinació 

Coordinació tècnica del Pla comarcal 
d’envelliment km0 

Descripció 

Per al desplegament i implementació del pla d’acció comarcal d’envelliment km0 
és necessari comptar amb una figura tècnica encarregada de la seva coordinació.  

L’acció consisteix en designar una persona o un equip de persones tècniques 
(preferible la creació d’un equip) que s’encarreguin de la coordinació de la 
implementació del pla, així com també es tracta de definir el mecanisme de 
coordinació. Com que el pla d’acció comarcal d’envelliment km0 abraça no només 
l’àrea de serveis socials sinó també contempla accions relacionades amb la 
mobilitat, amb l’habitatge, amb la promoció econòmica i amb la formació, 
preferiblement es proposa que hi hagi una persona encarregada de la coordinació, 
i que també es pugui muntar un equip de treball interdisciplinar amb personal 
tècnic de les àrees citades per poder desplegar accions que corresponen a aquestes 
àrees de treball i coordinar-se entre sí.  

La persona coordinadora del Pla comarcal d’envelliment km0 pot ser una tècnica 
del Consell Comarcal del Solsonès o bé també es pot contemplar la contractació 
d’una persona tècnica i valorar sol·licitar un/a Agent d’Ocupació i Desenvolupament 
Local (AODL) per desenvolupar aquesta tasca.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Coordinar la implementació del pla 
d’acció comarcal d’envelliment 
km0.  

▪ Fer el seguiment i avaluació del pla 
d’acció comarcal d’envelliment 
km0. 

▪ Figura de coordinadora tècnica del pla 
comarcal d’envelliment km0 creada.   

 

Destinataris/àries 
Personal tècnic del Consell Comarcal del Solsonès 

 

Activitats 

▪ Definir la persona que s’encarregarà de la coordinació tècnica del Pla d’acció 
comarcal d’envelliment km0 així com l’equip tècnic si així es considera.  

▪ Definir les tasques corresponents a la coordinació:  planificació/programació, 
execució, avaluació i actualització de les accions proposades en el Pla d’Acció, 
si procedeix, atenent a possibles canvis del context territorial i en relació amb 
les polítiques públiques i l’accés a possibles fonts de finançament. 

▪ Coordinació amb la taula de concertació públic-privada del sector dels serveis a 
la gent gran de la comarca. 
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▪ Coordinar la contractació d’empreses externes per a l’execució d’aquelles 
accions que no sigui possible assumir amb recursos propis des del Consell 
Comarcal o que requereixen de subcontractacions especialitzades. 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès per a la coordinació del pla 
d’acció 

Espai on realitzar les reunions 
 

Serveis socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Oficina d’Habitatge 

Agència de Desenvolupament local 
Solsona-Cardona 

Promoció econòmica del Consell 
Comarcal del Solsonès 

Serveis tècnics del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Salut del Consell Comarcal del Solsonès 

Transport del Consell comarcal del 
Solsonès 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del pla.   Dedicació 
d’un 30% de dedicació durant 12 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Departament de drets socials 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre de reunions de 
coordinació realitzades 

- Nombre d’accions iniciades a l’any 
- Nombre d’accions finalitzades a 

l’any 

Anual  

  

Referències 

-  
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1.1.2. 

Línia estratègica 1. Coordinació, seguiment i 
avaluació 
Programa 1.1. Coordinació 

Taula de concertació públic-privada 
del sector dels serveis a la gent gran de 
la comarca 

Descripció 

L’acció consisteix en la creació i dinamització d’una taula de concertació amb els 
agents públics i privats de la comarca que treballen amb el col·lectiu de la gent 
gran, amb una visió àmplia: personal tècnic d’administracions públiques 
(ajuntaments, Consell Comarcal, Centre Sanitari del Solsonès), entitats que 
ofereixen serveis a la gent gran, professionals i empreses privades que ofereixen 
productes i serveis a la gent gran (serveis sociosanitaris, mobilitat, habitatge, 
assegurances, etc.) 

La finalitat de la taula de concertació és crear un espai estable de trobada dels 
diferents agents de la comarca tant públics com privats que ofereixen serveis a la 
gent gran o que els seus usuaris/àries són gent gran per tal de coordinar-se entre 
ells a l’hora de prestar els serveis a la gent gran, evitant duplicitats i buscant com 
optimitzar i fer més eficients aquests serveis, així com també per conèixer-se millor 
entre ells, millorar la comunicació i l’intercanvi d’informacions, identificar noves 
necessitats i nous possibles serveis, i vetllar per la implementació del pla 
d’envelliment km0 del Solsonès. 

El funcionament de la taula es consensuarà amb els agents interessats en formar-
ne part i d’acord amb els seus interessos i disponibilitat de participar-hi. La 
coordinació de la taula de concertació pot anar a càrrec dels serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès inicialment per engegar (acció 1.1.2.), i després es pot 
delegar aquesta coordinació a alguna altra entitat participant i proposar un sistema 
de coordinació rotatori entre les entitats que hi participin per anar compartint 
tasques i rols.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Millorar la coordinació en la 
prestació dels serveis i recursos que 
s’ofereixen a la gent gran del 
Solsonès  

▪ Buscar fórmules per millorar els 
serveis: ser més eficients en l’ús de 
recursos i en l’optimització dels 
serveis. 

▪ Compartir informació i 
experiències les diferents entitats.  

▪ Fomentar la cooperació públic-
privada.  

▪ Taula de concertació públic-privada 
creada. 

▪ Participació de com a mínim el 60% 
dels agents identificats.  

▪ Entitats públiques i privades millor 
informades i coordinades.  

▪ Millor eficiència i optimització de 
recursos i de serveis.  
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▪ Fer seguiment del desplegament 
d’accions vinculades al pla 
d’envelliment km0.  

 

Destinataris/àries 
Entitats públiques i privades que treballen amb gent gran 

 

Activitats 

▪ Identificar les entitats públiques i privades que han de formar part de la taula 
de concertació. 

▪ Convocar els agents a una primera trobada de creació de la taula de coordinació 
per consensuar els objectius de la taula de concertació, el pla de treball i el 
funcionament.  

▪ Constituir la taula de concertació públic-privada amb els agents que hagin 
decidit formar-ne part.  

▪ Convocar les següents trobades i coordinar-les.  
▪ Fer una avaluació del funcionament de la taula de concertació al cap de mig 

any i al cap d’un any i següents.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès per a la coordinació de la 
taula 

Espai de treball on realitzar les 
reunions de la Taula de Concertació 
(els espais de trobada poden ser 
itinerants dins del territori per afavorir 
la presa de contacte amb les diferents 
realitats comarcals). Cal que disposin 
de taules, cadires, pantalla i projector i 
connexió a Internet. 
 

Serveis socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Agents públics i privats que treballen 
amb el col·lectiu de la gent gran 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general de l’acció. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 2 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Departament de drets socials 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre d’entitats participants a la 
taula de concertació 

1 mes per a la posada en marxa 
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- Percentatge de participació dels 
agents a la taula respecte el total 
d’agents identificats 

- Nombre de reunions realitzades 
- Mitjana de participació dels 

membres de la Taula de 
Concertació en les reunions de 
treball que es convoquin. 

- Actes de les reunions realitzades  

Un cop a l’any un cop creada la taula de 
concertació 

  

Referències 

- Berguedà en Xarxa. Taula de la gent gran . Un espai de treball cooperatiu entre 
institucions, serveis i entitats que treballen per millorar l’atenció a les persones. 
D’entre els col·lectius als quals s’orienta, trobem el de la gent gran, que té una 
taula de treball pròpia.  

http://www.bergueda.cat/serveis/bergueda-en-xarxa/
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1.1.3. 

Línia estratègica 1. Coordinació, seguiment i 
avaluació 
Programa 1.1. Coordinació 

Comissió de seguiment i avaluació del 
Pla comarcal d’envelliment km0 del 
Solsonès  

Descripció 

Consisteix en constituir la comissió tècnica que s’encarrega de fer el seguiment de 
les accions que estan en marxa i fer l’avaluació d’aquestes un cop s’han 
implementat.  

La comissió de seguiment es proposa que sigui inicialment formada per les 
persones tècniques de l’àrea de serveis socials del Consell Comarcal del Solsonès i 
que s’obri i ampliï amb la incorporació d’altres perfils, com poden ser el Consell 
Consultiu de la gent gran del Solsonès, les associacions de gent gran que hi ha 
actualment (de Solsona, Sant Llorenç de Morunys i Pinós) i valorar obrir-ho també 
a altres entitats i agents que treballen amb el col·lectiu de la gent gran. Les mateixes 
persones que formin part de la Comissió de Seguiment acabaran de definir el seu 
funcionament intern.  

La comissió de seguiment pot valorar si les funcions i tasques d’aquesta es poden 
integrar dins la taula de concertació públic-privada (acció 1.1.2) o bé es prefereix que 
siguin dos òrgans diferenciats tot i que amb canals de comunicació i de coordinació 
entre ells.   
 

Objectius  Resultats 

▪ Fer el seguiment de la 
implementació del pla comarcal 
d’envelliment km0 del Solsonès. 

▪ Identificar les accions que cal 
executar segons el cronograma i el 
grau de prioritat.  

▪ Fer l’avaluació de les accions un cop 
executades, aplicant els indicadors 
de seguiment i d’avaluació i 
contrastant  els resultats assolits 
amb els resultats esperats.  

▪ Aportar correccions i esmenes a les 
accions del pla i a la seva execució 
si s’escau, per adaptar-les a les 
casuístiques del moment. 

▪ Comissió de seguiment i avaluació 
creada.  

▪ Seguiment de les accions durant la 
seva execució. 

▪ Accions avaluades un cop executades.   

 

Destinataris/àries 
Agents que han de formar part de Comissió de seguiment i avaluació 

 



 24 

Activitats 

▪ Identificar els agents que han de formar part de la comissió de seguiment. 
▪ Convocar els agents a una primera trobada de creació de la comissió de 

seguiment per consensuar els objectius de la comissió de seguiment, el pla de 
treball i el funcionament.  

▪ Constituir la comissió de seguiment amb els agents que hagin decidit formar-
ne part.  

▪ Fer el seguiment de les accions en execució. 
▪ Fer l’avaluació de les accions un cop executades.  
▪ Proposar mesures d’adaptació del pla en casos en que calgui incorporar canvis 

en algunes de les accions per actualitzar-les al moment actual.   
▪ Fer una avaluació del funcionament de la comissió de seguiment al cap de mig 

any i al cap d’un any i següents.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès per a la coordinació de la 
taula 

Espai de treball on realitzar les 
reunions de la comissió de seguiment 
Cal que disposin de taules, cadires, 
pantalla i projector i connexió a 
Internet. 
 

Serveis socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 4 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Departament de drets socials.  

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre de persones i perfil 
d’aquestes que formen part de la 
comissió de seguiment 

- Actes de les reunions de la comissió 
de seguiment 

1 mes per a la posada en marxa 

Trimestral un cop creada la comissió de 
seguiment 

  

Referències 

- Comissió de seguiment del Pla d’envelliment actiu km0 de Cardedeu.  
 

https://el9nou.cat/valles-oriental/actualitat/cardedeu-posa-en-marxa-el-pla-denvelliment-actiu-km0/
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2.1.1. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària  
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Diagnosi de l’envelliment actiu i 
saludable 

Descripció 

L’OMS va definir l’envelliment actiu i saludable com aquell procés d’optimitzar les 
oportunitats de salut f ísica, mental i social que permetin a la gent gran participar 
activament en la societat sense patir discriminació i gaudir d’una qualitat de vida 
bona i independent. Destaca que poden identificar-se tres referents principals dins 
d’aquest concepte: salut (benestar físic, mental i social), seguretat (la protecció, la 
seguretat i la dignitat de les persones grans) i la participació (bàsica com a 
inductora de l’autorealització personal).  

En aquest sentit, l’acció consisteix en realitzar una diagnosi que permeti conèixer el 
tipus d’envelliment que té la gent gran de la comarca, les seves necessitats i 
preferències per tenir un envelliment actiu i saludable i l’encaix amb els recursos i 
serveis que ofereix la comarca per identificar així oportunitats de millora. Aquesta 
diagnosi es preveu que es faci de manera participada amb el col·lectiu de la gent 
gran i amb els agents que ofereixen recursos i serveis a la gent gran de la comarca. 
Per a aquesta diagnosi, es partirà de la informació treballada en la diagnosi de 
l’envelliment de la comarca del Solsonès realitzada durant l’any 2023 com a 
informació de base i s’acabarà de complementar amb temes propis d’envelliment 
actiu.   
 

Objectius  Resultats 

▪ Conèixer com envelleix la gent gran 
de la comarca, atenent els diferents 
perfils dins el col·lectiu.  

▪ Identificar els recursos i serveis 
actuals que faciliten un 
envelliment actiu i saludable. 

▪ Identificar punts de millora en 
aquests recursos i serveis.  

▪ Diagnosi de l’envelliment actiu i 
saludable realitzada. 
 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Agents que treballen amb el col·lectiu 
 

Activitats 

▪ Recull i anàlisi de dades estadístiques sobre la gent gran de la comarca.  
▪ Treball participatiu amb la gent gran per conèixer el seu envelliment.  
▪ Treball participatiu amb agents que ofereixen serveis a la gent gran.  
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▪ Identificació de bones pràctiques en envelliment actiu i saludable.  
▪ Redacció de la diagnosi de l’envelliment actiu i saludable  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès per a la coordinació del pla 
d’acció 
 

Serveis socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 30% de dedicació 
durant 6 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal  
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Departament de drets socials. 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de trobades participatives 
amb la gent gran realitzades. 

- Número de persones del col·lectiu 
de la gent gran participants a les 
trobades, procedència i perfil. 

- Nombre de trobades participatives 
amb els agents que ofereixen 
recursos a la gent gran realitzades. 

- Número d’agents participants a les 
trobades i perfil.  

- Número de bones pràctiques 
identificat.  

Primer semestre de l’any 2023.  

  

Referències 

- Pla d’Envelliment Actiu d’Amposta. 
- Diagnosi de l'Envelliment Actiu de Vilanova i la Geltrú.  

  

https://www.amposta.cat/ca/registre/amposta-promou-envelliment-actiu-amb-pla-dirigit-persones-grans
https://participa.vilanova.cat/processes/diagnosienvellimentactiu?locale=ca
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2.1.2. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària  
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Oficina d’atenció a la gent gran 

Descripció 

El Consell Comarcal del Solsonès gestiona les diferents consultes que fa la gent 
gran en aquesta administració pública de manera ordinària, però no està identificat 
aquest servei.  

En aquest sentit, l’acció proposa la creació de l’oficina de la gent gran com un servei 
d’atenció presencial que s’ofereix des del Consell Comarcal del Solsonès per donar 
informació a la gent gran i als seus familiars sobre diferents temes, entre els quals, 
s’identifiquen els següents:  

- recursos, serveis i equipaments de la comarca adreçats a la gent gran en un 
sentit ampli: envelliment actiu, benestar i salut, autonomia i qualitat de vida, 
comunitat.     

- professionals que ofereixen serveis a la gent gran 
- suport a la tramitació de la llei de la dependència 
- suport en les ajudes de les quals en poden ser beneficiàries la gent gran (per ex, 

ajudes per a l’adaptació dels habitatges) 
- suport en tràmits digitals (per ex, certificat digital) 
- programa d’activitats que ofereixen els diferents ajuntaments per fomentar 

hàbits saludables  
- participació de la gent gran: associacions, Consell consultiu de la gent gran, etc.  
- voluntariat  de la gent gran 
- derivació cap a altres serveis en funció del tipus de consulta 

A més, aquesta oficina també pretén ser un servei que pugui donar la benvinguda 
a les persones de fora de la comarca que decideixin fer una aposta per residir i 
envellir a la comarca.  

Alhora, el servei de l’oficina de la gent gran també pretén recollir i centralitzar 
interessos, inquietuds, propostes, etc. que la gent gran pot realitzar i aportar a la 
comunitat. Per exemple, pot recollir interessos de la gent gran en oferir 
determinades activitats que promouen un envelliment actiu i saludable i que 
fomenten la participació i el treball comunitari (ensenyar oficis, ensenyar racons 
d’interès de la comarca, ensenyar manualitats, etc.). També pot recollir demandes 
de la gent gran per millorar determinats aspectes com pot ser temes 
d’accessibilitat a serveis i equipaments, funcionament de determinats serveis, etc. 
o proposar nous serveis i activitats.  

Des de l’oficina de la gent gran es poden promoure enquestes per recollir aquestes 
necessitats i interessos de manera continuada al llarg del temps. També es poden 
promoure activitats per a la gent gran segons les inquietuds i interessos que hagin 
pogut expressar. Es portarà un registre de tota informació d’interès.  

Per últim, l’acció també planteja que el servei de l’oficina d’atenció a la gent gran 
es pugui descentralitzar i també s’ofereixi als ajuntaments dels municipis. En 
aquest sentit, el personal administratiu dels ajuntaments són les persones que 
poden realitzar aquest servei d’atenció a la gent gran.  
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Objectius  Resultats 
▪ Crear un servei d’atenció a la gent 

gran que centralitzi la informació 
del seu interès 

▪ Millorar l’atenció a la gent gran per 
part de l’administració comarcal  

▪ Recollir demandes i interessos de la 
gent gran de la comarca.  

▪ Servei d’oficina de la gent gran creat 
▪ Atenció a la gent gran millorada  

Canal de comunicació amb la gent 
gran millorat 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys del Solsonès i els seus familiars 

 

Activitats 

▪ Identificar tots els serveis que pot oferir l’oficina d’atenció a la gent gran. 
▪ Identificar accions que es poden promoure des de l’oficina d’atenció a la gent 

gran (per ex, realització d’enquestes, registre d’inquietuds i demandes de la 
gent gran, registre de persones que poden aportar a la comunitat en forma de 
voluntariat, etc. ). 

▪ Identificar els/les professionals que s’adscriuen a l’oficina d’atenció a la gent 
gran. 

▪ Informar i formar el personal administratiu dels ajuntaments de la comarca 
perquè tinguin la informació del servei i la puguin oferir als veïns i veïnes del 
municipi.  

▪ Donar a conèixer l’oficina d’atenció a la gent gran i els serveis que ofereix. 
▪ Donar la informació i els serveis corresponents un cop creada l’oficina de 

l’atenció a la gent gran. 
▪ Oferir atenció presencial i personalitzada a les persones que s’adrecen a l’oficina 

d’atenció a la gent gran.  
▪ Fer una valoració del funcionament de l’oficina d’atenció a la gent gran al cap 

d’un any de la seva posada en marxa. 
▪ Incorporar les millores que s’hagin identificat.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Personal administratiu dels 
ajuntaments  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona un 30% 
de dedicació durant 12 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal  
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Departament de drets socials. 
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Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones ateses i 
procedència 

- Número d’enquestes realitzades 
- Número d’activitats realitzades des 

de l’oficina 
- Número de registres creats i 

tipologia 
- Valoració del funcionament del 

servei 

Anual un cop posat en marxa el servei    

  

Referències 

- Oficina d’informació a la gent gran de Terrassa.  
- Oficina de la gent gran de Rubí.  

 

https://www.terrassa.cat/gent-gran-informacio-i-acompanyament
https://www.rubi.cat/ca/temes/gent-gran/oficina-dinformacio-a-la-gent-gran
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2.1.3. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària  
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Guies amb recomanacions per a un 
envelliment actiu i exercicis i activitats 
per al benestar físic, cognitiu i mental 

Descripció 

Es tracta de crear els continguts i editar materials divulgatius i de sensibilització 
sobre la importància d’adquirir uns hàbits i unes pràctiques que afavoreixin 
l’envelliment actiu i saludable, adreçades a la gent gran.  

Entre els materials que es poden editar, es citen els següents:  

- Recomanacions per a adoptar hàbits i pràctiques que fomenten un envelliment 
actiu i saludable 

- Propostes d’activitats i exercicis de diferents modalitats esportives que es 
poden fer a l’aire lliure i de manera gratuïta i que afavoreixin el benestar físic, 
cognitiu i mental. 

Aquests materials en format paper es poden distribuir als centres de salut, 
equipaments residencials, espais on la gent gran realitza activitats, etc. així com 
també als ajuntaments de la comarca i oficina d’atenció a la gent gran. També es 
poden donar a conèixer durant la Setmana de la gent gran, i en altres celebracions 
locals on hi participa la gent gran. En format digital es poden penjar a les webs 
oficials i fer-los arribar per missatgeria i xarxes socials.  

Actualment des del Centre Sanitari i des dels Cap s’ofereix informació bàsica però 
l’acció pretén millorar i ampliar aquesta informació amb aquestes guies més 
detallades i personalitzades.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Promoure les activitats que 

propicien un envelliment actiu i 
saludable. 

▪ Sensibilitzar la gent gran sobre la 
importància d’adquirir hàbits per 
tenir un envelliment actiu i 
saludable.  
 

▪ Guies editades i distribuïdes als 
municipis i als equipaments i serveis 
orientats a la gent gran.  

▪ Major sensibilització de la gent gran 
sobre la conveniència d’adoptar un 
estil d’envelliment actiu i saludable.  

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys 
Ajuntaments i equipaments de la comarca 
 

Activitats 
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▪ Definir els continguts de les guies que es volen editar, si cal, cercar 
assessorament de professionals. 

▪ Redactar els continguts i fer un disseny gràfic de les guies i altres materials.  
▪ Imprimir les guies i altres materials  
▪ Distribuir les guies i altres materials als equipaments de serveis i als 

ajuntaments. 
▪ Fer una campanya de comunicació de les guies editades.  
▪ Penjar els materials i guies en format digital a les webs oficials i fer-ne difusió 

via xarxes socials.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Empresa de disseny gràfic 
 
Empresa d’impressió 
 
Professionals de l’àmbit sanitari  

Consell Comarcal del Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Recursos propis del Consell Comarcal 
per a la redacció dels continguts. 
Dedicació d’un 20% d’una persona 
tècnica durant 6 mesos 

Per al disseny gràfic: variable en funció 
del format i número de guies que es 
vulguin editar 

Per a la impressió: variable en funció 
dels exemplars que es vulguin 
imprimir i de les pàgines de les guies 

Professionals que poden aportar 
continguts i/o revisar les guies 

Diputació de Lleida, serveis d’impressió 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de guies i altres materials 
editats 

- Número de guies i altres materials 
impresos 

- Pàgines web en les quals s’han 
penjat els materials 

- Espais on s’ha distribuït les guies 
- Publicacions a xarxes socials  

6 mesos per a l’elaboració dels materials  
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Referències 

- Recomanacions i consells per un envelliment actiu. Ajuntament de Barcelona 
 

https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/canal/recomanacions-i-consells-un-envelliment-actiu
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2.1.4. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària  
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Catàleg d’activitats per afavorir un 
envelliment actiu 

Descripció 

Consisteix en fer un recull de les activitats que fomenten un envelliment actiu i 
saludable ofertades per empreses, entitats i professionals de la comarca amb la 
següent informació: 

- Tipus d’activitat: cultural, esportiva, formació, natura, arts i oficis, teatre, ràdio, 
tecnologia, música, etc.  

- Format d’activitat: taller, xerrada, exposició, curs, , etc. 
- Durada: matí, tarda, dia sencer, setmana, mes, any, etc.  
- Calendari de realització 
- Llocs on es pot realitzar l’activitat (qualsevol municipi de la comarca, només 

alguns municipis, un municipi) 
- Requisits necessaris: material, espai, etc. 
- Preu de l’activitat  
- Existència o no de subvenció o de descompte (per ex, si hi ha un mínim de 20 

persones/activitat, es fa un descompte del 5% en el preu de l’activitat) 
- Professional/empresa/entitat que ofereix l’activitat 
- Dades de contacte del professional/empresa 
- Altra informació d’interès 

Les activitats que es poden incloure en el catàleg han de permetre renovar, 
diversificar, innovar i ampliar les propostes d’activitats que s’ofereixen a la gent 
gran, per satisfer la diversitat d’interessos que presenta el col·lectiu i per anar més 
enllà de les activitats més tradicionals com la gimnàstica per a la gent gran o els 
tallers de memòria.   

Aquest catàleg d’activitats es fa arribar a tots els ajuntaments de la comarca així 
com també a les associacions perquè coneguin l’oferta d’activitats per fomentar 
l’envelliment actiu amb l’objectiu que els ajudi a confeccionar un programa 
d’activitats per a l’envelliment actiu de la gent gran i alhora poder preveure amb 
antelació el cost de les activitats i contemplar-ho en el pressupost municipal.  

El catàleg es pot anar actualitzant anualment incorporant noves activitats i 
professionals.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Recollir les activitats d’envelliment 

actiu que es poden oferir a la 
comarca.  

▪ Ajudar els ajuntaments diversificar 
i innovar en el programa d’activitats 
per fomentar l’envelliment actiu de 
la gent gran.  

▪ Catàleg d’activitats per fomentar 
l’envelliment actiu de la gent gran 
realitzat.  

▪ Millora dels programes municipals per 
a l’envelliment actiu de la gent gran.  

▪ Diversificació de l’oferta d’activitats.  
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▪ Diversificar l’oferta d’activitats per a 
l’envelliment actiu amb noves 
propostes.  

▪ Fomentar l’envelliment actiu de la 
gent gran a la comarca.   

 

Destinataris/àries 

Ajuntaments de la comarca 
Associacions que tenen persones de més de 65 anys entre els seus associats/ades 
 

Activitats 

▪ Identificar totes les activitats que s’ofereixen a la comarca que fomenten 
l’envelliment actiu. 

▪ Recollir la informació de cada activitat per confeccionar el catàleg. 
▪ Fer el catàleg amb la informació recollida. 
▪ Enviar el catàleg a tots els ajuntaments de la comarca i a les associacions. 
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a 
l’acció. Dedicació d’un 10% de 
dedicació durant 6 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’activitats recollides i 
tipologia d’activitats 

- Número de professionals / 
empreses/ entitats que ofereixen 
activitats a la comarca 

6 mesos per a l’elaboració del catàleg 

Reedició anual un cop creat el catàleg    

  

Referències 

- Catàleg d’activitats i recursos per a la promoció de l’envelliment actiu i 
saludable.  
 

http://blogs.imasmallorca.net/mayores/wp-content/uploads/2014/11/CAT%C3%80LEG-DEFINITIU.pdf
http://blogs.imasmallorca.net/mayores/wp-content/uploads/2014/11/CAT%C3%80LEG-DEFINITIU.pdf
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2.1.5. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Agenda compartida d’activitats 

Descripció 

Alguns municipis de la comarca organitzen activitats per als veïns i veïnes, en 
general, o per a la gent gran, en particular. Aquestes activitats són diverses: poden 
ser puntuals (activitats amb una durada concreta: un dia, un mes, un trimestre) o 
bé poden ser activitats semestrals o anuals.  

L’acció consisteix en crear una agenda compartida d’activitats que permeti 
conèixer l’oferta d’activitats que es realitzen als diferents municipis de la comarca i 
que afavoreixi que el col·lectiu de la gent gran pugui participar d’activitats que es 
realitzen en altres municipis. Alhora d’aquesta manera també es pot afavorir 
aconseguir més persones que estiguin interessades en realitzar les activitats d’un 
municipi i respondre millor a les preferències de la gent gran.  

L’agenda es pot fer mensual o bimensual per poder disposar de la informació el 
màxim d’actualitzada possible i es pot donar a conèixer de manera digital via grups 
de whatsapp i de manera impresa en format cartell que es pot penjar a les 
cartelleres municipals dels ajuntaments. Per facilitar-ho, els ajuntaments dels 
municipis han de poder informar al Consell Comarcal del Solsonès de les activitats 
que es programen.  
 

Objectius  Objectius  
▪ Promoure la mobilitat i la 

interrelació de la gent gran entre 
municipis. 

▪ Donar a conèixer l’oferta 
d’activitats que pot fer la gent gran 
a la comarca.    

▪ Promoure la mobilitat i la interrelació 
de la gent gran entre municipis. 
Donar a conèixer l’oferta d’activitats 
que pot fer la gent gran a la comarca.    

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 

 

Activitats 

▪ Contactar amb els ajuntaments i amb les associacions per identificar totes les 
activitats que s’ofereixen a la comarca.  

▪ Recollir la informació de cada activitat. 
▪ Fer l’agenda amb la informació recollida. 
▪ Enviar l’agenda a tots els ajuntaments de la comarca i a les associacions per a 

que en facin difusió. 
▪ Actualitzar l’agenda al cap d’un o dos mesos i repetir el procés.  
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Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments  

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 5% de dedicació durant 
12 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’activitats recollides i 
tipologia d’activitats 

- Número de municipis on tenen lloc 
les activitats 

1 mes per recollir la informació de 
l’activitat 

Cada mes o cada dos mesos, actualització 
de l’agenda    

  

Referències 
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2.1.6. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Programa d'activitats mancomunades 
entre ajuntaments per compartir i 
finançar les activitats 

Descripció 

Les activitats que es realitzen a cada municipi en algunes ocasions poden resultar 
més costoses econòmicament si hi ha poca gent participant ja que el preu de 
l’activitat es reparteix proporcionalment entre les persones que fan l’activitat, si 
aquesta no està subvencionada o l’ajuntament no cofinança el seu cost. En alguns 
municipis també deixen d’oferir-se quan el preu resulta massa elevat i no és factible 
oferir aquelles activitats.  

Per poder fer més assequible el cost de les activitats, i alhora, afavorir que més 
municipis puguin oferir més activitats diverses als seus veïns i veïnes, es proposa 
que els ajuntaments dels municipis més propers s’ajuntin i mancomunin les 
activitats que ofereixen a la gent gran dels pobles. Així, l’acció consisteix en realitzar 
un programa d’activitats mancomunades entre els ajuntaments que es pugui oferir 
a tots els veïns i veïnes dels municipis i que permeti finançar aquestes activitats de 
manera compartida entre els ajuntaments així com permeti oferir un ventall més 
gran d’activitats, ja que un tipus d’activitat es pot oferir en un municipi, una altra 
activitat es pot oferir en un altre municipi, i així repartir les activitats entre els 
municipis. 

Per identificar les activitats que es poden oferir es pot fer ús del catàleg d’activitats 
per afavorir un envelliment actiu (acció 2.1.4) i fer una consulta a la població local 
per escollir les activitats que prefereixen i són més del seu interès.  Així mateix, 
aquestes activitats es poden donar a conèixer a l’agenda compartida d’activitats de 
la comarca (acció 2.1.5). 
 

Objectius  Resultats 
▪ Aconseguir reduir el cost de les 

activitats a través de la 
mancomunació d’aquestes. 

▪ Aconseguir que més municipis 
comptin amb activitats gràcies a la 
seva mancomunació.  

▪ Promoure la col·laboració i el treball 
en xarxa entre ajuntaments. 

▪ Promoure la mobilitat i la 
interrelació de la gent gran entre 
municipis. 

▪ Programa d’activitats 
mancomunades.  

▪ Reducció del cost de les activitats. 
▪ Major oferta d’activitats per a la gent 

gran dels municipis amb activitats 
mancomunades.  
  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 
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Activitats 

▪ Informar els ajuntaments de la comarca de la possibilitat de col·laborar amb 
ajuntaments propers per mancomunar les activitats i animar-los a que ho facin.  

▪ Fer seguiment i acompanyament dels ajuntaments que hi mostrin interès i 
predisposició, ajudant-los a crear el programa d’activitats mancomunades.  

▪ Fer una consulta a la població local per conèixer els seus interessos i 
preferències en quant a la tipologia d’activitats que els agradaria fer.  

▪ Fer difusió del programa d’activitats mancomunades.  
▪ Fer una valoració del funcionament de les activitats mancomunades un cop 

aquestes hagin engegat i un cop hagin finalitzat.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Ajuntaments de la comarca disposats a 
mancomunar les activitats 
 
Professionals/empreses/entitats que 
ofereixen les activitats 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 30% de dedicació 
durant 2 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones i municipis de 
procedència que han participat en 
l’enquesta de preferències 
d’activitats 

- Número d’activitats 
mancomunades i tipologia 

- Número d’ajuntaments que 
mancomunen les activitats 

- Número de persones participants a 
les activitats mancomunades i 
municipis de procedència 

2 mesos per a la realització del programa 
d’activitats mancomunades 

   

  

Referències 
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2.1.7. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Suport als ajuntaments que vulguin 
oferir activitats per a la gent gran 

Descripció 

Des del Consell Comarcal del Solsonès s’ofereix el servei de suport a tots aquells 
ajuntaments que volen oferir activitats per a la gent gran. L’acció consisteix en 
visibilitzar aquest servei i donar-lo a conèixer. El servei consisteix en: 

- Ajudar-los  fer una enquesta d’interessos i preferències d’activitats adreçada a 
la gent gran del seu municipi per poder crear el programa d’activitats. 

- Donar suport per aconseguir col·laboracions altres ajuntaments i fer possible 
mancomunar activitats per a fer-les més assequibles (acció 2.1.6). 

- Donar suport amb el catàleg d’activitats per a la gent gran (acció 2.14) 
- Donar suport als ajuntaments en sol·licitar subvencions de convocatòries 

públiques que poden ajudar a finançar les activitats i acompanyar-los en la 
resolució i en la justificació.  

- Donar suport per participar en l’agenda compartida d’activitats (acció 2.1.5).  
- Donar suport en altres qüestions concretes que poden sorgir en relació amb la 

programació d’activitats als municipis.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Facilitar que els ajuntaments 
puguin oferir activitats per a la gent 
gran als seus municipis.  

▪ Els ajuntaments compten amb el 
suport del Consell Comarcal a l’hora 
de programar activitats.  
  

 

Destinataris/àries 
Ajuntaments de la comarca 

 

Activitats 

▪ Preparació de models d’enquesta de detecció d’interessos i preferències sobre 
tipus d’activitats que vol fer la gent gran.  

▪ Difusió de convocatòries públiques de subvencions.  
▪ Suport en la redacció de les sol·licituds de subvencions 
▪ Incentivar i ajudar als ajuntaments a col·laborar entre ells tot mancomunant 

activitats.  
▪ Fer seguiment per ajudar-los a confeccionar el seu programa d’activitats   

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 
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Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 5% de dedicació durant 
12 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de municipis que han 
rebut suport i tipus de suport rebut. 

Servei ofert tot l’any 

   
  

Referències 
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2.1.8. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Programa de caminades per rutes 
saludables als municipis de la comarca 

Descripció 

Es tracta de crear i oferir un programa de caminades assequibles per a la gent gran 
per promoure l’activitat física necessària per a un envelliment actiu i saludable. Es 
proposa que aquestes caminades recorrin rutes turístiques ja existents als 
municipis i és recomanable que comptin amb un/a guia local que pot ser una 
persona voluntària del municipi que acompanyi el grup de persones. Cada municipi 
pot identificar una ruta i buscar una persona local que pugui fer d’acompanyant i 
decidir el dia o dies que es programa la caminada. així mateix, també l’acció 
contempla cercar la col·laboració amb el Consell Esportiu del Solsonès per poder 
oferir un programa de caminades per rutes saludables apte per a la gent gran, tot i 
que pot estar obert a la participació de la població local, independentment de la 
seva edat, però sí procurar que les caminades siguin aptes per a la gent gran.  

Amb els municipis participants es confecciona el programa i es dona a conèixer a 
la gent gran de la comarca que pot anar a la caminada o caminades que desitgi. 
Aquesta activitat es pot compartir a l’agenda compartida d’activitats (acció 2.1.5.). 
 

Objectius  Resultats 
▪ Promoure la col·laboració i el treball 

en xarxa entre ajuntaments. 
▪ Promoure la mobilitat i la 

interrelació de la gent gran entre 
municipis. 

▪ Potenciar l’activitat física entre la 
gent gran.  

▪ Descobrir llocs d’interès de la 
comarca. 

▪ Programa de caminades per rutes 
saludables creat amb participació de 
gent gran 
  
  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 

 

Activitats 

▪ Demanar a cada ajuntament que identifiqui una o unes rutes saludables al seu 
municipi i si disposa d’alguna persona local que pugui fer d’acompanyant. 

▪ Fer una reunió amb el Consell Esportiu del Solsonès per explorar col·laboracions 
i coordinar la realització del programa de caminades per rutes saludable de la 
comarca.  

▪ Determinar unes dates per a la realització de les caminades.  
▪ Crear el programa de caminades per rutes saludables als municipis de la 

comarca. 
▪ Fer difusió del programa de caminades.  
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▪ Realitzar les caminades d’acord amb el programa previst.  
▪ Fer valoració del funcionament del programa un cop finalitzades les caminades.   
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Ajuntaments de la comarca que 
identifiquen la ruta o rutes saludables 
 
Persona local que fa d’acompanyant 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

Consell esportiu del Solsonès 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 2 mesos 

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de municipis participants 
en el programa 

- Número de rutes saludables 
identificades 

- Número de sortides realitzades  
- Número de persones participants a 

les caminades i procedència 

2 mesos per a la realització del programa 
de rutes saludables  

Programa de caminades anual 

   

  

Referències 

- Rutes saludables per la gent gran de Bigues i Riells. 
- Caminades per rutes saludables de Cambrils. 

 

https://www.biguesiriells.cat/ca/viure-bir-5/gent-gran-13/rutes-saludables-gent-gran-99.htm
https://ca.infocambrils.com/camindades-per-rutes-saludables-xiid-219
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2.1.9. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Servei d’informació i assessorament 
per millorar la condició física de les 
persones majors de 65 anys  

Descripció 

Consisteix en oferir un servei adreçat a la gent gran per informar i rebre 
assessorament sobre el tipus d’activitat física que és més aconsellable en funció del 
seu estat de salut i condició física, de les preferències esportives, dels objectius que 
vulgui assolir aquella persona (recuperar-se d’una lesió, com a activitat recreativa i 
d’oci, per socialitzar-se amb altres, per prevenir alguns efectes de l’envelliment, per 
mantenir la ment ocupada, etc.)  i de les opcions que ofereix la comarca per realitzar 
aquestes modalitats esportives.  

Per a fer aquesta acció cal establir la col·laboració amb algun/a professional de 
l’esport que pugui prestar aquest servei d’informació i assessorament. Així mateix, 
també es pretén establir contacte amb el Consell Esportiu del Solsonès i explorar 
possibles col·laboracions. 

Paral·lelament, l’acció contempla l’edició de materials informatius sobre els 
beneficis de l’activitat física per a la gent gran (pot vincular-se amb l’acció 2.1.3.Guies 
amb recomanacions per a un envelliment actiu i exercicis i activitats per al benestar 
físic, cognitiu i mental), donar a conèixer les opcions de pràctiques esportives que 
hi ha a la comarca i informació sobre el seu funcionament, i algunes recomanacions 
d’exercicis que pot realitzar la gent gran per mantenir-se en forma i tenir un 
envelliment actiu i saludable (acció 2.1.3).  
 

Objectius  Resultats 

▪ Promoure l’activitat física entre la 
gent gran.  

▪ Adequar la pràctica esportiva al 
nivell físic i estat de salut de les 
persones grans.  

▪ Servei creat.  
▪ Materials informatius sobre l’activitat 

física editats.  
▪ Persones de més de 65 anys 

assessorades sobre les opcions de 
millora de la seva condició física  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 

 

Activitats 

▪ Cercar professionals de l’activitat física que puguin col·laborar amb aquest 
servei. 
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▪ Identificar tots els serveis i equipaments que hi ha a la comarca relacionats amb 
l’esport i l’activitat f ísica, i el seu funcionament (horaris, preus, tipus 
d’instal·lacions, etc.). 

▪ Reunir-se amb el Consell Esportiu del Solsonès per explorar col·laboracions en 
aquesta acció.  

▪ Crear continguts dels materials informatius sobre l’activitat física. 
▪ Editar i imprimir els materials informatius 
▪ Crear el servei i donar-lo a conèixer entre el col·lectiu de la gent gran.  
▪ Atendre les consultes pròpies del servei.  
▪ Fer una valoració del funcionament del servei al cap de mig i al cap de l’any i 

proposar millores si s’escau.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Professional de l’activitat física  
 
Disseny gràfic  
 
Impremta 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

Consell esportiu del Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Honoraris dels professionals que 
ofereixen el servei 

Despeses del servei d’impressió i del 
disseny gràfic variables en funció del 
tipus de continguts 

Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Diputació de Lleida 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre i tipus de serveis i 
equipaments identificats a la 
comarca d’activitat física. 

- Nombre de consultes rebudes i 
ateses. 

- Nombre de materials informatius 
editats i impresos.  

6 mesos per posar en marxa el servei 

Anual un cop creat el servei 

  

Referències 

- Piràmide de l’activitat física per a la gent gran.  
- Canal Salut Com ser actiu quan sóc una persona gran? 
- Informació i consells per promoure l'activitat física en les persones grans: 

moure'm em va bé i em fa sentir bé  

https://scientiasalut.gencat.cat/handle/11351/1492
https://canalsalut.gencat.cat/ca/vida-saludable/activitat-fisica/com-ser-actiu/persona-gran/
file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/12.%20Envelliment%20Solsonès/12.Pla-acció/.%20%20https:/xarxanet.org/biblioteca/informacio-i-consells-promoure-lactivitat-fisica-en-les-persones-grans-mourem-em-va-be-i
file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/12.%20Envelliment%20Solsonès/12.Pla-acció/.%20%20https:/xarxanet.org/biblioteca/informacio-i-consells-promoure-lactivitat-fisica-en-les-persones-grans-mourem-em-va-be-i
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- Manual de pràctica física i esportiva  
- Programa municipal d’activitat física per a la gent gran de Mataró 

https://www.fatec.cat/images/stories/serveis/plusvida/Llibre-esports-1-2007.pdf
https://www.mataro.cat/ca/temes/esports/esport-per-a-gent-gran/programa-municipal-d2019activitat-fisica-per-la-gent-gran
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2.1.10. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.1. Envelliment actiu 

Suport per mantenir la Setmana de la 
Gent Gran a Solsona i fer un programa 
comarcal de la setmana de la gent 
gran al Solsonès 

Descripció 

Consisteix en donar continuïtat al programa d’activitats de la Setmana de la Gent 
Gran que es fa a Solsona anualment, consistent en un programa que combina la 
programació d’activitats variades per satisfer els interessos dels diferents perfils de 
la gent gran amb la presentació de noves activitats basades en l’envelliment actiu 
per testejar-ne el seu funcionament i acceptació per part de la gent gran i amb la 
intenció que, si tenen bona acceptació, programar-les de manera estable al llarg de 
l’any, així com també la realització de píndoles breus de les activitats que ja 
s’ofereixen per donar-les a conèixer entre la gent gran i s’animin a apuntar-se a les 
activitats anuals. El programa d’activitats és obert a tota la comarca.  

L’acció també pretén ampliar la setmana de la gent gran a la resta de la comarca, 
animant els ajuntaments que programin activitats durant aquesta setmana i 
recollir les activitats que es realitzen en altres municipis de tal manera que es pugui 
fer un programa comarcal de la setmana de la gent gran al Solsonès amb tota 
l’oferta d’activitats.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Donar continuïtat a la setmana de 

la gent gran de Solsona. 
▪ Ampliar la setmana de la gent gran 

a la resta de municipis de la 
comarca.  

▪ Incentivar que la gent gran s’apunti 
a les activitats anuals.  

▪ Visibilitzar el col·lectiu de la gent 
gran com un col·lectiu actiu i 
dinàmic. 

▪ Programa comarcal d’activitats de la 
setmana de la gent gran.  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 

 

Activitats 

▪ Identificar les activitats que es volen programar a la setmana de la gent gran, 
tant les activitats que ja s’ofereixen regularment com noves propostes 
d’activitats que es voldrien introduir de manera regular. 

▪ Animar els ajuntaments que programin activitats per a la gent gran durant 
aquesta setmana.  
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▪ Recollir les activitats que s’ofereixen als municipis durant aquesta setmana.  
▪ Fer un programa d’activitats comarcal de la setmana de la gent gran.   
▪ Testejar activitats noves que tenen en compte l’envelliment actiu i saludable.  
▪ Aconseguir nous participants a les activitats que s’ofereixen regularment.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Espais on es realitzen les activitats  
 
Professionals que realitzen les 
activitats 
 
Material necessari per a les activitats, 
variable segons el tipus d’activitat  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

Professionals/ entitats / empreses que 
realitzen les activitats  

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 4 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número i tipologia d’activitats 
programades 

- Número de municipis que 
participen en la setmana de la gent 
gran 

- Número de persones participants a 
les activitats 

- Número i tipologia de noves 
activitats presentades  

3 mesos per a la preparació de la setmana 
de la gent gran 

1 setmana de durada de la Setmana de la 
gent gran  

  

Referències 

- Setmana de la gent gran de Solsona 

https://www.ajsolsona.cat/arees/serveis-socials/gent-gran/xviii-setmana-de-la-gent-gran-de-solsona-del-12-al-29-de-maig-de-2022/view
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2.2.1. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.2. Participació i dinamització 
comunitària 

Figura del dinamitzador/a de la gent 
gran 

Descripció 

Es tracta de crear la figura del dinamitzador/a de la gent gran que pugui donar 
suport tant a les associacions de gent gran com als ajuntaments per identificar 
activitats que poden ser d’interès per a la gent gran (acció vinculada amb l’acció 
2.1.4. Catàleg d’activitats) i ajudar a crear el programa d’activitats per a la gent gran 
(accions 2.1.5 i 2.1.6) així com també pot ajudar a dinamitzar les associacions de gent 
gran, fent dinàmiques diverses que permetin captar nous socis/es, motivar la gent 
gran a participar de les activitats, crear xarxa i cohesió de grup, cercar 
col·laboracions amb altres entitats i en definitiva crear una dinàmica comunitària 
amb la gent gran de la comarca que promogui l’envelliment actiu i saludable.     
 

Objectius  Resultats 

▪ Reforçar les associacions de gent 
gran de la comarca oferint aquest 
suport tècnic. 

▪ Donar suport als municipis per 
programar activitats d’interès per al 
col·lectiu de la gent gran.  

▪ Promoure el treball comunitari i la 
motivació de la gent gran per 
participar en les activitats.  

▪ Dinamitzador/a de la gent gran que 
presta servei a les associacions i als 
ajuntaments.  

▪ Millor dinamització de les 
associacions de gent gran. 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys 
Associacions de gent gran 
Ajuntaments de la comarca 
 

Activitats 

▪ Crear el perfil professional de la figura del dinamitzador/a de la gent gran: 
tasques, jornada laboral, etc.  

▪ Cercar la persona candidata per a optar a aquesta ocupació.  
▪ Presentar la figura del dinamitzador/a de la gent gran a les associacions i als 

ajuntaments.  
▪ Dinamitzar les associacions de gent gran, proposant dinàmiques i activitats. 
▪ Ajudar els ajuntaments a identificar activitats per a la gent gran que poden ser 

del seu interès.   
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 
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Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Persona dinamitzadora de la gent gran  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Honoraris del/la professional  
Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’associacions que 
acompanya el dinamitzador/a de la 
gent gran 

- Numero d’ajuntaments que 
acompanya el dinamitzador/a de la 
gent gran  

3 mesos per a posar les bases del 
funcionament del dinamitzador/a de la 
gent gran 

Anual un cop s’hagi creat la figura  

  

Referències 

- Dinamitzadora gent gran de Puig-reig 
- Dinamitzadora de la gent gran de Pontons 

https://puig-reig.cat/serveis/dinamitzadora-gent-gran/
https://pontons.org/activitats-de-la-nova-dinamitzadora-de-gent-gran/
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2.2.2. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.2. Participació i dinamització 
comunitària 

Programa de reforç de les associacions 
de gent gran de la comarca 

Descripció 

Consisteix en reforçar les associacions de gent gran de la comarca existents 
(Solsona, Sant Llorenç de Morunys, Pinós, i el Consell consultiu de la gent gran del 
Solsonès) oferint-los-hi eines i recursos que les enforteixin i estratègies per 
aconseguir incrementar el número de socis/es.  

Aquest programa contempla el reforç de les associacions a nivell intern i a nivell 
extern: 

- A nivell intern, es preveu la realització d’una formació adreçada a les juntes de 
les associacions: Millora de la gestió i dinamització de les associacions, que doni 
eines i recursos a les juntes per poder dinamitzar millor les associacions així com 
també les dinàmiques de funcionament intern de les associacions i la millora 
de la participació dels socis i sòcies.  

- A nivell extern, es preveu la realització d’accions de presentació de les 
associacions orientades a captar diferents perfils de gent gran que fins ara no 
eren tan presents per així aconseguir obrir-se i eixamplar la base.  

Per a aquesta acció es pot comptar amb el suport de la figura del dinamitzador/a 
de la gent gran (acció 2.2.1) 
 

Objectius  Resultats 

▪ Reforçar les associacions de gent 
gran de la comarca. 

▪ Donar a conèixer les associacions 
de gent gran de la comarca al 
col·lectiu de la gent gran.  

▪ Aconseguir nous perfils de 
persones sòcies d’aquestes 
associacions.   

▪ Incorporació de noves persones sòcies 
a les associacions. 

▪ Juntes directives formades amb eines 
i recursos per millorar la dinamització 
de les associacions 

 

Destinataris/àries 
Associacions de gent gran de la comarca.  

 

Activitats 

▪ Cercar un formador/a que pugui impartir la formació  Millora de la gestió i 
dinamització de les associacions  o si ho pot fer la figura del dinamitzador/a de 
la gent gran en el cas que es disposi d’aquesta.  

▪ Programar la formació escoltant els interessos i disponibilitat de les 
associacions de gent gran de la comarca. 



 53 

 

  

▪ Realitzar la formació.  
▪ Fer una valoració de la formació rebuda.  
▪ Identificar accions encaminades a donar a conèixer entre el col·lectiu de la gent 

gran les associacions de gent gran de la comarca i captar nous perfils de gent 
gran per a que es facin sòcies.  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Persona dinamitzadora de la gent gran 
si es disposa d’aquesta, o si no, 
formador/a que pugui impartir la 
formació. 
 
Espai on realitzar la formació que 
compti amb taules, cadires, connexió a 
Internet, projector i ordinador.  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

Associacions de gent gran  

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 6 mesos 

Honoraris del/la professional per la 
formació 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’associacions que 
participen en la formació 

- Número d’associacions que 
realitzen accions de presentació de 
l’associació  

- Valoració de la formació rebuda per 
part de les associacions 

- Número de persones que es fan 
sòcies de les associacions 

3 mesos per a posar les bases del 
funcionament del programa 

3mesos per a la realització del programa  

  

Referències 
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2.2.3. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.2. Participació i dinamització 
comunitària 

Impuls a la creació d’espais de 
participació col·lectiva i comunitària  

Descripció 

L’acció consisteix en fomentar que es creïn espais comunitaris que permetin que la 
gent gran participi. Aquests espais de participació i comunitaris poden ser tant en 
equipaments públics i privats (centres de salut, centres de dia, residències, etc. ) 
com en entitats. 

També en el cas dels municipis que no compten amb equipaments i entitats, l’acció 
pretén que es puguin crear espais on la gent gran es pugui trobar i que siguin 
espais de trobada, socialització i participació, en els quals es puguin escoltar i 
recollir les opinions i demandes de la gent gran; aquests espais poden ser els bars 
en els pobles que en tinguin, entenent que els bars desenvolupen una funció 
comunitària, esdevenen espais de trobada de la gent gran i ajuden a crear cohesió 
social i comunitat.  

En els equipaments i entitats, des del Consell Comarcal del Solsonès se’ls demanarà 
si disposen d’espais de participació amb els usuaris/àries, i en el cas que no en 
disposin, se’ls animarà a que creïn un espai de participació i se’ls ajudarà a la seva 
posada en marxa, donant-los pautes i indicacions.  

En el cas dels pobles, es treballarà amb els ajuntaments que hi tinguin interès per 
tal que es puguin establir convenis amb els bars, els que en tinguin, i cercar 
estratègies de dinamització comunitària que permetin mantenir l’activitat dels 
bars i que la gent gran continuï anant al bar, entenent el bar com un espai que 
desenvolupa una funció de trobada i de socialització.  I amb els ajuntaments que al 
seu poble no tinguin bar, es treballarà amb ells per valorar si és possible habilitar 
algun local que pugui funcionar com a bar i espai social i buscar fórmules que 
permetin que algun emprenedor/a el gestioni amb un seguit d’avantatges, com per 
exemple, que les despeses de llum i aigua vagin a càrrec de l’ajuntament, que no hi 
hagi lloguer, entre d’altres possibilitats que es poden estudiar per afavorir aquesta 
activitat.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Promoure que hi hagi espais de 
participació col·lectiva i 
comunitària als pobles de la 
comarca.  

▪ Escoltar les necessitats i demandes 
de la gent gran.    

▪ Creació de mínim 1 espai de 
participació col·lectiva i comunitària 
en un equipament o entitat 

▪ Creació de mínim 1 espai de 
participació col·lectiva i comunitària 
en un municipi 

 

Destinataris/àries 
Ajuntaments de la comarca.  
Entitats 
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Equipaments públics i privats que treballen amb gent gran 

 

Activitats 

▪ Contactar amb els gestors dels equipaments públics i privats i les entitats de la 
comarca per conèixer si compten amb espais de participació.  

▪ Animar aquests equipaments i entitats a crear espais de participació.  
▪ Acompanyar els equipaments i entitats en la creació d’espais de participació.  
▪ Contactar amb els ajuntaments de la comarca que no tenen equipaments ni 

entitats per identificar bars i/o possibles espais que poden ser espais de 
participació col·lectiva i comunitària. 

▪ Ajudar els ajuntaments a explorar fórmules que permetin dinamitzar aquests 
espais (bars o altres).  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 

Espais i entitats on desenvolupar els 
espais de participació  
  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 12 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’equipaments interessats 
en crear espais de participació.  

- Número d’entitats interessades en 
crear espais de participació.  

- Número d’ajuntaments interessats 
en cercar fórmules de dinamització 
i participació comunitàries.  

1 any  

  

Referències 

- El bar de Catalunya que es ven per només 1 euro: es pot comprar avui mateix. El 
bar fa més d'un any que està tancat 

- L'IMAS implanta un sistema d'assemblees per donar veu i promoure la 
participació d’usuaris i familiars a les residències de gent gran de Mallorca 

https://catalunyadiari.com/actualitat/bar-catalunya-ven-nomes-euro
https://catalunyadiari.com/actualitat/bar-catalunya-ven-nomes-euro
https://www.imasmallorca.net/es/noticia/2134
https://www.imasmallorca.net/es/noticia/2134


 56 

 

  

- 'Tu decideixes com vols envellir', un programa que busca la felicitat de la gent 
gran 

file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/12.%20Envelliment%20Solsonès/12.Pla-acció/'Tu%20decideixes%20com%20vols%20envellir',%20un%20programa%20que%20busca%20la%20felicitat%20de%20la%20gent%20gran
file:///G:/.shortcut-targets-by-id/1tkOABzW_noPvHkjK4UikTjIvML9Rw9SS/RAIELS-2/Propostes%202023/12.%20Envelliment%20Solsonès/12.Pla-acció/'Tu%20decideixes%20com%20vols%20envellir',%20un%20programa%20que%20busca%20la%20felicitat%20de%20la%20gent%20gran
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2.2.4. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.2. Participació i dinamització 
comunitària 

Programa per incentivar el voluntariat 
de la gent gran per a la gent gran 

Descripció 

Es tracta de crear un programa que fomenti el voluntariat de la gent gran per a la 
gent gran. En aquest sentit, la gent gran que ho desitgi pot aportar el seu temps 
per realitzar activitats i tasques amb altra gent gran: poden ser des 
d’acompanyament a persones grans que viuen soles (a domicili, a fer la compra, a 
passejar, etc.), oferir-se com a talleristes d’allò que saben fer (manualitats, oficis, 
etc.)per a les activitats per a la gent gran, com a guies o acompanyants de 
passejades i caminades, entre d’altres tipologies d’activitats basades en el 
voluntariat.  

Des de l’oficina d’atenció a la gent gran (acció 2.1.2) es pot centralitzar la 
identificació de persones grans interessades en oferir part del seu temps per 
compartir aprenentatges o per col·laborar amb certes tasques adreçades a la gent 
gran a través d’un qüestionari d’interessos i disponibilitat i crear així una borsa de 
persones grans que s’ofereixen com a voluntàries i el tipus d’aportació que poden 
fer. També caldrà identificar les entitats que treballen amb gent gran i les persones 
grans a nivell individual que estan interessades en rebre voluntariat. I a partir d’aquí, 
fer una selecció de les parelles persona voluntària-persona que rep el voluntariat i 
fer un seguiment del funcionament del voluntariat. 

Amb les persones grans que estan a la borsa de voluntariat és adient oferir-los una 
formació bàsica sobre el voluntariat: en què consisteix, què comporta, 
comportament i pautes d’actuació, límits a l’activitat voluntària, i supervisió del 
voluntariat. Aquesta formació es pot oferir en grups a mesura que es van posant en 
marxa les parelles de voluntariat.   

La dinamització del programa de voluntariat es pot fer a través de la figura del 
dinamitzador/a de la gent gran.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Considerar les persones grans com 
a persones actives que poden 
aportar a la comunitat. 

▪ Potenciar l’envelliment actiu a 
través del voluntariat.  

▪ Crear xarxa i potenciar el treball 
comunitari i les relacions socials 
entre la gent gran.    

▪ Programa de voluntariat creat. 
▪ Borsa de persones grans voluntàries 

amb propostes d’activitats i tasques 
que poden oferir a la comunitat.  

▪ Entitats i persones grans interessades 
en rebre voluntariat.  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  
Entitats que treballen amb gent gran i persones grans que volen rebre voluntariat 
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Activitats 

▪ Campanya de comunicació per donar a conèixer el programa per incentivar el 
voluntariat de la gent gran per a la gent gran al col·lectiu de la gent gran. 

▪ Fer el qüestionari de detecció d’interessos i disponibilitat per a les potencials 
voluntàries.  

▪ Crear una borsa de persones grans que ofereixen voluntariat, i classificar-lo en 
funció del tipus d’activitat que poden oferir.  

▪ Campanya de comunicació per identificar i captar entitats que treballen amb 
gent gran i identificar i captar persones grans a títol individual que estiguin 
interessades en rebre voluntariat.  

▪ Realització d’un qüestionari de detecció de necessitats de les persones grans i 
de les entitats que treballen amb gent gran sobre el tipus de voluntariat que 
necessiten.  

▪ Activar el voluntariat, creant les parelles i fent que les persones que s’han ofert 
com a voluntàries puguin realitzar les tasques per les quals s’han ofert amb la 
persona o entitat que rep el voluntariat 

▪ Fer seguiment i supervisió de les parelles i una valoració del voluntariat un cop 
aquest s’està realitzant.  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Persona dinamitzadora de la gent gran 
si es disposa d’aquesta. 

Consell Comarcal del Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 12 mesis 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones grans que 
s’inscriuen a la borsa de voluntariat.  

- Número de persones a títol 
individual que reben voluntariat.  

- Número d’entitats que reben 
voluntariat de gent gran.  

- Número d’activitats que es 
realitzen en forma de voluntariat.  

- Grau de valoració del voluntariat.  

3 mesos per a posar les bases del 
funcionament del programa 

Anual per a l’execució del programa   
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Referències 

- Activa’t: 8 passos cap al voluntariat 
- L’Ajuntament i Amics de la Gent Gran col·laboren per impulsar el voluntariat 

d’acompanyament a persones grans 

https://voluntaris.cat/wp-content/uploads/2022/04/8-pautes-dincat_v5.pdf
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=35365&Itemid=976&search=voluntariat
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=35365&Itemid=976&search=voluntariat
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2.2.5. 

Línia estratègica 2. Envelliment actiu, 
participació i dinamització comunitària 
Programa 2.2. Participació i dinamització 
comunitària 

Programa intergeneracional amb les 
escoles  

Descripció 

L’acció consisteix en crear un programa que potenciï l’intercanvi intergeneracional 
de coneixements entre la gent gran amb la població infantil a través de les escoles. 
En algunes escoles ja s’estan realitzant activitats intergeneracionals, però aquesta 
acció pretén reforçar aquestes activitats oferint un suport.  

D’aquesta manera, les escoles esdevenen els espais en els quals es troben la 
generació d’edat més avançada amb la generació d’edat més primerenca i on la 
gent gran pot compartir i transmetre els seus coneixements sobre determinades 
matèries així com tractar temes de memòria oral, costums i sabers populars amb 
els infants.  Així, la gent gran passen a ser els i les mestres per una estona, donant a 
conèixer el que saben sobre l’hort, sobre la vida a pagès, sobre els oficis, sobre la 
toponímia de la zona, sobre les plantes, sobre els costums i tradicions d’un 
determinat indret o d’una determinada època, etc.  

Des de l’oficina d’atenció a la gent gran es pot identificar les persones grans que 
podrien estar interessades en participar en aquest programa intergeneracional i 
presentar-les als centres educatius que estan treballant activitats 
intergeneracionals o bé hi estan interessats, i donar un suport per organitzar 
aquestes activitats intergeneracionals.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Considerar les persones grans com 
a persones actives que poden 
aportar a la comunitat. 

▪ Potenciar l’envelliment actiu. 
▪ Promoure els intercanvis 

intergeneracionals.  
 

▪ Programa intergeneracional creat.  

▪ Centres educatius participants en el 
programa d’activitats 
intergeneracionals.   

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  

 

Activitats 

▪ Campanya de comunicació per donar a conèixer el programa per incentivar el 
voluntariat de la gent gran per a la gent gran al col·lectiu de la gent gran. 

▪ Crear una borsa de persones grans que ofereixen voluntariat, i classificar-lo en 
funció del tipus d’activitat que poden oferir.  
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▪ Activar el voluntariat, fent que les persones que s’han ofert com a voluntàries 
puguin realitzar les tasques per les quals s’han ofert. 

▪ Acompanyar els centres educatius en la realització de les activitats 
intergeneracionals.  

▪ Fer una valoració del voluntariat un cop aquest s’està realitzant.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Persona dinamitzadora de la gent gran 
si es disposa d’aquesta. 

Consell Comarcal del Solsonès 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 3 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones grans que 
s’inscriuen a la borsa de voluntariat.  

- Número d’activitats que es 
realitzen en forma de voluntariat.  

- Grau de valoració del voluntariat.  

3 mesos per a posar les bases del 
funcionament del programa 

Anual per a l’execució del programa   

  

Referències 

- L’Ajuntament i Amics de la Gent Gran col·laboren per impulsar el voluntariat 
d’acompanyament a persones grans 

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=35365&Itemid=976&search=voluntariat
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=35365&Itemid=976&search=voluntariat
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3.1.1. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.1. Envelliment actiu 

Estudi de les funcionalitats dels espais 
disponibles als ajuntaments per oferir 
serveis per a la gent gran 

Descripció 

Hi ha ajuntaments que compten amb equipaments municipals que podrien acollir 
determinats serveis adreçats a la gent gran del municipi, com per exemple les 
visites de personal sanitari (metge/essa, infermer/a), servei de podologia, servei de 
fisioteràpia, servei de perruqueria, etc.  

L’acció consisteix en fer un estudi per a cadascun dels espais que permeti valorar 
les característiques d’aquests i els serveis que s’hi podrien emplaçar així com també 
identificar les millores i adequacions que caldria fer a cada espai per a acollir 
aquests serveis (com per exemple, adequació de l’accessibilitat, adequació de 
lavabos, adequació de punts de llum, mobiliari necessari, etc.).   

Aquest estudi és una acció prèvia a l’acció 3.1.2. Centres de serveis de proximitat 
mancomunats i/o municipals 
 

Objectius  Resultats 

▪ Conèixer les necessitats 
d’adequació dels espais municipals 
per a acollir determinats serveis per 
a la gent gran. 

▪ Conèixer les tipologies de serveis 
que es poden realitzar en aquests 
espais.  

▪ Aconseguir que hi hagi centres de 
serveis de proximitat 
descentralitzats i repartits per la 
comarca.  
 

▪ Estudi realitzat per cada espai 
disponible.   

▪ Tipologia de serveis que es poden 
oferir identificats.  

 

Destinataris/àries 
Ajuntaments de la comarca  

 

Activitats 

▪ Identificació dels espais municipals disponibles per a acollir determinats 
serveis.  

▪ Realització de l’estudi:  visita a l’espai i reconeixement de les característiques i 
possibilitats que ofereix i millores a realitzar.  

▪ Presentació de l’estudi de cada espai a l’ajuntament corresponent.  
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Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Empresa que pugui realitzar l’estudi de 
funcionalitats dels espais disponibles 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Empresa externa que faci l’estudi  

Professional d’arquitectura que realitzi 
l’estudi de funcionalitats 

Recursos propis del Consell Comarcal del 
Solsonès 
Departament de Treball, Afers Socials  
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’espais estudiats i 
localització.   

- Número d’ajuntaments que han 
realitzat l’estudi.  

1 any   

  

Referències 

- Estudi per millorar la funcionalitat de Can Rafart, a Vilassar de Dalt 

https://www.diba.cat/web/el-diari/-/estudi-per-millorar-la-funcionalitat-de-can-rafart-a-vilassar-de-dalt
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3.1.2. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.1. Envelliment actiu 

Centres de serveis de proximitat 
mancomunats i/o municipals 
distribuïts per la comarca 

Descripció 

L’acció consisteix en crear centres de serveis de proximitat de gestió 
mancomunada o bé també municipals.  

Els centres de serveis són equipaments en els quals s’ofereixen diferents serveis 
realitzats per professionals adreçats a la gent gran, com poden ser servei de 
podologia, servei de perruqueria, servei de fisioteràpia, servei de medicina general, 
servei de bugaderia, servei de menjar a domicili, servei de neteja a domicili, així com 
també activitat física per a la gent gran, tallers, entre d’altres. Alhora, aquests 
centres de serveis també poden tenir una funció social i comunitària de local social 
i de punt de trobada de la gent del poble.  

La mancomunació dels serveis i activitats entre diferents ajuntaments permet 
compartir les despeses de funcionament d’aquests centres de serveis contribuint 
d’aquesta manera a resoldre la qüestió del cost afegit del transport  en els serveis i 
activitats de manera que es pugui assumir de forma compartida entre més d'un 
ajuntament o cercar un suport extra del Consell Comarcal o de la Diputació per fer 
front al cost extra del desplaçament del professional que realitza el servei o el taller.. 
Alhora aconseguir dotar els municipis de serveis que, de manera individual, 
resultarien costosos o fins i tot no seria possible assumir.   

Alhora, el fet de situar el lloc de feina dels i les professionals en aquests centres de 
serveis descentralitzats i ubicats en diferents municipis de la comarca permet 
solucionar l’inconvenient actual que els serveis que s’ofereixen als municipis surten 
de Solsona i hi ha una despesa associada al desplaçament que reverteix en un 
increment del cost d’aquests serveis o bé en una reducció del servei a realitzar 
proporcional al desplaçament; en aquest cas de centres de serveis de proximitat, el 
desplaçament o bé és inexistent si el servei es presta dins el mateix municipi o si 
n’hi ha es compta des del lloc on està ubicat el centre de serveis i en general sempre 
serà un desplaçament dins de municipi o a municipis veïns, que és un 
desplaçament considerablement molt més curt que el que hi ha des de la capital 
comarcal.   

Aquests centres de serveis es poden ubicar en els espais identificats i analitzats 
amb l’acció 3.1.1. Estudi de les funcionalitats dels espais disponibles als ajuntaments 
per oferir serveis per a la gent gran. 
 

Objectius  Resultats 

▪ Aconseguir descentralitzar els 
serveis a la gent gran a través de 
centres de serveis de proximitat. 

▪ Apropar serveis de qualitat als 
municipis de la comarca.  

▪ Creació d’un mínim de 2 centres de 
serveis de proximitat mancomunats.   

▪ Optimització del cost dels serveis. 
▪ Aproximació dels serveis als 

municipis.  
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▪ Superar la situació actual del cost 
afegit dels serveis i activitats que es 
fan als municipis deguda al 
desplaçament que es 
comptabilitza des de la capital 
comarcal.  

▪ Millorar els costos dels serveis per 
mitjà de la mancomunació 
d’aquests serveis.  

▪ Promoure la cooperació entre 
ajuntaments propers.  
 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  

 

Activitats 

▪ Identificació dels espais municipals que poden esdevenir centres de serveis.  
▪ Contacte amb els ajuntaments que compten amb aquests espais per presentar 

i explicar-los la idea de crear centre de serveis de proximitat.  
▪ Promoure la col·laboració entre ajuntaments propers per mancomunar els 

serveis.  
▪ Identificar els serveis que es poden oferir.  
▪ Identificar els i les professionals que poden realitzar els serveis.   
▪ Fer un estudi de viabilitat per al funcionament del centre de serveis de 

proximitat mancomunat i/o municipal.  
▪ Coordinació de la posada en marxa el centre de serveis de proximitat.  
▪ Campanya de comunicació entre la gent gran i les famílies dels municipis per 

donar a conèixer el centre de serveis de proximitat.  
▪ Valoració del funcionament del centre de serveis de proximitat creat.  
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Empresa que pugui realitzar l’estudi de 
viabilitat 
 
Professionals que poden oferir els 
serveis 
 
Material necessari per prestar els 
serveis 
 
Espais / equipaments municipals on 
realitzar els serveis  

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntaments de la comarca 

Professionals prestadors de serveis a les 
persones 
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Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 12 mesos 

Honoraris de l’empresa externa  

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’estudis de viabilitat 
realitzats.  

- Número d’ajuntaments que 
mancomunen serveis. 

- Número i tipologia de serveis que 
s’ofereixen al centre de serveis de 
proximitat 

- Número d’usuaris/àries dels 
centres de serveis de proximitat  

12 mesos   

  

Referències 
- Plataforma EMPIC. Centres de serveis de proximitat a la comarca de les 

Garrigues  
- Edat3Besalú 

https://empic.cat/centres-de-serveis
https://empic.cat/centres-de-serveis
https://www.edat3besalu.cat/ca/qui-som/


 68 

3.1.3. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.1. Envelliment actiu 

Millora continua en el funcionament 
dels xecs-servei  

Descripció 

Es tracta de fer una revisió continuada del funcionament dels xecs-serveis per 
identificar punts de millora d’aquests, actualitzar-los a noves necessitats i criteris 
que puguin donar-se així com també per valorar incorporar nous serveis que es 
puguin considerar rellevants.  

També en el marc d’aquesta revisió continuada es poden proposar incorporar altres 
empreses i professionals per prestar els serveis dels xecs-serveis.  

La finalitat última d’aquest procés de revisió continuada és la millora del 
funcionament dels xecs-serveis. Aquesta revisió es pot fer anualment i en aquesta 
revisió també es pot contemplar fer participar les empreses i professionals que 
presten els serveis, així com també es pot contemplar la participació dels 
ususaris/àries d’aquests serveis, per tal de poder escoltar les seves valoracions, tenir-
les en compte i reorientar, si s’escau, els serveis que s’ofereixen dins el programa de 
xecs-servei.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Millorar la prestació dels serveis 
que s’ofereixen amb els xecs-
serveis.  

▪ Incorporar noves empreses i/o nous 
serveis.  

▪ Incorporar altres criteris si es 
consideren pertinents.  
 

▪ Funcionament dels xecs-serveis 
revisats anualment i amb millores 
incorporades.  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  

 

Activitats 

▪ Realització d’una reunió amb els serveis socials del Consell Comarcal del 
Solsonès per revisar el funcionament dels xecs-serveis.  

▪ Valoració de la possibilitat d’incorporar també la participació de les empreses i 
professionals que presten els serveis així com dels usuaris/àries per identificar 
punts de millora.  

▪ Incorporació de les millores que es considerin.  
▪ Difusió entre la ciutadania de les millores incorporades.  
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Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Empreses de serveis i professionals 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

Empreses de serveis i professionals  

Ajuntaments 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 6 mesos 

Honoraris del/la profesional per la 
formació 

Recursos propis  del Consell Comarcal 

Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número i tipus de modificacions 
incorporades als xecs-serveis.  

- Número i tipus de serveis nous 
incorporats.  

- Número i tipus de professionals i 
empreses noves incorporades.   

Un cop a l’any   

  

Referències 
-  
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3.2.1. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.2. Pla d’envelliment personal 

Programa “Tu decideixes com vols 
envellir”  

Descripció 

Consisteix en crear un programa d’acompanyament que ofereixi un itinerari de 
recursos i eines individualitzat d’acord amb els interessos i voluntats de cada 
persona, adreçat a les persones que entren en l’etapa silver, a partir dels 55 anys,  
perquè puguin planificar i organitzar com volen envellir en totes les seves etapes 
(des d’una etapa amb bon estat de salut fins a l’etapa final de la vida) d’acord amb 
els seus interessos i desitjos. En aquest sentit, el programa ofereix el ventall 
d’activitats per a un envelliment actiu i saludable (participació, activitats, 
associacions, voluntariat, entre d’altres), les eines i recursos assistencials de serveis 
socials i de salut de la comarca, i ofereix a les persones poder configurar com li 
agradaria envellir en funció dels desitjos i voluntats de cada persona, tant si es 
compta amb bon estat de salut física i mental com també en el cas que hi hagi 
pèrdua cognitiva i també ofereix orientació per poder fer les voluntats anticipades.  

Aquest programa es pot donar a conèixer des de l’Oficina d’Atenció a la gent gran. 
Les persones interessades poden rebre un acompanyament individualitzat per 
programar i decidir com volen envellir i que quedi recollit en un document, el pla 
d’envelliment personal, el qual ha de ser respectat per familiars i per professionals. 
Al mateix temps, es pot organitzar cada cert temps un taller adreçat a les persones 
que van a fer els 65 anys o ja els tenen per  reflexionar i a prendre consciència 
d'aquells aspectes sobre els quals poden actuar i que poden contribuir al seu 
benestar. Es pot valorar la realització d’aquesta acció dins el Programa Gent Gran 
de la Fundació "la Caixa" que es realitza al Centre Cívic amb la dinamitzadora 
comunitària del Centre Sanitari del Solsonès.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Oferir un servei centrat en l’atenció 
a la persona per acompanyar-les en 
planificar i decidir el seu 
envelliment.  

▪ Empoder les persones perquè 
decideixin i planifiquin com volen 
envellir. 

▪ respectar els desitjos i voluntats de 
les persones en el procés 
d’envelliment. 
 

▪ Programa Tu decideixes com vols 
envellir creat.  

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 55 anys  
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Activitats 

▪ Disseny i conceptualització del programa Tu decideixes com vols envellir.   
▪ Identificació de tots els recursos i serveis que hi ha a la comarca orientats a les 

persones de més de 55 anys en endavant. 
▪ Establiment de contacte amb professionals de la comarca que puguin 

col·laborar prestant els serveis en aquest programa (per ex, notaria per al recurs 
de les voluntats anticipades). 

▪ Configuració del programa definitiu del servei Tu decideixes com vols envellir. 
▪ Campanya de comunicació a la ciutadania del servei creat: web informativa, 

cartells, publicacions a les xarxes socials, i també realització de xerrades 
informatives per explicar en què consisteix el programa i què ofereix. Les 
xerrades es poden fer en diferents municipis de la comarca.  

▪ Taller adreçat a la gent que va a fer els 65 anys a curt termini o ja els té per 
reflexionar i prendre consciència de com volen envellir i les decisions que poden 
prendre anticipadament.  

▪ Posada en marxa del programa: informació i realització d’acompanyaments 
personalitzats. 

▪ Valoració del funcionament del programa al cap d’un any de la seva 
implantació. 
 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 

Dinamitzadora comunitària del Centre 
Sanitari del Solsonès 
 
Empreses de serveis i professionals 
que participin i col·laborin amb el 
programa 
 
Empresa de disseny gràfic i creació de 
pàgines web per a la comunicació del 
programa 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

Fundació la Caixa -Programa Gent gran 

Professionals que poden participar en 
l’acompanyament 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 6 mesos 

Honoraris del/la professional  

Recursos propis  del Consell Comarcal 

Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 
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- Número de professionals que 
participin i col·laborin amb el 
programa. 

- Número de recursos identificats 
que ofereix el programa. 

- Número de xerrades informatives 
realitzades i localització. 

- Número de persones assistents a 
les xerrades informatives i 
procedència.  

- Número d’acompanyaments 
realitzats/any 

- Valoració del funcionament del 
programa un cop creat 

12 mesos per al disseny del programa 

Anual un cop creat el programa  

  

Referències 
- Jornades de sensibilització “Envellir en femení” 

 

https://manacormanacor.com/art/12850/jornades-de-sensibilitzacio-envellir-en-femeni-a-manacor
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3.2.2. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.2. Pla d’envelliment personal 

Actualització i reedició de la guia de 
serveis a la gent gran  

Descripció 

L’acció consisteix en fer una revisió de la guia de serveis a la gent gran, que en 
permeti la seva actualització, incorporant nous serveis i actualitzant la informació.  

Amb la guia revisada i actualitzada, es tracta de fer una reedició de la guia digital, 
fent un disseny molt més visual que l’actual, fer-ne noves impressions i fer-ne la 
difusió corresponent: d’una banda, la guia digital es pot penjar a la web del Consell 
Comarcal del Solsonès i es pot enviar per correu electrònic als ajuntaments i a les 
entitats i empreses que treballen amb gent gran de la comarca; també se’n pot fer 
difusió a través de les xarxes socials. En quant a la guia en paper, es pot fer arribar 
als ajuntaments de la comarca per tal que ells les puguin repartir entre les persones 
de més de 65 anys i familiars.  

També es preveu fer un resum amb informació bàsica i alguns telèfons que es 
pugui traduir en una infografia i també es pot fer un imant per distribuir entre la 
gent gran conjuntament amb la guia.  

Alhora també es poden fer xerrades informatives als municipis per donar a conèixer 
els serveis que recull la guia complementat amb altres informacions d’interès que 
poden sorgir arrel de la implementació de determinades accions d’aquest pla 
d’acció (per exemple, per donar a conèixer l’Oficina d’atenció a la gent gran, la 
persona dinamitzadora de la gent gran si n’hi ha, ajudes i subvencions que puguin 
existir en temes de rehabilitació d’habitatge, entre d’altres novetats).   
 

Objectius  Resultats 

▪ Actualitzar la guia de serveis a la 
gent gran. 

▪ Fer arribar la informació dels 
serveis a la gent gran entre la gent 
gran de la comarca.  
 

▪ Guia de serveis a la gent gran 
actualitzada.  

▪ Infografia resum de la guia 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  
Famílies  
 

Activitats 

▪ Revisió i actualització dels continguts de la guia de serveis a la gent gran. 
▪ Disseny gràfic de la guia. 
▪ Disseny gràfic de la infografia-resum. 



 75 

▪ Disseny d’un imant 
▪ Impressió de la guia, de la infografia i de l’omant.  
▪ Coordinació amb els ajuntaments per realitzar sessions de presentació de la 

guia + altra informació d’interès (novetats relacionades amb la implementació 
del pla d’acció comarcal d’envelliment km0, etc.) 

▪ Realització de les sessions de presentació. 
▪ Difusió de la guia, de la infografia i de l’imant: enviament per correu electrònic i 

en paper als ajuntaments, penjar la guia a la web, donar-la a conèixer a través 
de les xarxes socials, etc. Entrega en paper de la guia i de la infografia i 
distribució dels imants.  

▪ Fer una revisió anual de la guia per anar incorporant novetats en la versió digital 
i quan hi hagi canvis molt significatius, reeditar la guia en format paper.  
 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Empresa de disseny gràfic 
 
Impremta 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

Empreses i professionals que ofereixen 
serveis i activitats 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 6 mesos 

Empresa de disseny gràfic: variable 
segons el format de la guia 

Impremta: variable segons el format de 
la guia i el número d’exemplars a 
imprimir 

 

Recursos propis del Consell Comarcal 

Diputació de Lleida 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de serveis que inclou la 
guia reeditada. 

- Número i localització de sessions 
de presentació de la guia 
realitzades. 

- Numero i procedència de persones 
assistents a les presentacions.  

6 mesos per a l’actualització 

Revisió anual  de la versió digital  
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- Número d’exemplars impresos i 
distribuïts per municipis.  

- Número d’imants distribuïts per 
municipis.  

- Espai web on es troba penjada la 
guia.  

- Numero de publicacions a les 
xarxes socials. 

  

Referències 
- Guia de serveis per a la gent gran de Manresa 
- Guia de serveis i recursos per a la gent gran del Garraf 
- Guia de serveis per a la gent gran de Mont-roig 

https://www.manresa.cat/web/menu/4308-serveis-per-a-les-persones-grans
https://www.ccgarraf.cat/actualitat/publicacions/guia-de-serveis-i-recursos-per-a-la-gent-gran-del-garraf.html
https://mont-roig.cat/wp-content/uploads/Guia-de-serveis-per-a-la-gent-gran.pdf
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3.2.3. 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.2. Pla d’envelliment personal  

Estudis per a la posada en marxa de 
nous serveis per a la gent gran i proves 
pilot 

Descripció 

Els serveis que actualment s’ofereixen a la gent gran és important anar-ne revisant 
el seu funcionament de manera continuada per tal d’incorporar millores i 
modificacions i anar-los ajustant a les necessitats i demandes reals de la gent gran.  

Així mateix, també és important identificar necessitats i demandes de la gent gran 
sobre possibles nous serveis que actualment no s’estiguin oferint, estudiar-ne el seu 
funcionament i viabilitat i si es considera adient, fer proves pilot en alguns 
municipis per testejar el seu funcionament, la seva acceptació entre la gent gran i 
un cop feta la prova pilot, valorar implementar el nou servei de manera definitiva 
i/o estendre’l a altres municipis de la comarca. 

En la diagnosi realitzada, s’ha identificat la revisió d’un servei actual i s’han 
identificat possibles nous servei que caldria estudiar: 

- Revisió del servei actual Entaula’t 
- Nou servei de compra a domicili en els municipis de la comarca.  
- Nou servei d’àpats a domicili en els municipis de la comarca  

L’acció consisteix en fer una revisió permanent del funcionament dels serveis 
existents adreçats a la gent gran, identificar necessitats de millora dels serveis 
actuals i identificar nous serveis potencials, i a partir d’aquesta revisió, impulsar la 
realització de diferents estudis, i en concret, començar pels següents estudis:  

- Fer una valoració del funcionament actual del servei Entaula’t de l’ajuntament 
de Solsona a dos nivells:  

o Revisió del funcionament del servei d’àpats a domicili: servei que 
actualment té demanda, i del qual es volen revisar criteris per tal 
d’adequar-lo millor a l’actual demanda.  

o Revisió del funcionament del servei de menjador social al Bar El Casal: 
servei que actualment compta amb pocs usuaris, que ha tingut alguns 
ajustos d’horaris i del qual es vol revisar el seu funcionament per tal de 
reajustar-lo.  
 

- Fer un estudi per impulsar nous serveis que actualment no existeixen a la 
comarca:  

o Nou servei de compra a domicili en els municipis de la comarca: cal fer 
un estudi per dissenyar un sistema de repartiment de la compra a 
domicili als municipis de la comarca amb els productes de comerços de 
Solsona i de Sant Llorenç de Morunys. Per començar, es proposa fer 
aquest estudi en uns municipis determinats, i testejar el funcionament 
a mode de prova pilot per tal d’extreure’n conclusions sobre el seu 
funcionament.  Tenint en compte que hi ha professionals que es 
desplacen als municipis per realitzar els seus serveis, es pot contemplar 
la possibilitat d’aprofitar aquests desplaçaments per realitzar el 
repartiment a domicili. Alhora, es pot contemplar que l’acció sigui 
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realitzada per algun emprenedor/a o que sigui una iniciativa empresarial 
a nivell privat o bé cercar la col·laboració amb els administracions 
públiques i esdevenir una iniciativa públic-privada.   

o Nou servei d’àpats a domicili en els municipis de la comarca. cal fer un 
estudi per determinar si és possible i viable oferir àpats a domicili en 
alguns municipis de la comarca. En aquest sentit, l’estudi planteja tenir 
en compte els municipis que tenen escola i compten amb cuina local o 
bé els municipis que compten amb servei de bar al poble i estudiar la 
possibilitat que també puguin oferir àpats a domicili.  

Més endavant, es poden estudiar altres serveis i fer-ne proves pilot.   

Per impulsar aquests estudis es proposa comptar amb la col·laboració de l’Agència 
de desenvolupament local Solsona-Cardona així com també amb les regidories de 
promoció econòmica dels ajuntaments de Solsona i de Sant Llorenç de Morunys 
tenint en compte que es tracta d’una acció que va mes enllà de l’àrea de serveis 
socials i de benestar.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Ampliar els serveis adreçats a la 
gent gran amb nous serveis. 

▪ Fer proves pilot per testejar els 
nous serveis que es puguin 
identificar.   
 

▪ Estudi realitzats.  
▪ Proves pilot realitzades. 

 

Destinataris/àries 
Persones de més de 65 anys  

 

Activitats 

▪ Aquesta acció es planteja que es realitzi de forma coordinada amb les accions 
de suport al comerç local que s’impulsen des de l’Agència de Desenvolupament 
Local de Solsona i Cardona. 

▪ Identificació de demandes de possibles nous serveis a la gent gran.  
▪ Selecció d’un possible nou servei per estudiar d’entre els exposats a la 

descripció.  
▪ Realització de l’estudi: disseny del funcionament del servei, despeses, 

pressupost, persones destinatàries, agents que ofereixen el servei, àmbit 
territorial on realitzar el servei, requisits tècnics i materials, etc.  

▪ Posada en marxa del servei en algun municipi en concret a mode de prova pilot 
durant uns mesos a determinar. 

▪ Valoració del funcionament de la prova pilot: resultats, impacte, aspectes que 
han funcionat, aspectes que no han funcionat, millores. 

▪ Valoració d’implantar el servei com a definitiu.  
▪ Valoració d’estendre el servei a altres municipis.  
▪ Valoració de possibles nous serveis per estudiar.  
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Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Empresa externa encarregada de 
l’elaboració de l’estudi  
 
Agents que poden participar en la 
prova pilot (professionals) 
 
Comerços  
 
Menjadors col·lectius 
 
 

Consell Comarcal del Solsonès 

Agència de Desenvolupament Local 
Solsona-Cardona 

Ajuntament de Solsona 

Ajuntament de Sant Llorenç de Morunys 

Comerços 

Bars 
 
Agents que poden participar en la prova 
pilot (professionals i emprenedors/es) 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació  

Honoraris de l’empresa de serveis per 
l’estudi i la prova pilot 

 

Recursos propis del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Diputació de Lleida 

SOC  

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de possibles nous serveis 
identificats.  

- Número de municipis on realitzar la 
prova pilot.  

- Número de potencials usuaris del 
servei,  

L’acció de revisió dels serveis és 
permanent en el temps 

Cada any es pot realitzar un estudi  

-  1 any per la realització de l’estudi  
- 6 mesos per la prova pilot 

  

 
- Ruralmarkets, plataforma de servei a domicili que fomenta el comerç local 
- la Exclusiva, reparto a domicilio 
- El mortero de la abuela cocina tradicional a domicilio en el medio rural  

https://www.ruralmarkets.es/
https://laexclusiva.net/
https://elmorterodelaabuela.com/cocina-tradicional-a-domicilio-en-el-medio-rural/
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3.3.1 

Línia estratègica 3. Serveis i recursos de 
proximitat per envellir a casa 
Programa 3.3. Suport a famílies cuidadores 

Taula de treball amb famílies 
cuidadores no professionals 

Descripció 

El suport i acompanyament a les famílies cuidadores és un aspecte molt important 
a tenir en compte. Les famílies compten amb suports com els serveis del SAD que 
permeten un respir a les famílies. També des de Serveis Socials un cop a l’any es 
realitza una trobada amb cuidadors/es de persones amb situació de dependència; 
es tracta de  sessions per a persones que són cuidadores no professionals de 
persones amb dependència. Aquests grups, a més de donar coneixements per a 
l’atenció i la cura de les persones amb dependència, se centren especialment en la 
pròpia cura del cuidador/ora, i serveixen com a grup d’autoajuda i suport. 

Per anar més enllà amb el suport a les famílies cuidadores, l’acció proposa crear una 
taula de treball amb les famílies cuidadores per escoltar les seves necessitats i 
interessos, compartir experiències i recursos, reconèixer públicament i en societat 
aquest col·lectiu i poder crear xarxa entre les famílies. Aquest espai pot servir per 
identificar accions que podrien impulsar les famílies cuidadores no professionals 
d’acord amb necessitats que puguin identificar, com per exemple, podrien valorar 
crear una associació de famílies cuidadores amb persones dependents, o una 
associació de famílies cuidadores de gent gran, o els diferents perfils que hi hagi, i 
que puguin ser un interlocutor de les famílies amb l'administració i així donar veu a 
tot aquest teixit que ara mateix no està massa visibilitzat socialment però que 
realitza molta feina no remunerada de cures.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Visibilitzar socialment el col·lectiu 
de les famílies cuidadores no 
professionals. 

▪ Crear un espai de trobada, 
d’intercanvi i de xarxa.  

▪ Potenciar accions que donin 
resposta a necessitats del col·lectiu 
de les famílies cuidadores no 
professionals.    
 

▪ Taula de treball creada amb famílies 
cuidadores no professionals. 

 

Destinataris/àries 
Famílies cuidadores no professionals   

 

Activitats 
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▪ Identificació de les famílies cuidadores no professionals que hi ha a la comarca. 
Es pot aconseguir informació a partir del grup d’ajuda mútua existent, dels 
ajuntaments i d’entitats.  

▪ Convocatòria a una reunió inicial de presentació de l’acció de creació d’una taula 
de treball adreçada a les famílies cuidadores.  

▪ Posada en marxa de la taula de treball amb les famílies interessades, 
coordinació de la taula de treball per a la seva arrencada inicial.  

▪ Definició dels objectius i pla de treball de la taula de treball de manera conjunta 
amb les famílies cuidadores integrants de la taula de treball.  

▪ Participació a les reunions. 
▪ Seguiment i valoració de l’acció al cap de 6 mesos i un any de la seva posada en 

marxa.  
▪ Acompanyament i suport a les accions que pugui promoure la taula de treball 

de famílies cuidadores.   
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès. 
 
Espai on realitzar les reunions, amb 
cadires, taules, ordinador, projector, 
connexió a Internet  

Consell Comarcal del Solsonès 
 
Famílies cuidadores no professionals  

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 10% de dedicació 
durant 6 mesos 

 

Recursos propis del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 

 
  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de famílies cuidadores no 
professionals i procedència 
integrants de la taula de treball. 

- Número de trobades realitzades 
per la taula de treball.  

- Actes de les reunions realitzades.  
- Número de persones assistents a 

les reunions.   

 6 mesos per a la posada en marxa de la 
taula de treball 

Anual un cop la taula de treball estigui en 
funcionament 

  

 
- Xarxa de suport a les famílies cuidadores de Tarragona 

 

https://xsfct.blogspot.com/
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4.1.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO 
VOLGUDA I BONS TRACTES 
Projecte 4.1. Prevenció i seguiment de la solitud no volguda 

Diagnosi de les persones grans que estan en 
una situació de solitud no volguda 

Descripció 
La solitud és un sentiment molt subjectiu de pèrdua de companyia que cal saber-lo entendre i 
respondre-hi de forma adequada. La solitud no volguda no afecta només a persones grans, però 
és en el context actual d’increment de l’envelliment de la nostra societat, són les persones d’edat 
més elevada les que ho estan vivint d’una forma més agreujada. Els canvis socials dels últims 
temps no hi estan ajudant, en un context de concentració urbana on l’individualisme és més 
present i la transformació de les dinàmiques, les relacions i les xarxes familiars, la solitud no 
volguda està esdevenint un fenomen social. 

El risc de soledat i d’aïllament es pot veure incrementat en un tipus de poblament dispers entorn 
de masies, tan propi de la comarca del Solsonès. Ara com ara, la diagnosi de l’envelliment de la 
comarca realitzada al 2022-23 palesa que no sembla que la situació estigui prou estabilitzada, 
però l’escenari de futur que s’albira podria alterar la situació. Si les persones grans que envelleixen 
a les masies van perdent la xarxa familiar de convivència de diverses generacions en la qual se 
sustenta el model de vida a pagès, serà molt possible que d’aquí a uns 15-20 anys hi hagi un 
nombre molt significatiu de persones grans de la comarca vivint soles en masies relativament 
aïllades. 

Tanmateix, les situacions de solitud no volguda no només és possible viure-les a pagès, sinó que 
també són presents en els nuclis urbans que en el cas del Solsonès, es concentrarien a la capital 
comarcal, Solsona i a la segona població més gran, Sant Llorenç de Morunys i, segurament, 
també en un altre nucli creixent de població que seria la urbanització del Pi de Sant Just, 
municipi d’Olius.  

Aquest acció s’orienta en l’elaboració d’una Diagnosi per tal de poder detectar les necessitats de 
les persones grans que hi hagi a la comarca del Solsonès en situació de solitud no volguda i, a 
partir, d’aquí identificar una estratègia i un pla d’actuacions per donar-hi resposta. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Diagnosticar quines són les principals 

tipologies de situacions de solitud no 
volguda que ens podem trobar a la comarca 
del Solsonès. Anàlisi de present i projecció 
de futur. 

▪ Definir un pla d’acció per abordar i 
combatre aquestes situacions identificades. 

▪ Diagnòstic elaborat sobre el present i el 
futur de la solitud no volguda entre la gent 
gran de la comarca del Solsonès 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 
 

Activitats 
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▪ Elaboració d’un diagnòstic de necessitats de les situacions tipus que es podrien identificar a 
la comarca del Solsonès tenint en compte la diferència entre la realitat urbana respecte de la 
realitat a pagès.  

▪ Redacció d’un Pla d'Acció i una estratègia específica per abordar la solitud no desitjada: 
definició de línies d'actuació, objectius, indicadors de seguiment i avaluació continuada.  
 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès per la 
coordinació. 

Empresa o entitat especialitzada en estudis 
entorn de la solitud no volguda 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ajuntament de la comarca 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Contractació empresa/entitat especialitzada  
Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de professionals entrevistats per 
elaborar el diagnòstic. 

- Número de persones grans participants en 
l’estudi. 

- Nombre d’accions incloses en el Pla d’Acció 

Entre 8-9 mesos de realització    

  

Referències 

- Observatori de la soledat.  Plataforma creada l’any 2017 per l’Associació Amics de la Gent Gran. 
És la primera plataforma de generació i intercanvi de coneixements al voltant de la soledat 
no desitjada a Espanya. El seu objectiu és entendre les variables que interactuen amb la 
soledat, generar i sistematitzar el coneixement i desenvolupar eines formatives per a la 
intervenció que facilitin als agents d'aquest àmbit l'operació i desenvolupament de 
programes per prevenir-la i pal·liar el seu impacte.   
 

- Dossier: “La soledat durant la vellesa, un fenomen social.” Debats Catalunya social. Núm. 60. 
Setembre 2020  
 

https://amigosdelosmayores.org/ca/observatori-de-la-soledat
file:///C:/Users/PC/Downloads/Dossier%20Catalunya%20Social%20soledat%20no%20desitjada%20durant%20vellesa_web_DEF.pdf
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4.1.2. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO 
VOLGUDA I BONS TRACTES 
Projecte 4.1. Prevenció i seguiment de la solitud no volguda 

Programa comunitari de prevenció de la soledat 
no volguda 

Descripció 

Aquest programa comunitari de prevenció de la solitud no volguda derivaria de l’acció anterior 
4.1.1.  Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de solitud no volguda.  

En funció dels resultats d’aquest diagnòstic i del pla d’acció resultant s’orientaria aquest 
programa comunitari amb la idea de dissenyar l’adaptació de serveis i recursos ja existents o de 
la creació de nous per combatre aquesta qüestió. Tot plegat amb la voluntat d’avançar cap a 
models de caire més comunitari, és a dir, en què la societat en conjunt pugui tenir un rol actiu 
en la detecció d’aquestes situacions, així com un acompanyament als ajuntaments de la 
comarca, especialment, els dels municipis més rurals i allunyats a l’hora d’establir una sèrie de 
protocols o sistemes de prevenció i seguiment de persones grans que visquin soles i es puguin 
trobar en una situació de solitud no desitjada. Val a dir que pel tarannà de les persones de pagès, 
acostumades a ser autosuficients i a demanar poc, sovint és difícil que siguin elles les que 
manifestin que necessiten ajuda, suport o companyia. Per aquest motiu, és molt més complex 
saber identificar situacions d’aquest tipus en persones grans que viuen a pagès i que no surten 
gaire de les seves masies.  

Des de l’Àrea de Serveis Socials ja s’elabora una Enquesta anual a les persones de la comarca que 
aquell any compleixin 80 anys i algunes de les preguntes que se’ls hi fan poden ajudar a detectar 
alguna situació de solitud no volguda. Seria interessant tenir-ho en compte de cara al disseny 
d’aquest programa comunitari.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Potenciar estratègies de detecció, 

atenció i activació que afavoreixen la 
socialització de les persones grans i evitin 
el seu aïllament.  

▪ Establir algun protocol per detectar 
situacions de solitud no volguda. 

▪ Impulsar accions per combatre les 
situacions de solitud no volguda que es 
vagin identificant. 

▪ Eines, recursos i programes en funcionament 
per combatre situacions de solitud no 
desitjada. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 
 

Activitats 

La metodologia que caldria seguir en aquesta acció, es podrà definir en la redacció de la 
Diagnosi i pla d’acció per combatre la solitud no volguda entre persones grans. 
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Val a dir, que seria recomanable comptar amb el suport de les entitats de la comarca que ja 
estan treballant en aquest àmbit com ara Càritas.  
 
Algunes de les accions que podria incloure aquest programa comunitari podrien ser: 

▪ Acció d’acompanyament als ajuntaments petits de la comarca per tal d’establir uns 
mecanismes de seguiment i control de persones grans que visquin soles, 
especialment, en masies allunyades. 

▪ Visites a domicili per detectar i acompanyar les persones grans que viuen soles i 
presenten fragilitat social, i donar resposta a les seves necessitats: suport emocional, 
recursos econòmics i tecnològics, etc 

▪ Campanya de sensibilització ciutadana per detectar casos de solitud no volguda. 
 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 

Empresa o entitat especialitzada en estudis 
entorn de la solitud no volguda 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Contractació empresa/entitat especialitzada 
Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones ateses en 1 any en 
els serveis, recursos o actuacions que es 
posin en marxa arran del programa 
comunitari 

- Valoració de l’atenció rebuda per part de 
les persones participants en el programa 

Posada en marxa del programa comunitari: 6 
mesos 

Continuïtat del programa: anual    

  

Referències 

- Projecte de Càritas que en breu iniciarà: Ultreia acompanyament a persones amb solitud no 
volguda . 

- Projecte d’acció comunitària Radars.  Radars és un projecte comunitari impulsat per Serveis 
Socials de l’Ajuntament de Barcelona per pal·liar els efectes de la soledat no volguda i prevenir 
situacions de risc de les persones grans. Treballen conjuntament amb els veïns i veïnes, 
comerços, farmàcies, persones voluntàries, entitats i equipaments, amb l’objectiu de 
transformar els barris en comunitats humanes, segures, participatives i solidàries. 
 

https://ajuntament.barcelona.cat/serveissocials/ca/canal/projecte-daccio-comunitaria-radars
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4.1.3. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO 
VOLGUDA I BONS TRACTES 
Projecte 4.1. Prevenció i seguiment de la solitud no volguda 

Programa de voluntariat sènior per combatre la 
solitud no volguda 

Descripció 

En el context de la comarca del Solsonès hi ha algunes iniciatives impulsades per entitats del 
tercer sector entorn del voluntariat en situacions de solitud no volguda; tanmateix, aquest 
programa que es proposa en aquesta acció està orientat, principalment, a persones sènior com 
a voluntàries disposades a compartir el seu temps i la seva energia amb persones d’edat més 
avançada o en situació de dependència que tinguin poca xarxa familiar o veïnal i que se sentin 
soles. 

Es planteja com un win-win per als dos col·lectius. Per a les persones sèniors és una activitat per 
sentir-se útils, implicades i motivades socialment i per a les persones que reben el voluntariat, és 
una manera de poder combatre la solitud a canvi d’unes hores de companyia que es poden 
dedicar al que la parella de voluntariat escullin, ja sigui, lectura compartida, estones de conversa, 
jocs de taula, passejos, compartir aficions, entre d’altres.   
 

Objectius  Resultats 
▪ Promoure i fomentar el voluntariat sènior. 
▪ Estructurar iniciatives de voluntariat per 

l’acompanyament de persones grans. 
▪ Combatre situacions de solitud no 

volguda entre persones grans d’edat 
avançada que tenen poca xarxa  
 

▪ Col·lectiu sènior actiu i implicat amb la 
societat 

▪ Programa de voluntariat sènior en marxa 

 

Destinataris/àries 
Voluntaris/es. Persones sèniors (entre 60 i 75 anys) 
Receptores del voluntariat: Persones de més de 80 anys o majors de 65 amb alguna situació de 
dependència i amb poca xarxa familiar i/o social. 
 

Activitats 

▪ Dissenyar el funcionament del programa de voluntariat sènior per combatre situacions de 
solitud no volguda. 

▪ Difusió del programa per tal de poder identificar possibles persones interessades tant a fer 
de voluntàries com a rebre el voluntariat. Cercar el suport dels ajuntaments i  de les 
associacions de gent gran de la comarca per facilitar la difusió del programa.  

▪ Realització de fitxes amb informació bàsica de les voluntàries/receptores per a la seva 
inscripció al programa. 

▪ Establiment de les parelles de voluntariat tenint en compte possibles afinitats entre elles. 
▪ Seguiment i acompanyament de la posada en marxa de les trobades entre les parelles de 

voluntariat. 
▪ Avaluació anual del funcionament del programa per mitjà d’un senzill qüestionari o conversa 

tant amb les persones voluntàries com amb les persones receptores del voluntariat. 
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Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Municipis 
Consell Consultiu de la Gent Gran de Solsona 
Consell Consultiu de la Gent Gran del Solsonès 
Associació l’Arcada 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. Dedicació 
d’un 10% de dedicació durant 12 mesos 

Recursos propis  del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones sèniors voluntàries 
participants del programa (en 1 any) 

- Número de persones grans receptores del 
voluntariat (en 1 any) 

- Grau de satisfacció de la participació en el 
programa tant dels voluntaris com dels 
receptors del programa 

3 mesos per posar en marxa em programa 

Periodicitat anual si el programa funciona    

  

Referències 

-  Propostes de voluntariat amb Gent Gran. Federació Catalana de Voluntariat Social i diverses 
entitats que promouen el voluntariat a diferents nivells. 
 

- Fatec, voluntariat de la gent gran per a la gent gran.  La Federació d'Associacions de Gent 
Gran de Catalunya dóna l'oportunitat a aquells avis i àvies jubilats que ho vulguin, a fer 
voluntariat dins l'entitat. Des d'acompanyament i suport a altres ancians, a temes de 
comunicació, tresoreria, etc..  
 

http://xarxanet.org/projectes/noticies/propostes-de-voluntariat-amb-gent-
https://www.fatec.cat/
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4.1.4. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO 
VOLGUDA I BONS TRACTES 
Projecte 4.1. Prevenció i seguiment de la solitud no volguda 

Programa per compartir habitatge entre 
persones grans i estudiants 

Descripció 

Aquest programa està pensat per afavorir una experiència de convivència entre persones de 
diferents generacions que no siguin familiars, però que es poden arribar a ajudar mútuament. 
Per mitjà de la relació que s’estableix entre la persona gran i la persona jove es dona resposta a 
les necessitats d’ambdós col·lectius, essent un benefici mutu.  

La persona gran pot comptar amb companyia i amb algú que vetlli per ella i la persona estudiant 
o en pràctiques, obté un espai on viure durant la temporada que durin els seus estudis o les seves 
pràctiques a un preu assequible.  

Es podria vincular aquest programa amb entitats de la comarca que poden comptar amb joves 
potencialment interessats en participar en aquest programa, com ara l’Escola Agrària del 
Solsonès, el Centre de Ciència i Tecnologia de Catalunya o els dos instituts que imparteixen cicles 
formatius, entre d’altres entitats o empreses.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Contribuir a combatre una situació de 

solitud no volguda per part de persones 
grans. 

▪ Donar resposta a una necessitat per 
trobar habitació per a joves estudiants o 
en personal en pràctiques per un 
període de temps al Solsonès. 

▪ Situacions de solitud no volguda supervisades 
i controlades. 

▪ Oferta d’habitacions a preus assequibles per 
estudiants i personal en pràctiques.  
 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Estudiants o personal en pràctiques desplaçats temporalment al Solsonès 
Entitats o empreses de la comarca que puguin fer difusió del programa 
 

Activitats 

▪ Identificar persones grans titulars d’habitatge amb propietat interessades en participar en el 
programa. 

▪ Realització d’una entrevista personalitzada amb cada una d’aquestes persones grans per tal 
d’avaluar els motius de la seva participació i conèixer quin seria l’espai/habitació que es 
podria oferir al jove, així com pactar les condicions de convivència mínimes que la persona 
gran voldria. 

▪ Identificar empreses i entitats de la comarca del Solsonès que compten regularment amb 
joves estudiants/en pràctiques per donar-los a conèixer el projecte per tal que en puguin fer 
de prescriptors entre l’alumnat o el seu personal que resideix a Solsona temporalment. 

▪ Edició de material promocional del programa per tal de poder-lo fer arribar a joves o personal 
en pràctiques o temporal que li pogués interessar entrar a formar-ne part. 
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▪ Realització d’entrevistes personalitzades amb aquells estudiants/personal que hagin 
presentat la seva candidatura (per mitjà d’un formulari) per conèixer la seva situació i la seva 
motivació per participar en el programa. 

▪ Facilitar la posada en contacte entre persones grans i estudiants que s’hagin identificat com 
a compatibles per iniciar una convivència en comú. 

▪ Suport en la tramitació d’un contracte de lloguer (o acord de convivència) de l’habitació de 
l’habitatge de la persona gran per tal de poder recollir per escrit les condicions, drets i deures 
de les dues parts, així com la durada de l’estada de la persona jove o en pràctiques. Es pot 
establir un període de prova per valorar si la convivència funciona per ambdues parts o es 
veu que no hi ha bon encaix 

▪ Seguiment, acompanyament i avaluació cada 6 mesos de l’evolució del programa. 
 

▪ Valorar la possibilitat d’implementar alguna eina informàtica (web, plataforma, aplicació, etc.) 
per afavorir  el procés d’intermediació i per donar a conèixer el projecte. 
 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables/participants 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 

Oficina d’Habitatge de Solsona 

Oficina d’Habitatge del Consell Comarcal 
 

Responsables: Consell Comarcal del Solsonès; 
Ajuntament de Solsona 

Participants: CTFC, Escola Agrària, Institut 
Francesc Ribalta, Arrels 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 20% de dedicació durant 12 
mesos  

Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones grans participants 
al programa anualment. 

- Número d’estudiants participants al 
programa anualment. 

- Grau de satisfacció de les persones 
participants per mitjà d’enquestes de 
valoració. 

Disseny del programa: 4 mesos 

Campanya de difusió: 2 mesos 

Durada del programa: anual i revisió cada 6 mesos.   

 

 
  

Referències 

- Programa Viure i Conviure.  Programa impulsat per l’Ajuntament de Barcelona que consisteix 
a proporcionar allotjament a joves estudiants en el domicili de persones grans en situació de 
soledat o que tinguin necessitat de companyia. D’aquesta manera, es promou l’intercanvi 

https://ajuntament.barcelona.cat/personesgrans/ca/canal/programa-viure-i-conviure
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solidari i no lucratiu basat en la convivència entre dues generacions que, els últims anys, i a 
causa sobretot dels canvis en les estructures familiars, no conviuen quotidianament. 
 

- Kuvu. Plataforma d’intermediació que fomenta el coliving, ubicada al País Basc on es pot 
publicitar el lloguer d’habitacions de la pròpia llar a persones d’altres generacions.  Ofereix la 
possibilitat de compartir la pròpia casa amb persones d’altres generacions que busquin 
allotjament de manera completament segura i guanyant uns diners extra. Tenen una web 
on es pot publicitar les ofertes d’habitacions i també penjar les demandes d’allotjament. Des 
de Kuvu es gestiona tot el procediment.  
 
 

https://kuvu.eu/
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4.2.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO 
VOLGUDA I BONS TRACTES 
Projecte 4.1. Prevenció i seguiment de la solitud no volguda 

Campanya Tracta’m bé: continuïtat i ampliació 

Descripció 
La campanya Tracta’m bé, creada i promoguda pel Consell Comarcal del Solsonès des del 2012, 
neix amb l’objectiu de prevenir els maltractaments a les persones grans i fomentar els bons 
tractes envers aquest grup d’edat. Pretén contribuir a la prevenció i sensibilització d’aquesta 
problemàtica fomentant la reflexió i el debat social sobre l’envelliment digne i la cura de les 
persones grans, així com el seu apoderament. De fet, Tracta’m bé no va néixer com una 
campanya sinó com una voluntat d’avançar i trencar silencis al voltant d’una problemàtica social; 
però pas a pas, acció a acció es va acabar convertint en una campanya de prevenció primària. 
 
Al llarg d’aquests anys, ha combinat accions més centrades en la sensibilització social amb altres 
més enfocades a la prevenció i a la reducció de factors de risc. 

Des del Pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès es valora que aquesta és una campanya 
molt encertada i que cal donar-li continuïtat perquè els bons tractes cap a la gent gran siguin 
una prioritat per a la nostra societat. Per mitjà de la diagnosi realitzada, s’han identificat alguns 
col·lectius de professionals als quals adreçar la campanya, així com enfortir les accions 
relacionades amb la línia de “Futur amb tracte” per conèixer les mesures legals existents per 
prevenir situacions d’abús o per poder definir millor els plans d’envelliment personalitzats. 

 
 

Objectius  Resultats 
▪ Donar continuïtat a accions que 

promoguin els bons tractes amb el 
col·lectiu de gent gran 

▪ Societat més conscienciada a l’hora de 
tractar amb el col·lectiu de gent gran com 
un subjecte actiu i no com un objecte 
passiu. 
 

 

Destinataris/àries 
Societat en general i detallar col·lectius específics de professionals on reforçar les diferents 
accions de la campanya 
 

Activitats 

▪ Ampliar la campanya a diferents perfils de professionals que tenen relació amb gent gran: 
- personal d’entitats bancàries 
- personal de conducció d’ambulàncies 
- personal administratiu que demani la realització de tràmits online. 

 
▪ Reprendre les xerrades Futur amb tracte en les quals des de la notaria de Solsona s’informava 

dels serveis que es podien oferir a la gent gran i es donaven a conèixer les diferents mesures 
legals de protecció per prevenir futures situacions d’abús. Sessions adreçades a persones 
grans perquè tinguin clars els seus drets legals.  
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Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables/participants 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès 
 

Responsables: Consell Comarcal del Solsonès; 
Ajuntament de Solsona 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. Dedicació 
d’un 20% de dedicació durant 8 mesos 

Material de difusió de les accions: 3.500€ 

 
Recursos propis del Consell Comarcal 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’accions de sensibilització 
realitzades. 

- Número de persones participants en les 
diferents accions. 

- Grau de satisfacció de les persones 
participants en les diferents sessions.  

Accions de continuïtat de la campanya: 8 mesos 

 

 

  

Referències 

-  Enquesta sobre el tracte a la gent gran a les entitats bancàries. Iniciativa de l’ajuntament de 
Vilanova i la Geltrú 

 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=LQUb1feCCkm2w9RF_IVBSsxb532HCttDnft-bZn1YRJUNlI4TEdZSjBISlFHQVo2S1hFV1UzR1JBSCQlQCN0PWcu
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5.1.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I 
ALS EQUIPAMENTS 
Projecte 5.1. Habitatge 

Programa d’assessorament per 
adaptabilitat funcional de la pròpia llar per 
un envelliment segur i de qualitat 

Descripció 

Si hi ha una qüestió en la que coincideix gairebé la totalitat de les persones grans consultades per 
a la realització de la Diagnosi de l’envelliment del Solsonès, és que hi ha una clara preferència per 
poder envellir a casa i al poble. És el que els estudiosos europeus designen com “aging in place”. 
Tanmateix, per fer-ho possible i així poder allargar el màxim de temps possible l’estada al domicili, 
cal preveure que els habitatges s’han d’adaptar a les necessitats de mobilitat i accessibilitat de la 
persona gran per tal de poder garantir un envelliment segur i de qualitat, sobretot, si viu sola o 
amb la parella que també sigui gran.  

Llavors, si bé l’Oficina d’Habitatge del Consell Comarcal ja ofereix assessorament per demanar 
ajudes d’accessibilitat a l’habitatge per a persones grans, la diagnosi ha constatat que les persones 
no sempre acudeixen a aquestes ajudes per a fer les inversions ni tampoc hi ha unes directrius 
clares sobre quines són les adaptacions més rellevants a fer als domicilis més enllà de substituir la 
banyera per un plat de dutxa o salvar la distància de pujar escales. Per tant, el servei 
d’assessorament en relació a les ajudes existents podria ser complementat amb un programa de 
suport en orientació i suport per conèixer a fons quines són totes les adaptacions que es poden 
fer al domicili per afavorir l’envelliment km0. 

La present acció s’encamina, precisament, a un programa per donar suport a la gent gran i a les 
seves famílies que volen apostar per l’envelliment al propi domicili i volen que aquesta opció 
compleixi amb el màxim de garanties possibles. A més a més, en el context del Solsonès, caldrà 
tenir present que l’adaptabilitat serà molt diferent si es tracta d’un pis a Solsona o una masia 
dispersa en un poble rural de la comarca. Per tant, és important, tenir presents les necessitats 
particulars que tenen les masies com a habitatges si es volen rehabilitar per millorar la seva 
funcionalitat a favor d’un envelliment a casa, segur i de qualitat. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Oferir assessorament personalitzat a 

aquelles persones que vulgui millorar 
l’adaptabilitat dels seus habitatges per 
garantir millor l’envelliment a casa. 

▪ Identificar professionals de la comarca que 
puguin donar resposta a les necessitats de 
millora de l’habitatge a nivell funcional des 
d’una visió integral. 

▪ Increment del nombre d’habitatges 
assessorats per garantir la seva adaptabilitat 
funcional per poder-hi envellir amb 
garanties. 

▪ Increment de la conscienciació entre la gent 
gran de la importància de condicionar bé les 
seves llars perquè siguin més segures i 
amables (sobretot, pensant en les masies). 

 

Destinataris/àries 
Persones grans  de la comarca que tinguin la voluntat de millorar les condicions dels seus 
habitatges de forma integral per afavorir un envelliment de qualitat i amb seguretat.  
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Activitats 

▪ Disseny del programa d’assessorament per adaptabilitat funcional de la pròpia llar per afavorir 
un envelliment km0 i de qualitat. Determinar els criteris per participar en el programa, 
identificar els professionals coneixedors de les necessitats d’adaptació funcional, definir si 
s’estableix un copagament per fer front al pla d’adaptabilitat amb suports públics i de les 
persones interessades, etc. 

▪ Difusió del programa entre els municipis de la comarca i les entitats de gent gran per poder 
arribar al màxim de persones grans potencialment interessades i obertura d’un període de 
sol·licituds. 

▪ Inici de les auditories per al Disseny d’un pla d’adaptabilitat funcional de la pròpia llar amb 
els següents aspectes claus a tenir en compte: 
 
→ Punt 1. Avaluació del domicili. Anàlisi dels focus de perill o de risc de l’habitatge tenint en 

compte, per una banda, l’estat actual de salut de la persona o persones que hi resideixen 
i, per altra banda, tenint present si hi ha algun malaltia diagnosticada o algun aspecte que 
podria empitjorar la seva salut en un futur proper. 

→ Punt 2. Prioritzar l’adaptació de l’habitatge. És preferible, avançar-se als possibles riscos i 
posar en marxa precaucions preventives per tal que la persona no hagi de canviar gran 
part dels seus hàbits.  

→ Punt 3. Simplificar les activitats. La majoria dels accidents, especialment en l’àrea de la cura 
personal, succeeixen quan la persona gran s’accelera en la seva execució. És preferible 
dividir les activitats en tasques senzilles, pas a pas, per tal que la persona tingui més temps 
per completar-les. També es poden emprar suports d’ajuda addicional per aquelles 
tasques que s’hagin convertit en més complexes de realitzar. 

→ Punt 4. Recolzar les necessitats de la persona. És recomanable evitar que l’habitatge 
esdevingui un espai de prohibicions. La pròpia llar ha de fomentar l’autonomia, la 
interacció social i les activitats més significatives. 

→ Punt 5. Ser realista respecte a les limitacions. Fer front als aspectes claus però sense perdre 
la perspectiva de la realitat personal de la persona que hi resideix. 

▪ Aquest Pla d’adaptabilitat integraria per tant, el conjunt d’adaptacions, reformes i obres 
necessàries per facilitar que el domicili analitzat reuneix les garanties òptimes per ser un espai 
idoni per un envelliment segur i de qualitat. A més a més, també integraria un pressupost del 
cost de la posada en pràctica del Pla d’adaptabilitat de l’habitatge. 
 

▪ Un cop es disposi del Disseny del pla d’adaptabilitat funcional de la pròpia llar hi hauria la 
següent acció: Realització de les adequacions a l’habitatge. Cerca dels professionals (paletes, 
instal·ladors, lampistes, etc.) i dels recursos econòmics per poder posar en marxa el Pla 
d’adaptabilitat funcional, acompanyament en la recerca i tramitació de línies d’ajut i 
subvencions per fer front als costos de les adaptacions. 

 
▪ Revisions i avaluacions periòdiques de les adequacions realitzades. S’establiria uns períodes de 

revisió i avaluació (semestrals o anuals) per tal de reavaluar les adaptacions, especialment, si 
les condicions de salut de la persona canvien en algun moment. 
 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès 

Oficina d’Habitatge del Consell Comarcal 

Consell Comarcal del Solsonès 

Ajuntament de la comarca 
Oficina d’Habitatge del Consell Comarcal 
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Oficina d’Habitatge de Solsona 
 

 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. Dedicació 
d’un 20% de dedicació durant 12 mesos  

Serveis professionals per elaborar els plans (en 
funció dels paràmetres que s’estableixin) 

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 

L’Agència de l’Habitatge de Catalunya 

 
Propietaris/es i famílies dels habitatges a 
avaluar.  Valorar un copagament per la 
participació en aquest programa. 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Entre 15-20 sol·licituds de participació en el 
programa 

- Entre 15-20 Plans d’adaptabilitat funcional 
de la pròpia llar elaborats 

- Entre 10-15 dels plans que s’han portat a 
terme 

Disseny del programa: 3 mesos 

Funcionament del programa: anual    

  

Referències 

-  Guia Model d’habitatge: Paràmetres per a un model d’habitatge accessible per a tothom en 
un espai públic amable. Comissió de Cohesió Social. Pla estratègic Metropolità de Barcelona. 
Guia útil per facilitar a empreses i persones una evolució cap a un entorn més amable, 
començant per la pròpia llar i continuant en un futur en l’espai públic.  
 

- Subvencions per a obres d’arranjament de l’interior dels habitatges per a persones grans. 
Agència de l’Habitatge de Catalunya Es tracta de subvencions per a obres d’arranjament a 
l’interior dels habitatges per a les persones grans, situats als àmbits dels serveis territorials 
de l'Agència de l'Habitatge de Catalunya de Girona, Tarragona, Lleida i Terres de l’Ebre. 

 
- Ajuts tècnics per adaptació a la llar. Productes de suport. Ajuntament de Barcelona 

A partir d'un programa individualitzat dissenyat conjuntament amb les persones beneficiàries 
d'aquest ajut, es valora en quines àrees necessiten suport, com la comunicació, l'autocura, la 
gestió de la llar, les habilitats socials, l'ús de la comunitat, l'autodirecció, la salut, les 
competències acadèmiques, l'oci o el treball. D'aquesta manera, se'ls ofereix un suport ajustat 
a les seves necessitats per aconseguir una millora en les capacitats i habilitats.   

 
- Ajudes tècniques a la llar per manca d’autonomia. Ajuntament de Mataró 

Programa adscrit al Servei de Benestar Social de l'Ajuntament de Mataró .Consisteix a 
portar a terme adaptacions al domicili de la persona que presenta discapacitat o mobilitat 
reduïda, amb la finalitat de desenvolupar al màxim la seva autonomia amb mesures de 
caràcter compensatori, millorar la seva qualitat de vida i poder realitzar de forma més 
autònoma les activitats bàsiques de la vida diària ( aixecadors w.c., agafadors de bany, grues, 
cadires de rodes....). Valoració econòmica de les ajudes per part del servei de l'Agència 
d’atenció a les persones amb dependència com a requisit per accedir al programa d’ajudes 
tècniques. 

https://pemb.cat/public/docs/95_kc_pemb_cohesio_modhabacc_20120903.pdf
https://pemb.cat/public/docs/95_kc_pemb_cohesio_modhabacc_20120903.pdf
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Subvencions_arranjament_interior
https://w30.bcn.cat/APPS/portaltramits/portal/channel/default.html?&stpid=20110000561&style=ciudadano&language=ca
http://www.mataro.cat/web/portal/ca/Ajuntament/Aciutadana/tramits/detall/Gent_gran_i_persones_amb_dependencia_ajudes_tecniques_a_la_llar_per_manca_d_autonomia_180.html
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- Programa d’Arranjament d’Habitatges per a les persones grans. Diputació de Barcelona. El 

Programa d'Arranjament d'Habitatges neix amb l'objectiu de millorar les condicions 
d'accessibilitat, seguretat, higiene, habitabilitat, i d'eficiència energètica mínimes dels 
habitatges objecte de les intervencions. Es tracta de petites reformes bàsiques en els 
habitatges que incrementen l'autonomia i la qualitat de vida de les persones beneficiàries en 
els seus domicilis. Les intervencions estan supervisades per una direcció facultativa a qui les 
tècniques dels serveis socials municipals poden adreçar totes aquelles consultes referents a 
les intervencions en el municipi. 

https://www.diba.cat/web/benestar/arranjaments/arranjaments#Tipologies
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5.1.2 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.1. Habitatge 

Jornada sobre fórmules innovadores de 
compartir habitatge entre gent gran 

Descripció 

Malgrat a casa nostra encara no hi hagi una llarga tradició en posar en marxa models d’habitatge 
compartits per a persones grans, sí que en altres països europeus, especialment, països nòrdics 
porten molts d’anys d’experiència en aquest camp. És el que es coneix com a cohabitatge sènior 
o sènior cohousing, que vindrien a ser comunitats autopromogudes i autogestionades de 
persones grans que viuen en un entorn dissenyat per elles mateixes.  Per tant, són un conjunt 
de persones que s’ajunten amb l'objectiu d’envellir bé, amb autonomia i dignitat, i que entenen 
que el millor entorn és un bon veïnatge. Per tant, la prioritat és la formació de la comunitat, 
entesa com a grup capaç de recolzar-se mútuament i donar seguretat, abordant col·lectivament 
les seves iniciatives vitals o resolent eficaçment els seus conflictes. Aquest tipus de comunitats 
sol agrupar entre 15 i 30 habitatges privats al voltant d'un edifici o planta de zones comuns per a 
ús comunitari. Legalment s'estructuren, habitualment, com a cooperatives de cessió d'ús. 

En alguns territoris de l’estat espanyol aquesta modalitat s’anomena també ‘jubilar’, concepte 
promogut per l’Associació Jubilares, amb seu a Madrid, que és una associació, entitat sense ànim 
de lucre que té com a sòcies a les cooperatives de gent gran que s'estan desenvolupant a 
Espanya. 

A diferència d'altres països europeus com Holanda o Dinamarca, en els que ja fa més temps que 
existeix el sènior cohousing, a Espanya el concepte de jubilar també anticipa una estratègia de 
coatencions, dissenyada per les pròpies cooperatives amb l'objectiu de garantir una atenció, 
també en situacions de dependència, perquè totes les persones puguin viure a casa seva fins al 
final. Això fa que pugui considerar-se el jubilar com un equipament de benestar social, un lloc 
on es pot mantenir la pròpia autonomia personal (com a capacitat de decisió) i desenvolupar el 
projecte de vida desitjat. 

Des del punt de vista del disseny d’aquests habitatges és interessant que estiguin pensats 
d’acord amb les necessitats de les persones que hi viuran i adaptar l’habitatge en conseqüència 
i no al revés, que sigui la persona la que s’hagi d’adaptar a l’habitatge. 

Per tal de poder donar a conèixer aquestes fórmules innovadores d’habitatge compartit entre 
gent gran, es proposa aquesta jornada amb una taula d’experiències de recent creació que estan 
naixent al territori català per tal de ser una possible font d’inspiració per a persones del Solsonès 
que volguessin impulsar un model similar de cohabitatge sènior.  

La jornada també pot incloure altres fórmules d’habitatge compartit o comunitari, així com el 
model dels pisos tutelats o el viure en companyia amb estudiants o altres llogaters per tal de 
mostrar diferents realitats possibles a l’hora d’afrontar el procés d’envelliment de cada persona.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Donar a conèixer diferents experiències 

d’habitatge compartit entre persones 
grans 

▪ Col·lectiu de majors de 65 anys de la comarca 
amb més coneixements i eines per decidir com 
vol envellir. 

 

Destinataris/àries 
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Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Persones més joves que els pugui interessar per anar preparant la seva vellesa. 
 

Activitats 

▪ Disseny d’una jornada per donar a conèixer el cohabitatge sènior a Solsonès a partir d’una 
taula rodona d’experiències de referència catalanes. El disseny de la jornada es realitzarà de 
forma coordinada entre la persona tècnica coordinadora del Pla i els membres de la Taula de 
Concertació. 
 

▪ Identificació de les experiències d’interès per convidar a la taula rodona. Es valora que es 
podrien convidar entre 3-4 experiències. 
 

▪ Disseny del programa i coordinació de la logística de la jornada. 
 

▪ Difusió de la jornada entre el col·lectiu de la gent gran i entre els ajuntaments de la comarca. 
 

▪ Realització de la jornada adreçada a associacions de gent gran, ajuntaments, empreses i 
professionals d’atenció a la gent gran, etc. 

 
▪ Avaluació de la jornada i dels resultats d’aquesta, sobretot, valorar el grau d’interès despertat 

entre persones del col·lectiu de majors de 65 anys o persones més joves que els pugui 
interessar per anar preparant la seva vellesa.  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 
 
Empresa externa per la coordinació de la 
jornada 

Consell Comarcal del Solsonès 
Oficina d’Habitatge del Consell Comarcal 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Contractació empresa externa: 4.500€  Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre d’experiències convidades a la 
taula rodona finalment 

- Nombre de persones assistents a la 
jornada 

- Grau de satisfacció de les persones 
assistents a la jornada i taula rodona 

-  

Entre 4-5 mesos d’execució    

  

Referències 
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-       Habitatge Cooperatiu sènior. Cooperativa Sostre Cívic és una cooperativa d’habitatge en 
cessió d’ús que promou l’habitatge cooperatiu sènior. 

     Projectes que tenen en marxa: 
 
Projecte a Sant Feliu de Guíxols (Walden XXI) a partir d’un hotel antic. Walden XXI som un 
grup de persones entre 55 i 70 anys que volem rehabilitar un antic hotel en desús a Sant 
Feliu de Guíxols per construir-hi 31 apartaments i amplis espais comunitaris amb serveis per 
la gent gran. Més informació 
Can 70 (Barcelona).  Can 70 ens convertirem així en el primer habitatge cooperatiu sènior de 
Barcelona i el primer sobre sòl públic de Catalunya i l’estat. Més informació 

 
- Cohabitatge per a gent gran El Catllar (Camp de Tarragona) 

L’objectiu del projecte es impulsar la primera promoció d’habitatge cooperatiu en cessió 
d’ús (HCCU) exclusivament per sèniors a Catalunya. Aquest projecte serà la primera fase de 
la rehabilitació de La Fàbrica del Catllar (Camp de Tarragona), un patrimoni actualment 
abandonat que té un alt valor històric, social i arquitectònic, i que es troba emplaçat en un 
entorn ecològicament i paisatgísticament molt estimulant. 
http://sostrecivic.coop/elcatllar  

 
- Cohabitatge sènior a Sant Martí de Tous.  Té previst tenir un espai de cohabitatge sènior amb 

allotjaments dotacionals i un espai compartit comunitari per a les persones que hi viuen, així 
com un espai d’equipament públic d’atenció a la salut, oci, alimentació, i obert al poble.El 
projecte és una finca on actualment hi ha una masia, ubicada al nucli urbà, amb accés directe 
al poble i alhora es troba en un espai natural privilegiat. Més informació És un projecte que 
compta amb l’acompanyament de PERVIURE (projecte d’intercooperació de Cel Obert, Coop 
de mà i Fil a l’agulla).  
 

- Cohabitatge sènior en una masia del s.XVIII a Gurb (Osona).  Compartir una masia del segle 
XVIII a Gurb (Osona) per envellir junts. Aquest és l'objectiu d'una desena de persones 
jubilades o a punt de jubilar d'entre 50 i 70 anys Més informació 
 

- Asociación Jubilares- Cohousing sènior (Madrid)   A l'Associació Jubilares treballen per 
normalitzar la inclusió social de les persones grans, tenint com a principal valor el respecte i 
la promoció de l'autonomia personal. La clau per a això està en una veritable participació en 
tot allò que afecta la seva pròpia vida.  La instauració de les cooperatives de gent gran (sènior 
cohousing, o "jubilar") com a opció real, senzilla i viable és la seva principal línia d'actuació. 
Amb aquesta finalitat ofereixen informació, consell i suport a persones, grups o institucions 
interessades en promoure iniciatives d'aquest tipus. 

-  

https://sostrecivic.coop/habitatge-cooperatiu-senior/
https://sostrecivic.coop/projectes/walden-xxi/
https://sostrecivic.coop/projectes/can70/
http://sostrecivic.coop/elcatllar
https://perviure.org/project/cal-manadetes/
https://perviure.org/project/
https://www.lavanguardia.com/vida/20230221/8772018/envellir-plegats-masia-segle-xviii-grup-deu-persones-impulsa-projecte-cohousing-senior-osona.html
http://www.jubilares.es/
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5.1.3. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.1. Habitatge 

Programa d'acompanyament a persones grans 
que vulguin impulsar un projecte d'habitatge 
comunitari 

Descripció 

Aquesta acció s’orienta a impulsar un programa d’acompanyament al Solsonès si s’identifica un 
col·lectiu de persones grans que puguin tenir interès en impulsar una iniciativa d’habitatge 
cooperatiu i/o comunitari.  

Es preveu que aquest programa es pogués posar en marxa posteriorment, a la realització de 
l’acció 5.1.2.  Jornada sobre fórmules innovadores de compartir habitatge entre gent gran per a 
donar sortida a possibles iniciatives en aquesta línia en el context del Solsonès. Val a dir que la 
particularitat de l’existència de masies que es van buidant de gent i que podrien ser un espai 
idoni per un projecte d’aquestes característiques, de petit format. 

En general, aquestes iniciatives de cohabitatge sènior s’impulsen per part d’un grup de persones 
que ja es coneixen i que són afins les unes amb les altres.  

Cal tenir en compte que cada projecte pot ser diferent, com diferents són els seus membres i 
localitzacions. Informació extreta de l’article El cohabitatge sènior: una nova manera de viure la 
vellesa. Més informació 

Cal tenir present també l’estudi recent que s’ha realitzat centrat en “Estudi d’habitatges buits del 
parc d’habitatge existent a la comarca del Solsonès” com un referent a l’hora d’identificar 
habitatges buits que es podrien tenir en compte per aquesta acció.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Orientar i acompanyar a persones sènior 

interessades a impulsar un projecte 
d’habitatge comunitari al Solsonès 

▪ Persones interessades formades i amb 
coneixements. 

▪ Projectes de cohabitatge sènior potencials 
identificats a la comarca. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès 
Persones més joves que els pugui interessar per anar preparant la seva vellesa. 
 

Activitats 

▪ Disseny del programa d’acompanyament a projectes de cohabitatge sènior on caldrà tenir 
en compte aspectes com ara: 
a) Mètodes participatius i assemblearis des dels inicis del projecte, recerca de sòl i edificació. 

Tots els socis participen i ajuden segons les seves possibilitats en el conjunt de l’hàbitat 
residencial i són responsables de les decisions finals. 

b) El disseny de l’espai està totalment orientat a facilitar les relacions comunitàries. El sol fet 
de codissenyar els espais ja crea un fort sentiment de grup. 

https://envellimentsaludable.com/el-cohabitatge-senior-una-nova-manera-de-viure-la-vellesa/
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c) Espais comunitaris amplis i suficients per a les diverses activitats que es planifiquin, cura 
de les dependències físiques o psíquiques i serveis adients. 

d) Autogestió total del projecte, tots els socis-veïns s’impliquen en el dia a dia en el seu 
funcionament i les bones pràctiques, responsabilitat individual i col·lectiva. 

e) Estructura no jerarquitzada. No hi caps ni líders, i cadascú aporta a la comunitat els seus 
coneixements. 

f) Independència econòmica, cada soci-veí té les seves fonts d’ingressos i és responsable, 
en la seva part, de la bona marxa econòmica del projecte. 

▪ Elaborar material promocional del programa per donar-lo a conèixer. 
▪ Convocar a les persones interessades a una reunió de treball per tal d’identificar l’existència 

de possibles projectes en aquesta línia en funció de les persones interessades i de les 
necessitats que aquestes presentin (si ja hi ha un nucli d’interès creat, si ja tenen espai o no, 
si hi ha persones interessades sense grup, etc.). 

▪ Dissenyar un itinerari d’acompanyament a mida per cada un dels projectes d’habitatge 
comunitari que s’hagin identificat. 

▪ Seguiment, orientació i acompanyament de cada projecte per què es puguin materialitzar. 
 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 

 
Empresa externa per posar en marxa el 
programa 

Consell Comarcal del Solsonès 
Sostre Cívic 
Ateneu Catalunya Central 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Contractació empresa externa per posar les 
bases del programa: 8.000€  

Recursos humans propis per al seguiment, 
orientació i acompanyament del programa 

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
Ateneu Catalunya Central 

 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones participants en el 
projecte 

- Iniciatives que s’hagin començat a gestar 
entorn d’un habitatge compartit sènior. 

- Grau de satisfacció de les persones 
participants. 

Posar en marxa el programa: 6 mesos 

Continuïtat del programa: anual 

 

  

Referències 

- Les claus de l’habitatge cooperatiu en cessió d’ús. Sostre Cívic.  Construïm Habitatge 
Cooperatiu  núm 1 . Més informació 

- Cures en la convivència de persones grans. Sostre Cívic.  Construïm Habitatge Cooperatiu  
núm 6. Més informació 
 

https://sostrecivic.coop/wp-content/uploads/2019/07/biblio_5.pdf
https://sostrecivic.coop/wp-content/uploads/2020/02/Guia_6-s%C3%A8nior_WEB.pdf
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5.1.4. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.1. Habitatge 

Estudi per a la creació d'habitatges de planta 
baixa al nucli de Solsona a partir de locals 
comercials en desús 

Descripció 

En el marc de les trobades amb la gent gran que es van realitzar en el procés de redacció de la 
“Diagnosi de l’envelliment del Solsonès” es va recollir la proposta per tal d’estudiar la viabilitat 
d’habilitar locals comercials buits del nucli de Solsona en habitatges de planta baixa, 
especialment, adreçats a persones grans i amb mobilitat reduïda. Cal tenir present que bona 
part dels habitatges del nucli antic de Solsona, són edificis estrets, de diversos pisos, amb escales 
altes i empinades amb poc espai per ubicar-hi ascensors o cadires elèctriques que puguin 
facilitar l’accessibilitat als seus domicilis per part de persones grans amb dificultats de mobilitat. 

Per aquest motiu, es va plantejar aquesta possibilitat ja que a Solsona hi ha diversos locals 
comercials buits, una part dels quals difícilment, tornaran a ser comerços i potser es podria 
plantejar un canvi d’ús per transformar-los amb habitatges de protecció pública i adaptats per a 
persones amb mobilitat reduïda. 

Cal tenir present també l’estudi recent que s’ha realitzat centrat en “Estudi d’habitatges buits del 
parc d’habitatge existent a la comarca del Solsonès” com un referent a l’hora d’identificar 
habitatges buits que es podrien tenir en compte per aquesta acció. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Estudiar la possibilitat d’habilitar locals 

comercials en desús en habitatges de 
planta baixa 

▪ Increment de l’oferta d’habitatges de planta 
baixa al nucli de Solsona, dels quals no n’hi ha 
massa oferta. 

 

Destinataris/àries 
Titulars de locals comercials en desús del nucli antic de Solsona 

 

Activitats 

▪ Aquesta actuació es podria realitzar de forma coordinada amb les accions de suport al 
comerç local que s’impulsen des de l’Agència de Desenvolupament Local de Solsona i 
Cardona. 

▪ Identificar  locals comercials buits del nucli antic de Solsona o entorn amb certes 
característiques que facilitin la seva transformació en habitatges de planta baixa. 

▪ Establir contacte amb els propietaris dels locals identificats per tal de fer-los la proposta de 
transformació amb un canvi d’ús del local, d’acord amb les normatives pertinents. Ara com 
ara, des de l’Ajuntament de Solsona aquest canvi d’ús està permès i podria ser una 
possibilitat per tal de donar una nova vida a aquests espais en desús i alhora, incrementar 
l’oferta habitatge públic i adaptat per persones grans i/o amb mobilitat reduïda.  

▪ Informe resultant del nombre i tipus de locals comercials aptes o idonis per a aquesta 
transformació, pendent de trobar el finançament per poder realitzar les obres d’habilitació 
per acabar convertint-los en habitatges. 
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▪ Campanya per animar als propietaris privats a fer el pas. 
▪ Valorar si des de l’ajuntament de Solsona es pot adquirir algun local buit per fer-hi un 

habitatge de planta baixa de protecció pública com a prova pilot. 
 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’ajuntament de Solsona 
(serveis socials i serveis tècnics) per la 
coordinació. 
 
Empresa externa que elabori l’estudi 

Ajuntament de Solsona 
Oficina d’Habitatge de Solsona 
Agència de Desenvolupament de Solsona i 
Cardona 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Pendent pressupostar per una empresa 
externa del sector  

 
Ajuntament de Solsona 
Fons europeus Next Generation 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de locals comercials buits  
identificats i número dels que podrien 
ser aptes per ser habitatges en planta 
baixa. 

- Nombre de projectes de rehabilitació 
endegats (públics o privats) com a 
resultat de l’acció. 

Període d’execució: 8 mesos    

  

Referències 

- Terrassa.  Notícia: L'Ajuntament permetrà que els locals comercials buits es transformin en 
habitatges de protecció pública o adaptats per a persones amb mobilitat reduïda 
 

- Palau-solità i Plagamans. Notícia:  L’Ajuntament permetrà que els locals buits en planta baixa 
siguin habitatges de protecció pública o per persones amb mobilitat reduïda 

 
- Girona. Notícia:  ERC proposa a Girona de convertir locals comercials en habitatges.  L’objectiu 

seria reconvertir els locals buits no afectats en habitatges a través d’un canvi d’ús, per tal 
d’augmentar el parc d’habitatge a partir del sòl existent 

https://www.terrassa.cat/noticies/-/asset_publisher/KdWYOJc3Om98/content/noticia-l-ajuntament-permetra-que-els-locals-comercials-buits-es-transformin-en-habitatges-de-proteccio-publica-o-adaptats-per-a-persones-amb-mobilita?_101_INSTANCE_KdWYOJc3Om98_lang=ca?terrassaseotitle=L%27Ajuntament%20permetr%C3%A0%20que%20els%20locals%20comercials%20buits%20es%20transformin%20en%20habitatges%20de%20protecci%C3%B3%20p%C3%BAblica%20o%20adaptats%20per%20a%20persones%20amb%20mobilitat%20redu%C3%AFda
https://www.terrassa.cat/noticies/-/asset_publisher/KdWYOJc3Om98/content/noticia-l-ajuntament-permetra-que-els-locals-comercials-buits-es-transformin-en-habitatges-de-proteccio-publica-o-adaptats-per-a-persones-amb-mobilita?_101_INSTANCE_KdWYOJc3Om98_lang=ca?terrassaseotitle=L%27Ajuntament%20permetr%C3%A0%20que%20els%20locals%20comercials%20buits%20es%20transformin%20en%20habitatges%20de%20protecci%C3%B3%20p%C3%BAblica%20o%20adaptats%20per%20a%20persones%20amb%20mobilitat%20redu%C3%AFda
https://www.palauplegamans.cat/pl17/actualitat/id4384/l-ajuntament-permetra-que-els-locals-buits-en-planta-baixa-siguin-habitatges-de-proteccio-publica-o-per-persones-amb-mobilitat-reduida.htm
https://www.palauplegamans.cat/pl17/actualitat/id4384/l-ajuntament-permetra-que-els-locals-buits-en-planta-baixa-siguin-habitatges-de-proteccio-publica-o-per-persones-amb-mobilitat-reduida.htm
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2260685-erc-proposa-a-girona-de-convertir-locals-comercials-en-habitatges.html
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5.2.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.2. Mobilitat i accessibilitat urbana 

Campanya de difusió del transport a la 
demanda del Solsonès 

Descripció 

A la comarca del Solsonès hi ha un model de transport a la demanda que funciona des del 2017 
i que es coordina des del mateix Consell Comarcal del Solsonès. Consisteix en 7 rutes que 
comuniquen diferents municipis de la comarca amb Solsona, els divendres feiners. Es tracta d’un 
servei que malgrat ser gestionat per l’empresa Alsa, aquesta ho ofereix per mitjà de taxistes de 
la comarca que són els que fan realment el servei final. 

Aquestes rutes estan pensades per poder anar a Solsona els divendres feiners per aprofitar el 
matí per fer gestions diverses (anar al mercat, al banc, a la gestoria, a comprar, etc,) i a migdia 
poder tornar cap a casa. 

Ara com ara, es tracta de rutes de freqüència desigual. Segons dades del 2022, la ruta que va 
tenir més demanda va ser la ruta 3. Ogern-Castellar de la Ribera-Solsona amb 149 usuaris/es i per 
sota estaria la Ruta 1. Cambrils-Lladurs-Solsona amb 95 viatgers i la Ruta 2 Enfesta-Su-Solsona 
amb 76 passatgers. La resta de rutes ja compten amb molts pocs passatgers i algunes rutes no 
han tingut cap passatger en tot el 2022. 

Per aquest motiu, es planteja la necessitat de poder implementar una campanya de difusió de 
les diferents rutes del transport a la demanda per intentar arribar al màxim de públic potencial 
de la comarca.  Difícilment serà possible aconseguir ampliar el número de dies del servei a la 
setmana si no s’incrementa el nombre de viatgers de les rutes actuals, per tant, cal poder-les 
rendibilitzar al màxim i si més no, conèixer els motius del perquè no s’estan emprant més. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Intensificar la difusió del transport a la 

demanda que existeix a la comarca. 
▪ Arribar al màxim nombre de públic 

potencial al qual s’adreça el servei. 

▪ Mobilitat comarcal millorada 
▪ Persones grans que ja no poden conduir o 

no tenen carnet amb més autonomia i 
independència de la família o el suport 
veïnal. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès 
 
 

Activitats 

▪ Dissenyar la campanya tenint en compte els objectius, el públic objectiu, el missatge i els 
canals que es voldran emprar per poder arribar al màxim de persones potencialment 
usuàries del servei. Es recomana comptar amb el suport dels ajuntaments per poder fer 
arribar la informació a la seva població. 

▪ Definir les accions de comunicació que es podrien implementar. A tall d’exemple, es 
proposen algunes accions possibles: 
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a) Díptics explicatius del servei personalitzats per cada ruta que es puguin distribuir per 
totes les cases dels municipis més rurals de la comarca que són els que potencialment, 
comptin amb població interessada. 

b) Material divulgatiu de cada ruta que es pogués fer circular als grups de Whatsapp de 
veïns i veïnes que tenen els municipis més petits i rurals de la comarca. 

c) Anuncis al Celsona informant del servei i del seu funcionament. 
d) Falques a Ràdio Solsona FM amb informació del servei i del seu funcionament. 
e) Imants amb informació de les rutes per distribuir entre les masies i habitatges dels 

municipis més rurals (entre les persones que tinguin més de 65 anys). 
f) Incloure una presentació del transport a la demanda del Solsonès si es realitzen sessions 

de presentació de la Guia de serveis per a la gent gran del Solsonès, en la qual, aquest 
servei també s’hauria d’explicar en detall.  
 

▪ Posar en marxa les accions definides. 
▪ Avaluació de l’impacte de la campanya en relació a l’increment o no del nombre de viatgers 

en els mesos posteriors a la posada en marxa de la campanya. 
 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès 

Empresa externa que dissenyi la campanya i 
els materials 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Empresa externa que dissenyi la campanya i 
els materials (calcular pressupost en funció de 
les accions a incloure) 

 
Recursos propis del Consell Comarcal del 
Solsonès 
Generalitat de Catalunya. Departament de 
Territori i Sostenibilitat. Transport públics de 
Catalunya 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’accions de comunicació 
realitzades. 

- Increment de volum de viatgers en 1 any 

Disseny de la campanya: 3 mesos 

Implementació de les accions: 4-5 mesos    
  

Referències 

-  Transport a la demanda al Berguedà. El transport a demanda està destinat als usuaris dels 
municipis amb menys habitants que no disposen d’un servei regular de transport públic 
amb autocar. L’objectiu és connectar els usuaris, el dia que ho necessiten, amb la parada de 
transport públic més propera o amb la seva destinació final a partir d’un vehicle taxi.   
 

- Mobilitat Berguedà. Espai web específic amb tota la informació sobre la mobilitat a la 
comarca del Berguedà tant a dins com a fora de la comarca. 

 

https://www.bergueda.cat/transportademanda/
https://mobilitat.bergueda.cat/
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- Clic.cat és un servei de transport públic de la Generalitat de Catalunya que té uns recorreguts 
i uns horaris establerts però que només es presta si abans s’ha demanat. Per utilitzar-lo cal 
primer fer una reserva i indicar la parada d’origen i la de destinació de la línia que es vol. 
Les reserves es poden fer a través de l'aplicació Nemi de TAD-TEISA com a mínim 15 minuts 
abans de l'hora de sortida prevista de la primera parada de la línia corresponent. També es 
poden fer per telèfon de dilluns a divendres feiners (8.00 h - 20.00 h). En cas que es necessiti 
una plaça per a PMR, cal indicar-ho expressament en el moment de fer la reserva. 
Mitjançant l’app el client rep informació en temps real de la posició del vehicle i l’hora 
d’arribada a la parada escollida en la seva reserva. S’ha començat a implantar a algunes 
comarques rurals catalanes com la Garrotxa, el Pla de l’Estany, el Ripollès o les Garrigues, 
entre d’altres.  
 

https://territori.gencat.cat/ca/03_infraestructures_i_mobilitat/transport_public/cliccat/
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5.2.2. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.2. Mobilitat i accessibilitat urbana 

Estudi de la viabilitat d'incrementar les 
freqüències del transport de passatgers entre 
Solsona i Sant Llorenç de Morunys 

Descripció 

La present acció consistiria en elaborar un estudi per valorar la viabilitat de poder incrementar el 
número de viatges del servei de transport de passatgers entre Sant Llorenç de Morunys i Solsona 
tenint en compte que aquest municipi seria el nucli urbà més gran de la comarca a excepció de 
la capital comarcal. 

Ara com ara entre Solsona i Sant Llorenç de Morunys hi ha una línia de transport de passatgers 
que, bàsicament, empren estudiants de secundària que cursen estudis als instituts de Solsona. 
L’horari dels trajectes de sortida i arribada s’adapta força a les necessitats horàries dels estudiants 
i, per aquest motiu, no encaixa massa amb les necessitats de la resta de la població, 
especialment, del col·lectiu de la gent gran. És un servei que surt als vols de les 7-7:30h de la Vall 
de Lord i arriba cap a les 8h a Solsona i torna cap a les 15h-15:30h. Es tracta d’un horari que no 
acaba d’encaixar amb el que poden necessitar les persones grans i per aquest motiu no el fan 
servir. 

L’estudi passaria per avaluar si es pogués incloure una nova freqüència horària en aquesta ruta. 
Un cop el bus hagués arribat a Solsona als vols de les 8h, tornar a pujar cap a la Vall de Lord per 
arribar a les 8:30h o 9h i llavors tornar a baixar a Solsona. Repetir el mateix viatge cap a les 13h o 
13:30h abans de l’últim servei que seria a les 15h-15:30h que és el que ja es fa ara. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Avaluar la viabilitat d’ampliar les horaris 

dels viatges entre Solsona i Sant Llorenç 
de Morunys 

▪ Estudi realitzat per conèixer la viabilitat de 
l’ampliació de freqüències entre Solsona i la 
Vall de Lord. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys de la Vall de Lord  
 
 

Activitats 

▪ Elaborar un estudi de viabilitat per valorar si és factible o no incrementar la freqüències del 
servei Solsona-la Vall de Lord (Sant Llorens de Morunys, La Pedra i La Coma). 

▪ Elaborar una enquesta entre la població dels municipis de la Vall de Lord per tal de fer una 
estimació del potencial d’usuaris que podria tenir el servei si s’ampliessin els horaris. Aquesta 
enquesta s’hauria de fer circular en diferents formats per tal de poder arribar al màxim de 
persones possibles. Es podria tenir amb un format paper als comerços, bars i espais públics 
com els ajuntaments, la biblioteca, el gimnàs, el local de l’Associació l’Arcada, etc. I també es 
podria fer circular en format digital entre els grups de whatsapp o per correu electrònic, així 
com per diferents xarxes socials com facebook o instagram. 

▪ En funció dels resultats de l’estudi, posar en marxa o no noves franges horàries del servei. 
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Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès en 
col·laboració amb els tècnics responsable 
del transport a la demanda del Consell. 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 25% de dedicació durant 4 
mesos  

 

Recursos propis del Consell Comarcal del Solsonès 
Generalitat de Catalunya. Departament de Territori 
i Sostenibilitat. Transport públics de Catalunya 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones que hagin respost 
l’enquesta 

Realització de l’estudi: 4 mesos    

  

Referències 

-  
 



 114 

5.2.3. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.2. Mobilitat i accessibilitat urbana 

Reforç i difusió del servei "T'acompanyem" 

Descripció 

El servei “T’acompanyem” és un dels serveis més ben valorats dels que s’ofereixen a la comarca i 
que consisteix en el trasllat i acompanyament amb taxi de la persona usuària des del seu domicili 
al servei sanitari corresponent (proves mèdiques de la xarxa de salut pública) i el retorn a casa.  
El preu del servei que paga l’usuari és del 50%-40% del cost, i el temps d’espera al centre mèdic 
l’assumeix l’usuari. Aquest temps d’espera pot variar en funció del taxista, n’hi ha que ho 
compten des del moment d’arribada i altres a partir de la primera hora.   

El grau d’acompanyament que faci el taxista dependrà de la voluntat de l’usuari i està inclòs dins 
el servei. Per tant, si es demana el taxista pot acompanyar a la persona usuària dins de la consulta 
mèdica o dins del recinte sanitari fins al lloc on s’hagi d’adreçar la persona. 

Aquesta informació en relació a l’acompanyament a la visita mèdica més enllà del trajecte en 
vehicle s’ha identificat que no sempre les persones grans (no usuàries del servei) la tenen present  
com tampoc saben fins on arriba el servei, sovint es pensa que és només fins al CAP de Solsona 
i no saben que pot arribar a qualsevol centre sanitari públic del territori català al qual s’hagi 
derivat la persona usuària.  

Per aquest motiu, arran de la Diagnosi s’ha identificat que seria necessari reforçar la difusió 
d’algunes informacions referents a aquest servei ja que les persones grans que encara no l’han 
fet servir no tenen molt clar tot el que abraça. Tanmateix, actualment, es podria dir que és un 
servei molt exitós, que l’utilitza força gent i que té el perill de desbordar-se en relació a la reserva 
pressupostària amb la que compta.  Durant el 2022 han utilitzat el servei 168 persones de tota la 
comarca i s’han fet 569 viatges. 

Tenint en compte les mancances en transport públic que hi ha a la comarca del Solsonès, sense 
una bona xarxa de transport públic i amb només un servei de transport a la demanda d’un dia a 
la setmana fins a Solsona, és evident que la mobilitat en vehicle privat o en taxi són les dues 
possibilitats més fiables per poder-se moure per la comarca. Llavors, les persones grans que ja 
no poden conduir o no tenen cotxe o carnet de conduir, l’opció del taxi privat seria l’alternativa 
al suport de la xarxa veïnal o familiar. Tanmateix, els costos dels viatges en taxi representen un 
esforç econòmic significatiu per a les persones jubilades amb pensions poc quantioses i, és lògic, 
per tant, que un servei com el de “T’acompanyem” sigui tan demandat. 

Per tant, cal analitzar si aquest servei necessita comptar amb un reforç pressupostari, tenint en 
compte que el nombre de persones grans distribuïdes per la comarca cada cop serà major, les 
necessitats de gestionar la seva mobilitat a la vegada també seran majors i que, al capdavall és 
un servei ofert per professionals taxistes de la comarca i són recursos que es queden al territori.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Avaluar la viabilitat de reforçar i/ampliar 

el servei “T’acompanyem” en clau de 
futur per facilitar l’accés als serveis 
sanitaris a les persones que compleixin 
els requisits  establerts.  

▪ Servei de transport i acompanyament als 
serveis sanitaris reforçat. 
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Destinataris/àries 

El servei està adreçat a persones de 70 anys i més, persones amb certificat de disminució del 
33% i superior, persones amb valoració de dependència de grau II o III. És imprescindible estar 
empadronat al Solsonès o pertànyer a l’àrea sanitària del Solsonès.  
 

Activitats 

▪ Analitzar la capacitat màxim d’absorció de persones usuàries que té, actualment, el servei 
per veure si té marge de creixement tenint en compte les previsions d’increment del nombre 
de persones grans que hi haurà als municipis rurals de la comarca, més enllà de Solsona.  

▪ Valorar la possibilitat d’incrementar la partida pressupostària destinada a aquest servei per 
poder donar resposta a un volum més grans de persones usuàries. 

▪ Millorar els materials de difusió actuals del servei fent més èmfasi a les informacions que les 
persones grans consultades per la Diagnosi no tenien clares (àmbit territorial més enllà del 
Solsonès i acompanyament fins a la visita mèdica). Aquestes accions de difusió haurien 
d’anar en paral·lel a la possibilitat d’incrementar la capacitat de resposta a un possible 
augment de la demanda, ja que si es reforça la difusió és possible que encara h hagi més 
persones grans que en vulguin ser usuàries. Per tant, aquestes accions de difusió sense un 
increment pressupostari podrien generar expectatives frustrades davant d’un possible 
desbordament del servei, tenint present que actualment ja es troba una mica al límit. 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Pendent de valorar el cost de reforçar el 
servei  

Diputació de Lleida 
Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
Ateneu Catalunya Central 
Generalitat de Catalunya. Departament de Territori 
i Sostenibilitat. Transport públics de Catalunya 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones ateses des de 
l’inici del servei (tendència en 
increment) 

- Projecció del número de persones 
potencialment usuàries del servei a la 
comarca 

- Valoració de l’atenció rebuda en el marc 
d’aquest servei per part de les persones 
usuàries 

Període per analitzar el reforç del servei: 4 mesos    

  

Referències 
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-  Servei Porta’m. Ajuntament de Santa Eulàlia de Ronçana.  Servei de transport i 
acompanyament  a persones grans per tal de facilitar l’accés als serveis bàsics. Consta de 4 
eixos: 
- Porta’m al CAP: Consisteix en desplaçar a l’usuari al centre d’atenció primària de salut 
mitjançant un vehicle adaptat. Els desplaçaments es concreten en anàlisis, cures i visites 
mèdiques (prèvia concertació de la visita o servei mèdic). 
 
- Porta’m de la Farmàcia: Consisteix en l’entrega de medicaments al domicili de la persona 
beneficiària. Si l’usuari disposa de recepta electrònica l’entregarà a la farmàcia. Aquesta 
gestionarà l’entrega de medicaments segons prescripció mèdica. 
 
- Porta’m de la botiga: Consisteix en l’entrega, prèvia comanda, de productes d’establiments 
locals al domicili de la persona beneficiària. Ronçana Comerç Actiu s’encarregarà de 
gestionar les comandes i l’agent comunitari les hi portarà a casa. Telèfon de contacte per fer 
les comandes: 687 541 935. De dilluns a divendres, i fins les 11 del matí, hi ha temps de fer els 
encàrrecs. 
 
- Porta’m socialitzador: L’agent comunitària mitjançant vehicle adaptat desplaçarà a la 
persona fins el casal d’avis. 
 

https://www.ser.cat/ajuntament-seu-electronica/serveis/serveis/serveis-socials-i-gent-gran/porta-m
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5.2.4. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.2. Mobilitat i accessibilitat urbana 

Mapa per la millora de la mobilitat en cadira de 
rodes a Solsona 

Descripció 

Durant les trobades amb gent gran realitzades en el marc de la Diagnosi de l’envelliment de la 
comarca del Solsonès, s’ha recollit la demanda per revisar l'accessibilitat i mobilitat en cadira de 
rodes pel nucli de Solsona tan a nivell dels carrers (voreres prou amples, baixadors que connectin 
passos de vianants amb les voreres del davant, accessos difícils a rampes d’entrada per la 
inclinació de la vorera, etc.) com també a nivell d’accessibilitat per entrar als comerços, sobretot 
del nucli antic, el paviment d’alguns carrers més antics com ara el de la plaça Major també 
dificulta la mobilitat de les rodes o el carrer de la biblioteca.  

Per aquest motiu, es planteja la present acció orientada a elaborar un “Mapa per la millora de la 
mobilitat en cadira de rodes pel nucli urbà de Solsona” que pugui identificar aquells punts crítics 
que les persones grans que circulen amb la cadira puguin haver detectat. Aquesta informació es 
podria anar actualitzant de forma regular per tal de què des de Serveis Tècnics i/o la Brigada de 
l’ajuntament n’estiguin assabentats i puguin millorar, d’acord amb la normativa existent, aquells 
aspectes que sigui possible fer-ho.  

Facilitar aquesta autonomia i mobilitat a la gent gran és un dels factors que pot contribuir a 
avançar en fer cada cop més amable la ciutat per aquest col·lectiu de població que cada cop serà 
més nombrós.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Millorar la mobilitat en cadira de rodes 

pel nucli urbà de Solsona. 
▪ Contribuir a convertir Solsona en una 

ciutat amable amb la gent gran 
facilitant la seva autonomia i llibertat de 
moviments. 

▪ Persones grans que es mouen en cadira de 
rodes més autònomes i independents. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès que es moguin amb cadira de rodes per Solsona 
 
 

Activitats 

▪ Disseny de la metodologia que es podria emprar per tal de poder elaborar aquest mapa. Es 
proposa que sigui per mitjà d’una diagnosi participativa conjuntament amb persones grans 
usuàries de cadira de rodes. Aquestes persones podran tenir un rol actiu en la identificació 
de punts crítics de la ciutat que siguin un obstacle per a la seva òptima mobilitat, de forma 
lliure i autònoma del nucli urbà. 

▪ Establir contacte amb el Consell de la Gent Gran de Solsona per explicar-los la iniciativa i 
cercar la seva col·laboració per tal de poder identificar persones grans que circulin amb cadira 
de rodes per Solsona i que vulguin participar en l’elaboració d’aquest mapa col·laboratiu. 
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▪ Realitzar una reunió de treball amb aquestes persones per tal de visualitzar sobre un mapa 
diferents punts crítics que ja tinguin identificats. 

▪ Realitzar una o dues visites de camp de diferents indrets que s’hagin seleccionat per analitzar 
els punts crítics identificats en la reunió de treball. 

▪ Elaboració del mapa on hi hagi els punts crítics marcats que les persones grans han 
identificat i que s’han validat amb les visites de camp. 

▪ Redacció d’un informe de suport al mapa per aportar tota la informació addicional 
necessària. 

▪ Reunió final del procés d’elaboració del mapa on des de l’ajuntament s’informi de quines 
actuacions de millora de la mobilitat en cadira de rodes es poden assumir a curt, mig o llarg 
termini.  

▪ Determinar un mecanisme pràctic per tal de poder anar comunicant a l’ajuntament de 
possibles nous punts crítics que es vagin identificant, per tal de poder anar fent seguiment i 
actualitzant el mapa. 
 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
de l’Ajuntament de Solsona 

O empresa externa que realitzi l’acció 
 

Ajuntament de Solsona 
Consell de la Gent Gran de Solsona 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 20% de dedicació durant 4 
mesos  

O Contractació empresa externa: 4.500€ 

Recursos propis de l’ajuntament de Solsona 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones participants en 
l’elaboració del mapa  

- Grau de satisfacció d’aquestes persones 
en relació a la seva participació en la 
iniciativa  
 

Elaboració participativa del mapa: 4 mesos 

    

  

Referències 

-  Ciutats i pobles amigables per a la gent gran. Iniciativa de l’Organització Mundial de la Salut 
que han recolzat diverses ciutats catalanes, adherint-se a la xarxa mundial de ciutats 
amigues.  Una ciutat amigable amb la gent gran encoratja l'envelliment actiu mitjançant 
l'optimització de les oportunitats de salut, participació i seguretat a fi de millorar la qualitat 
de vida de les persones a mida que envelleixen. 
 

https://www.uab.cat/web/consultoria/ciutats-i-pobles-amigables-per-a-la-gent-gran-1345769627179.html
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- Lleida, ciutat amiga de la gent gran.  A través de l’Àrea de Gent Gran s’ha iniciat un procés 
participatiu amb la creació de diversos grups focals, que permetrà elaborar el posterior 
informe de diagnosi i de propostes, que se sotmetrà a la consideració del Consell Municipal 
de la Gent Gran abans de presentar-lo a l’OMS. Amb aquest projecte Lleida referma la seva 
aposta per continuar treballant per la gent gran i esdevenir una ciutat més amable i inclusiva 
 

https://benestarsocial.paeria.cat/serveisespecialitzats/area-gent-gran/noticies/el-projecte-201clleida-ciutat-amiga-de-la-gent-gran201d-avanca-amb-les-propostes-dels-grups-de-treball
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5.3.1.  

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.3. Salut i alimentació 

Impuls als consultoris rurals  

Descripció 

Aquesta actuació s’enllaça amb la voluntat de poder posar en valor la medicina rural i reivindicar 
uns serveis sanitaris de proximitat adaptats a l’especificitat de la ruralitat d’una comarca com el 
Solsonès.  

Les projeccions demogràfiques de futur evidencien un increment de l’envelliment encara major 
i, per tant, els municipis de la comarca comptaran amb un percentatge important de la seva 
població cada cop més gran. Per aquest motiu, la possibilitat de disposar d’una atenció sanitària 
propera, des dels mateixos municipis serà cada cop una necessitat major.  

Hi ha municipis que havien tingut consultori rural però que, principalment arran de la pandèmia, 
i per la manca de recursos sanitaris del Departament, han deixat de funcionar, tot i que la 
infraestructura es manté. Val a dir que el rol del metge rural té una funció important en 
municipis dispersos, on la població viu en masies aïllades, per estar al corrent de l’estat de salut 
de persones grans que, per problemes de mobilitat, ja, pràcticament no surtin de casa seva, de 
la masia. Recuperar el servei del metge rural seria de vital importància per aquestes persones 
grans que haver d’anar fins al CAP de Solsona quan no es troben bé és un enrenou afegit a la 
seva situació de salut ja per si delicada. 

Alguns municipis de la comarca que disposen d’un espai municipal estarien interessats en poder 
oferir-lo per rebre una visita d’un/a professional mèdic, ja sigui metge/essa o sinó infermer/a amb 
una certa periodicitat per poder fer una atenció mèdica als veïns i veïnes del municipi i també 
de municipis propers per així descentralitzar l’atenció mèdica al CAP de Solsona o el de Sant 
Llorenç de Morunys i, alhora també, contribuir a agilitzar les visites mèdiques rutinàries i no 
col·lapsar el centre sanitari de Solsona.  

L’acció consisteix en donar suport a aquests ajuntaments i vetllar per aconseguir que es puguin 
reobrir aquests consultoris rurals per prestar un millor servei i una atenció més propera, 
especialment, a la població d’edat avançada d’aquests pobles, i especialment, quan sigui 
dificultosa la seva mobilitat. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Descentralitzar els serveis mèdics amb 

consultoris rurals distribuïts per la 
comarca.  

▪ Millorar l’atenció mèdica de la població 
amb un servei més pròxim.  

▪ Increment dels consistoris rurals actuals amb 
com a mínim entre 1 i 2 consultoris rurals nous. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès  
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Activitats 

▪ Reunió informativa amb els ajuntaments de la comarca per conèixer els seus interessos i 
possibilitats en impulsar consultoris rurals.  

▪ Reunions de coordinació amb el Centre Sanitari del Solsonès per exposar la idea, mostrar els 
ajuntaments interessats i explorar estratègies tant de serveis possibles com de finançament 
d’aquests serveis.  

▪ Vetllar per intentar aconseguir que s’obrin consultoris rurals.  
 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Professionals mèdics que poden desplaçar-
se als consultoris rurals 

Espais municipals que poden acollir els 
serveis mèdics 

Materials necessaris per a les visites 
 

Consell comarcal del Solsonès 
Centre Sanitari del Solsonès 
Ajuntaments  
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Honoraris dels professionals  
Recursos propis dels ajuntaments 
Diputació de Lleida 
Generalitat de Catalunya 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de municipis que podrien 
acollir un consultori rural 

- Número de reunions realitzades amb el 
Centre sanitari del Solsonès.  
 

Continuat fins que s’aconsegueixin nous 
consultoris rurals  

    

  

Referències 

▪ Salut impulsarà un pla per ocupar les places de difícil cobertura amb incentius i 
complements retributius 

▪ ICSFLUENCERS. El Podcast. Els metges i metgesses rurals, una feina tot terreny 
▪ Els municipis de l’EAP Martorell Rural reclamen més metges al Departament de Salut 

https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/496123/salut-impulsara-un-pla-per-ocupar-les-places-de-dificil-cobertura-amb-incentius-i-complements-retributius
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/496123/salut-impulsara-un-pla-per-ocupar-les-places-de-dificil-cobertura-amb-incentius-i-complements-retributius
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/496123/salut-impulsara-un-pla-per-ocupar-les-places-de-dificil-cobertura-amb-incentius-i-complements-retributius
https://www.sesrovires.cat/actualitat/noticies/els-municipis-de-leap-martorell-rural-reclamen-mes-metges-al-departament-de-salut.html


 123 

5.3.2.  

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.3. Salut i alimentació 

Promoure un servei de farmàcia itinerant  

Descripció 

L’acció consisteix en intentar aconseguir que s’instauri a la comarca o bé en alguns municipis de 
la comarca un servei de farmàcia itinerant. Per a fer-ho, caldrà cercar estratègies i coordinació 
amb professionals que es desplacen entre municipis per poder fer arribar tant les receptes com 
els medicaments a la població. Aquesta és una acció que es podria treballar amb la Taula de 
concertació públic-privada per tal de veure com es poden aprofitar determinats desplaçaments 
que els i les professionals realitzen als municipis per aprofitar-los i fer arribar la medicació als 
pacients dels pobles. Aquest servei es pot plantejar en forma de prova pilot en alguns municipis 
i fer-ne una valoració del seu funcionament a posteriori per tal d’implementar-lo de manera 
definitiva i valorar la possibilitat d’estendre’l a la resta de la comarca.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Millorar la prestació del servei de farmàcia i 

l’accés a les medicines a través d’un nou 
servei itinerant.  

▪ Servei de farmàcia itinerant que permet fer 
arribar medicaments a un mínim de 2 
municipis de la comarca. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès  
 

Activitats 

▪ Exposar la proposta d’acció als membres de la taula de concertació públic-privat per valorar 
si és possible coordinar-se i aprofitar desplaçaments per fer aquest servei de farmàcia 
itinerant.  

▪ Fer una reunió amb les farmàcies de la comarca per exposar la idea de l’acció.  
▪ Fer una reunió conjunta la taula de concertació i les farmàcies interessades per cercar 

estratègies per fer possible aquesta acció.  
▪ Fer una prova pilot durant un temps amb uns quants municipis.  
▪ Fer una valoració del funcionament del servei i valorar implantar-lo com a definitiu.  

 
 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Farmàcies 

Professionals que es desplacen als municipis 
 

Consell comarcal del Solsonès 
Farmàcies 
Professionals que es desplacen als municipis  
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 
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Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. Dedicació 
d’un 10% de dedicació durant 6 mesos 

 

Recursos propis de l’ajuntament de Solsona 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de reunions realitzades amb la 
taula de concertació i membres 
participants. 

- Número de reunions realitzades amb les 
farmàcies i participants i procedència 

- Número de reunions conjuntes entre els 
membres de la taula de concertació i les 
farmàcies.  

- Número de municipis que són objecte de la 
prova pilot. 

- Número de persones que utilitzen el servei 
de farmàcia itinerant.  
 

6 mesos per fer reunions i cercar estratègies 

6 mesos per a la prova pilot 

Un cop realitzada la prova pilot, si la valoració 
que se’n fa és positiva, es pot instaurar el servei 
de manera permanent 

    

  

Referències 

-  Servei Porta’m. Ajuntament de Santa Eulàlia de Ronçana. Servei de transport i 
acompanyament  a persones grans per tal de facilitar l’accés als serveis bàsics. Consta de 4 
eixos, d’entre els quals  

- Porta’m de la Farmàcia: Consisteix en l’entrega de medicaments al domicili de la 
persona beneficiària. Si l’usuari disposa de recepta electrònica l’entregarà a la farmàcia. 
Aquesta gestionarà l’entrega de medicaments segons prescripció mèdica. 
 

- Programa integral de farmàcia rural. Per reforçar les competències dels farmacèutics dels 
pobles de menys de 5.000 habitants, i en línia amb el compromís de Cofares amb la farmàcia 
rural, l'escola de salut de la Cooperativa, Educo+ Heatlh Academy, ha posat en marxa la 
segona edició del Programa Integral de Farmàcia Rural. Es tracta d'un ampli pla formatiu, en 
col·laboració amb la Societat Espanyola de Farmàcia Rural (SEFAR) i la Universitat de 
Salamanca, que té com a objectiu continuar proporcionant als farmacèutics rurals les eines i 
coneixements necessaris per millorar tant en la gestió empresarial com en l'atenció que 
presten als pacients. 

https://www.ser.cat/ajuntament-seu-electronica/serveis/serveis/serveis-socials-i-gent-gran/porta-m
https://educoplusacademy.com/programa-integral-farmacia-rural-2ed/
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5.3.3.  

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.3. Salut i alimentació 

Estudi per avaluar les especialitats mèdiques 
necessàries davant l’increment de l’envelliment 
de la població 

Descripció 

Actualment els especialistes mèdics que fan el servei a la comarca venen de l’Hospital de 
Manresa en la seva majoria.  

Tenint en compte l’actual envelliment de la població i les projeccions d’increment d’aquest grup 
d’edat en els propers anys, es fa necessari i adient planificar les necessitats de professionals 
mèdics especialitzats en diferents disciplines que són necessaris per tal de poder potenciar un 
envelliment de qualitat i prevenir i retardar l’aparició o reduir els efectes de determinades 
patologies associades a l’edat i a l’envelliment.  

Així, l’acció consisteix en estudiar quines són les especialitats mèdiques amb que cal comptar a 
la comarca per atendre aquesta etapa de la vida que cada vegada és més llarga i més nombrosa 
i que puguin ajudar a tenir un envelliment de qualitat el major temps possible, i vetllar per tal 
que es pugui comptar amb atenció mèdica d’aquests especialistes a la comarca.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Millorar l’atenció mèdica amb diferents 

especialistes.  
▪ Disposar d’especialistes mèdics a la 

comarca al servei de les persones grans. 
 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès  
 

Activitats 

▪ Fer una anàlisi dels especialistes que actualment presten servei a la comarca. 
▪ Identificar necessitats respecte el servei actual i preveure noves necessitats de perfils 

professionals especialistes relacionats amb patologies de la gent gran. 
▪ Vetllar perquè a la comarca hi pugui haver servei d’aquestes especialitats mèdiques.   

 
 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Especialistes mèdics 
 

Centre Sanitari del Solsonès 
Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

 
Institut Català de la Salut 
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Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número i tipologia d’especialitats mèdiques 
actuals i  avaluades. 

- Número i tipologia d’especialitats mèdiques 
necessàries.  
 

1 any  

    

  

Referències 
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5.3.4.  

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.3. Salut i alimentació 

Càpsules informatives de nutrició i salut 

Descripció 

L’Agència de Salut Pública de Catalunya té editades diferents publicacions amb recomanacions 
sobre temes d’alimentació saludable per a gent gran. També hi ha altres portals amb informació 
relacionada amb la importància d’adquirir uns hàbits alimentaris saludables com a estratègia 
per prevenir determinades malalties i millorar l’estat de salut de les persones grans.  

Així mateix, des dels centres de salut a la consulta tant mèdica com d’infermeria s’ofereix 
informació amb temes de nutrició i de salut com a prescripció mèdica així com també es 
realitzen xerrades/sessions adreçades a la població (activitat comunitària) 

L’acció consisteix en fer una selecció de la informació que està recollida en aquestes publicacions 
i fer unes càpsules informatives sobre temes de nutrició i salut concrets, a mode de monogràfics, 
i adaptades a la gent gran, de tal manera que siguin de fàcil lectura i comprensió. Aquestes 
càpsules es poden anar publicant de manera regular cada cert temps a mode de recordatoris. 
Així mateix, l’acció també planteja que aquestes càpsules es puguin donar als  professionals de 
l’àmbit sanitari per tal que després ells/elles les puguin utilitzar com a prescripció o recomanació 
amb els seus pacients a les visites mèdiques.   

Al mateix temps que es poden plantejar sessions presencials per explicar el contingut de les 
càpsules per arribar d’una forma més propera a les persones grans. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Fomentar l’adopció d’hàbits alimentaris 

saludables entre la gent gran com a 
preventiu per enfortir l’estat de salut.  

▪ Sensibilitzar la gent gran de la importància 
de l’alimentació saludable i la seva relació 
amb l’estat de salut.  

▪ Facilitar informació de fàcil lectura i 
comprensió entre la gent gran.   

▪ Càpsules informatives de nutrició i salut 
editades. 

▪ Càpsules informatives de nutrició i salut 
divulgades pels professionals de l’àmbit de 
la salut.  

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès  
 

Activitats 

▪ Fer un recull de les publicacions existents en matèria d’alimentació saludable, gent gran i 
salut. 

▪ Conceptualitzar els tipus de càpsules informatives que es volen editar: continguts, temes, 
disseny gràfic, entre d’altres.  

▪ Dissenyar les càpsules informatives.  
▪ Fer una campanya de difusió de les càpsules informatives: es pot fer una sessió de 

presentació amb els professionals de la salut perquè les difonguin en les seves visites a 
pacients, però també es poden donar a conèixer a través de l’oficina d’atenció a la gent gran, 

https://salutpublica.gencat.cat/ca/ambits/promocio_salut/alimentacio_saludable/Publicacions/Alimentacio-per-a-gent-gran/
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a les entitats de gent gran, distribuir-les en els comerços d’alimentació, fer-ne difusió a través 
de les xarxes socials, etc.  

▪ Programar algunes sessions presencials per donar a conèixer el contingut de totes o d’una 
selecció de les càpsules.  

▪ Fer una valoració del funcionament de l’acció.  
 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès per la 
coordinació. 

Professionals de l’àmbit de la salut 

Empresa externa per a la realització de les 
càpsules informatives  
 

Consell comarcal del Solsonès 
Centre Sanitari del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Variable segons el nombre i format de les 
càpsules informatives que es vulguin realitzar 

Recursos propis del Consell Comarcal del 
Solsonès 

Diputació de Lleida 
  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de càpsules informatives de 
nutrició i salut editades 

- Número de presentacions de les càpsules 
informatives realitzades 

- Tipus de difusió de les càpsules informatives 
realitzada 
 

6 mesos per editar les càpsules informatives 

6 mesos per a la difusió  

    

  

Referències 

- Catàleg de publicacions sobre alimentació saludable per a persones grans 
- Alimentació saludable Fira Gran 
- Guia de alimentación y nutrición de las personas mayores 

https://salutpublica.gencat.cat/ca/ambits/promocio_salut/alimentacio_saludable/Publicacions/Alimentacio-per-a-gent-gran/
https://firagran.com/habits-saludables/alimentacio-saludable/
https://www.edad-vida.org/wp-content/uploads/2017/06/GuiaAlimentacion-FINAL-1MB-24nova.pdf


 129 

5.3.5.  

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.3. Salut i alimentació 

Potenciar el servei de telemedicina entre la 
gent gran 

Descripció 

La pandèmia de la covid-19 i els successius confinaments han impulsat la telemedicina com una 
solució d'urgència per poder accedir als serveis de salut. A Catalunya cada cop hi ha més 
acceptació d’aquest sistema, que a poc a poc s’ha anat implantant, especialment amb l’arribada 
de la covid-19. 

A través del portal La Meva Salut es pot accedir al servei eConsulta, que a banda de la consulta 
electrònica per escrit, trucada o videotrucada ofereix un seguit de serveis que fins no fa gaire 
s’havien d’obtenir presencialment. 

Al Solsonès i sobretot entre la gent gran encara es perceben força recels i desconeixença 
respecte aquest sistema d’atenció mèdica i les diferents opcions que permet.  

L’acció consisteix en treballar amb el Centre sanitari del Solsonès per seguir divulgant entre la 
població i sobretot entre la gent gran aquest servei. Per fer-ho es poden oferir sessions 
informatives adreçades al col·lectiu específic de la gent gran (vinculat amb l’acció 5.4.2.Formació 
continuada en competències digitals adreçada a persones majors de 65 anys), i també fer un 
assessorament individual a les persones per donar a conèixer aquest servei i fer-ne ús.  En aquest 
sentit, l’acció contempla l’edició d’un breu manual sobre el funcionament de La meva salut, 
adaptat a partir del que té Salut.  

Sobre la possibilitat de realitzar aquestes sessions informatives, es pot cercar la col·laboració del 
Punt Òmnia amb la col·laboració del Centre Sanitari del Solsonès i per als assessoraments, es 
podria fer a través de l’Oficina d’atenció a la gent gran (acció 2.1.2).  
 

Objectius  Resultats 
▪ Incorporar l’ús de les tecnologies digitals 

entre la gent gran.  
▪ Oferir un servei d’atenció mèdica que eviti 

els desplaçaments a la gent gran.  

▪ Increment dels usuaris del servei de 
telemedicina entre la gent gran. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès  
 

Activitats 

▪ Contactar amb el Centre Sanitari del Solsonès per exposar el plantejament de l’acció i 
organitzar-la de manera coordinada.  

▪ Contactar amb el Punt Òmnia de Solsona per exposar la idea de les sessions informatives i 
coordinar-se per a la seva realització.  

▪ Fer una guia sobre el funcionament de la meva Salut, adaptada al Solsonès i a la gent gran  
▪ Organitzar les sessions informatives: coordinar els professionals que realitzaran les sessions, 

les dates i horaris, editar un cartell informatiu, fer-ne difusió a través de diferents canals 

https://catsalut.gencat.cat/web/.content/minisite/catsalut/ciutadania/serveis_atencio_salut/quins_serveis_ofereix_catsalut/la-meva-salut/material/triptic-lamevasalut-ca.pdf
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(cartells en paper, grups de whatsapp dels ajuntaments, cartelleres dels ajuntaments) i 
realitzar les sessions informatives.  

▪ Oferir orientació i assessorament individualitzat a les persones grans que ho desitgin a través 
de l’oficina d’atenció a la gent gran.  

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Professionals que han de realitzar les sessions 
informatives i els assessoraments 

Espai on realitzar les sessions informatives amb 
cadires, projector i connexió a Internet 

Consell Comarcal del Solsonès 
Punt Òmnia 
Centre Sanitari del Solsonès  

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Honoraris del /la professional de salut 

Despeses de l’edició i impressió del manual d’ús 
de La meva salut 

Institut Català de la Salut  
Consell Comarcal del Solsonès 
Departament de Treball i Afers socials 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de reunions realitzades amb el 
Centre Sanitari del Solsonès per a la 
coordinació de l’acció. 

- Número de reunions realitzades amb el 
Punt Òmnia per a la coordinació de les 
sessions informatives. 

- Número de sessions informatives 
realitzades. 

- Número de persones assistents a les 
sessions informatives. 

- Número de persones ateses sobre el 
funcionament del servei de telemedicina. 

- Número de manuals del funcionament de 
la meva salut impresos. 

6 mesos per a la posada en marxa de l’acció 

Un cop iniciat el servei, servei anual  

  

Referències 

- Eurona lanza un nuevo servicio de telemedicina gratuïta para la España rural 
- Què es pot fer amb la telemedicina? A Catalunya tothom pot consultar el metge des de casa 

https://www.europapress.es/economia/noticia-eurona-lanza-nuevo-servicio-telemedicina-gratuita-espana-rural-20220317105944.html
https://www.rac1.cat/societat/20210309/492533299835/telemedicina-meva-salut-econsulta-consulta-virtual-metge-videotrucada.html


 131 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 132 

 

5.4.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.4. Escletxa digital i noves tecnologies 

Servei d'orientació a persones grans per fer 
tràmits en línia 

Descripció 

Durant les trobades amb gent gran realitzades en el marc de la Diagnosi de l’envelliment de la 
comarca del Solsonès, s’ha recollit la demanda de comptar amb un servei d’orientació en la 
realització de tràmits online adreçat al col·lectiu de persones grans. L’administració electrònica 
cada cop està més generalitzada tan a escala local com nacional o estatal i molts dels tràmits 
que s’han de fer a nivell públic requereixen d’habilitats digitals que les persones de certa edat no 
sempre compten i per elles és un escull important. Algunes de les persones que han participat 
en la trobada senten que la societat s’està digitalitzant a un ritme molt ràpid i tenen por de sentir-
se excloses o de ser massa dependents de la família. 

Per aquest motiu, es planteja la possibilitat de comptar amb un servei d’orientació en temes 
digitals que pogués ser itinerant per la comarca per tal de poder donar resposta a necessitats, 
dubtes, inquietuds que puguin tenir les persones grans davant l’administració electrònica o 
també davant de gestions privades que també requereixin de tràmits en línia 
 

Objectius  Resultats 
▪ Reduir l’escletxa digital entre les 

persones grans 
▪ Persones grans més autònomes i 

independents davant de les gestions del dia a 
dia que requereixen competències digitals 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès que tinguin dubtes o dificultats per realitzar gestions 
o tràmits online. 
 
 

Activitats 

▪ Es proposa establir un conveni de col·laboració entre el Consell Comarcal del Solsonès i els 
ajuntaments de la comarca per tal de poder cercar el finançament per posar en marxa 
aquest servei. Els ajuntaments de la comarca haurien d’habilitar un espai públic al seu 
municipi on hi hagi dispositius amb connexió a internet de qualitat.  

▪ Disseny del plantejament del servei d’orientació.  La persona que realitzi el servei (similar a la 
figura de l’agent digital que va impulsar el Consell Comarcal del Gironès) podria tenir la seu 
física a Solsona, al Consell Comarcal i resoldre dubtes a distància, via telèfon o mail. I, a banda, 
tenir uns dies a la setmana destinats a fer orientació personal amb reserva prèvia tant a 
Solsona com a la resta de municipis de la comarca, de forma itinerant, amb unes hores 
establertes on les persones interessades puguin acudir per resoldre dubtes o realitzar el 
tràmit en qüestió amb l’assessorament del tècnic/a digital. 

▪ Definir el tipus d’assessorament digital que es podria oferir. Es recomana que sigui un servei 
amb visió àmplia, és a dir, que inclogui qualsevol tipus de tràmit: des de la creació d’un correu 
electrònic, a gestions diverses amb l’Administració Pública, sol·licitar el certificat digital i la 
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signatura electrònica, consultes a la Meva Salut, entrar instàncies genèriques, entre molts 
d’altres. 

▪ Elaborar material de difusió del servei per donar-lo a conèixer entre la ciutadania, 
especialment, entre el col·lectiu de gent gran. 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Persona tècnica contractada per aquest 
servei 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
realització d’aquest servei als diferents 
municipis de la comarca del Solsonès 

 

“Programa de Treball i Formació” del SOC 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones ateses pel servei.  
- Grau de satisfacció de les persones 

ateses  
 

Posada en marxa del servei: 1 mes 

Execució del servei: anual 

    
  

Referències 

-  Agent digital del Gironès. Consell Comarcal del Gironès.  Es tracta d’un servei de suport 
gratuït a la tramitació digital en àmbits com l’ús de certificats digitals, la tramitació 
electrònica i l’ús d’eines digitals. Aquest programa de l’Agent Digital apareix el 24 de 
novembre de 2020 dins les terres gironines i vol intentar tancar la bretxa digital que 
actualment es fa evident. Gràcies al “Programa de Treball i Formació”, el SOC els hi ha ofert 
una subvenció per tal de tenir 6 agents digitals, amb la formació que escau, per tal d’ajudar 
a totes les persones que hagin de fer qualsevol tipus de tràmit online.  
Els agents estan repartits per tota la comarca i els ajuntaments que vulguin s’hi poden 
adherir. Els ajuntaments són els encarregats de fer-ne difusió dins el seu municipi i de buscar 
un espai on poder fer aquests tràmits amb l’usuari i l’agent. També s’ha de remarcar que, 
actualment, s’intenta respondre a tots els dubtes a través del telèfon, però si l’usuari no  
s’ensurt, l’agent i l’usuari se citaran en el municipi, dins l’espai cedit per dit ajuntament i amb 
el material corresponent per tal de fer els tràmits digitals pertinents. Actualment hi ha 21 
municipis adherits a aquest programa de l’Agent Digital. 
 

- TIC TRUCK. Espai itinerant de suport digital ubicat en un contenidor de transport marítim 
reciclat, que té un doble objectiu: 1. Contribuir a la reducció de l'escletxa digital donant suport 
a la gent gran amb escasses habilitats digitals en la gestió de tràmits, concertació de cites i 
resolució de dubtes, tot vetllat per una digitalització segura de la persona i acompanyar-la en 
un entorn (el digital) que es percep com a amenaçant a causa del desconeixement; 

https://laciutat.cat/laciutatdegirona/girona/saps-que-es-un-agent-digital
https://laciutat.cat/laciutatdegirona/girona/saps-que-es-un-agent-digital
https://laciutat.cat/laciutatdebarcelona/obre-tic-truck-hospitalet-punt-itinerant-suport-digital
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2. Formar ocupacionalment a joves en risc d'exclusió que són els responsables d'acompanyar 
digitalment a les persones que necessiten el servei del punt TIC. Iniciativa de la Fundació 
Mobile World Capital i l’Ajuntament de l’Hospitalet de Llobregat 
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5.4.2. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.4. Escletxa digital i noves tecnologies 

Formació continuada en competències digitals 
adreçada a persones majors de 65 anys 

Descripció 

Durant les trobades amb gent gran realitzades en el marc de la Diagnosi de l’envelliment de la 
comarca del Solsonès, s’ha recollit la demanda de poder millorar les seves competències digitals 
per tal de poder reduir la bretxa digital facilitant els recursos necessaris perquè la gent gran se 
senti partícip del nou escenari digital. 

En el cas de Solsona ciutat, es disposa del servei ofert des del Punt Òmnia Solsona, des del qual 
s’ofereix a tota la ciutadania de Solsona i comarca un espai gratuït d’accés a les noves tecnologies. 
Des del Punt Òmnia, s’ofereixen tallers diversos per millorar les competències digitals de la 
ciutadania en general i també algunes activitats on la gent gran hi té una participació més 
elevada com ara els taller per a conèixer l’ús del telèfon mòbil o smarthpone per a gent gran, 
edició d’imatge o els tallers de memòria a partir de l’ús d’eines TIC. 

La formació continuada en competències digitals entre les persones majors de 65 anys es 
considera una prioritat en una societat cada cop més digitalitzada si volem que les persones 
grans no se sentin desubicades i l’escletxa digital cada cop sigui més gran.  No tenir accés a les 
noves tecnologies pot fer minvar el dret a la informació de la gent gran, a més de dificultar-ne la 
participació i vinculació social. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Reduir l’escletxa digital entre les 

persones grans 
▪ Persones grans més autònomes i independents 

amb majors competències digitals. 
 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès que vulguin millorar les seves competències digitals. 
 
 

Activitats 

▪ De forma anual, des del Punt Òmnia Solsona es proposen diverses activitats per al nou curs 
que puguin ser d’interès per al col·lectiu de la gent gran. Es proposa realitzar una consulta 
directa a les persones potencialment usuàries d’aquestes activitats que emplenin una 
enquesta de necessitats o inquietuds formatives en temàtiques digitals per tal de poder 
garantir una bona participació a les activitats i assegurar que les formacions ofertes siguin 
d’interès de les usuàries.  Es pot comptar amb el suport del Consell de la Gent Gran de 
Solsona, dels Serveis socials i dels ajuntaments de la comarca per poder fer arribar aquesta 
enquesta al màxim de persones majors de 65 anys que puguin tenir interès. 

▪ En funció dels resultats d’aquesta enquesta, es poden definir activitats i tallers a impartir al 
Punt Òmnia Solsona per a la ciutadania de la ciutat i amb la possibilitat d’atraure també a 
població gran dels municipis més propers, ubicats a l’entorn de Solsona. 

▪ Respecte als municipis més allunyats de Solsona, es podria donar un assessorament als 
ajuntaments i/o a les associacions locals de gent gran (bàsicament a l’Arcada- àmbit Vall de 
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Lord) per tal de poder identificar accions formatives concretes en competències digitals que 
es podrien aproximar a aquests municipis per mitjà d’algun conveni o acord de col·laboració 
per tal de cercar als professional/s que podrien impartir aquests tallers que es podrien replicar 
a diferents punts de la comarca.  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal del Punt Òmnia Solsona amb el 
suport de serveis socials del Consell 
Comarcal. 

Professional contractat/a per als tallers o 
formacions per la comarca 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 
Punt Òmnia Solsona 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica Punt Òmnia 

Cost dels talleristes si es fan formacions 
fora de Solsona 

Departament de la Vicepresidència i de Polítiques 
Digitals i Territori (Xarxa PuntTIC) 
 
Fundació “la Caixa” 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de persones que responen 
l’enquesta de necessitats digitals 
entre la gent gran 

- Número d’accions formatives en 
competències digitals  
 

Elaboració, difusió i buidatge enquesta: 3 mesos 

Programa d’activitats a Solsona i a la resta de la 
comarca: 9 mesos 

 Seria interessant anar repetint l’enquesta de forma 
periòdica 

  

Referències 

-  Programa  «iai@connectat» de formació de gent gran en competències digitals.  La 
Generalitat Valenciana ha engegat el programa «iai@connectat», adreçat a les persones 
grans, amb la finalitat d’ensenyar-los les competències digitals bàsiques per a la realització 
de tràmits bancaris i administratius on line, així com per a guiar-los en el control de les 
aplicacions. La iniciativa compta amb tres mòduls centrats en la signatura electrònica, 
ciberseguretat i banca digital. 
 

- Eines de capacitació per abordar la bretxa digital. El Departament de la Vicepresidència 
oferirà activitats gratuïtes per apoderar la gent gran a través de l’oferta existent a la Xarxa 
PuntTIC. També informarà d’una manera pràctica sobre el certificat l’ACTIC, que permet 
acreditar les competències digitals. 
 

https://www.diarilaveu.cat/noticia/9413/el-programa-iaiconnectat-formara-gent-gran-en-competencies-digitals
https://actic.gencat.cat/ca/actualitat/noticies/detall/Noti-FiraGran
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5.4.3. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.4. Escletxa digital i noves tecnologies 

Campanya entre el personal d'entitats 
bancàries per donar assessorament 
personalitzat a les persones grans en banca 
digital 

Descripció 

Durant les trobades amb gent gran realitzades en el marc de la Diagnosi de l’envelliment de la 
comarca del Solsonès, s’ha recollit la demanda tractar amb tacte i paciència a la gent gran 
desconeixedora del funcionament de la banca online o dels caixers automàtics. 

Cada cop més, tràmits senzills que abans et feia el personal de l’entitat bancària, ara cal fer-los 
un mateix per internet amb una complexitat que no tothom és capaç de comprendre. Per 
aquest motiu, la gent gran reclama un tracta més pacient, més comprensiu i atent a les 
necessitats d’orientació i assessorament a les persones grans que no tenen les competències 
digitals per poder realitzar els tràmits i gestions que la banca online et requereix.  

L’acció consistiria en convocar una trobada amb els delegats/ades responsables de les oficines 
bancàries que tenen seu a Solsona i a Sant Llorenç de Morunys per tal de poder compartir amb 
ells/elles aquesta demanda del col·lectiu de la gent gran del Solsonès i demanar quines mesures 
prendran al respecte des de cada entitat bancària, amb el compromís de presentar aquestes 
mesures en un termini de temps establert.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Reduir l’escletxa digital entre les 

persones grans en relació a la banca 
online 

▪ Persones grans més autònomes i independents 
davant de les gestions de la banca digital. 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès que tinguin dubtes o dificultats per realitzar gestions 
o tràmits bancaris online. 
 
 

Activitats 

▪ Convocar una reunió amb el Consell de la Gent Gran de Solsona i del Solsonès per tal de 
poder determinar quines són les situacions, tràmits o consultes habituals que realitzen les 
persones grans  a les entitats bancàries amb seu a la comarca i per les quals consideren que 
no estan rebent un tracte adequat, especialment, en relació a la banca online. 

▪ Elaborar un recull de les demandes que el col·lectiu de la gent gran de la comarca vulgui fer 
arribar a les entitats bancàries. Valorar si es poden incloure propostes de mesures correctores. 

▪ Convocar una trobada amb els delegats de les entitats bancàries amb seu a Solsona i a Sant 
Llorenç de Morunys (únics nuclis amb sucursals bancàries a la comarca) per tal de poder 
exposar-los les demandes del col·lectiu de la gent gran i les idees de mesures o accions de 
millora, si s’escau. 

▪ Donar un termini de temps per tal que les entitats bancàries puguin proposar mesures de 
millora i començar a implementar-les, especialment, en gestions molt habituals com ara 
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consulta de moviments, transferències, descàrrega de justificants, anul·lacions de rebuts o 
l’ús del Bizum, entre d’altres. 

▪ Posada en marxa de la campanya per difondre les noves mesures que les entitats acordin 
tirar endavant per millorar el tracte ofert a les persones majors de 65 anys.  

▪ Convocar una reunió de valoració al cap d’uns mesos amb el Consell de la Gent Gran de 
Solsona i del Solsonès per avaluar si les mesures correctores són efectives i consideren que 
ha millorat el tracte rebut. Si no és satisfactori, insistir en la campanya i la pressió a les entitats 
financeres fins a obtenir un millor tracte.  

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès  i 
representants polítics (conseller i 
representants dels ajuntaments) 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 
Consell de la Gent Gran de Solsona 
Consell de la Gent Gran del Solsonès 

 
  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica d’1 persona per a la 
coordinació general del programa. 
Dedicació d’un 15% de dedicació durant 8 
mesos  

 

Recursos propis 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Grau de col·laboració i predisposició 
de les entitats bancàries a participar 
en la campanya. 

- Grau de satisfacció de les persones 
ateses  
 

Posada en marxa de la campanya: 2 mesos 

Seguiment de la campanya i dels resultats: 6 mesos 

    

  

Referències 

- Campanya “Atenció humana a les entitats bancàries”. Campanya en change.org impulsada 
pel metge valencià Carlos San Juan, de 78 anys que denuncia el tracte poc atent que moltes 
entitats bancàries adrecen a les persones grans quan no tenen les habilitats digitals per 
realitzar certes operacions financeres que et demanen de fer només online. La campanya ha 
tingut un gran èxit i s’han aconseguit més de 600.000 signatures. 
 

https://www.change.org/p/tengo-78-a%C3%B1os-y-me-siento-apartado-por-los-bancos-todo-es-por-internet-y-no-todo-el-mundo-se-maneja-pido-atenci%C3%B3n-humana-en-las-sucursales-bancarias-bbva-caixabank-bankinter-santander-resp-sabadell-help-cabk-responde-bbvaresponde-es
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5.4.4. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I ALS 
EQUIPAMENTS 
Projecte 5.4. Escletxa digital i noves tecnologies 

Formació i assessorament a les persones grans 
en ciberseguretat 

Descripció 

Durant les trobades amb gent gran realitzades en el marc de la Diagnosi de l’envelliment de la 
comarca del Solsonès, s’ha recollit la demanda de poder comptar amb més eines de 
ciberseguretat per poder identificar millor possibles estafes per internet amb les que es puguin 
trobar. 

La vulnerabilitat de la gent gran davant les estafes cibernètiques pot arribar a produir moltes 
pèrdues cada any, per aquesta raó, és molt important proporcionar-los informació i consells de 
ciberseguretat per a la gent gran que els ajudin a navegar per Internet de forma segura i a 
protegir la seva identitat i informació digital. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Protegir a les  persones grans de 

possibles estafes per internet 
▪ Persones grans més autònomes i 

independents amb eines de ciberseguretat al 
seu abast 

 

Destinataris/àries 

Persones de més de 65 anys del Solsonès que vulguin conèixer mesures de ciberseguretat  
 
 

Activitats 

▪ Xerrades divulgatives sobre ciberseguretat adreçades al col·lectiu de la gent gran on s’hi 
aporti informació  sobre les estafes virtuals més comunes i s’ofereixin directrius perquè es 
puguin detectar possibles situacions d’una potencial estafa, al mateix temps que es pugui 
oferir informació per a evitar donar dades personals als estafadors. 

▪ Aquestes xerrades podrien tenir un format itinerant per poder arribar a diferents municipis 
de la comarca, no només a Solsona 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal del Punt Òmnia Solsona amb el 
suport de serveis socials del Consell 
Comarcal. 

Professional contractat/a per als tallers o 
formacions per la comarca 

 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ajuntaments de la comarca 
Punt Òmnia Solsona 
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Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació tècnica Punt Òmnia 

Cost dels talleristes si es fan formacions fora 
de Solsona 

Departament de la Vicepresidència i de 
Polítiques Digitals i Territori (Xarxa PuntTIC) 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número de xerrades o accions sobre 
ciberseguretat 

- Número de persones participants en 
accions de ciberseguretat.  

- Valoració del grau de satisfacció de les 
persones participants 
 

Realització de les xerrades o accions: 4-5 mesos 

  

Referències 

-  Campanya “Experiència Sènior” d’INCIBE (Institut Nacional de Ciberseguretat),  un 
programa de conscienciació destinat a sensibilitzar, potenciar i impulsar les habilitats digitals 
en ciberseguretat dels usuaris de més de 60 anys , mitjançant l’ ús de materials específics i 
formatius que els permetin obtenir els coneixements necessaris per navegar per Internet 
amb confiança i seguretat. 

- Ciberseguretat per a gent gran. Consells de ciberseguretat per a usuaris sèniors. 
- Guia de ciberseguretat sènior impulsada per l’OSI (Oficina de la Seguretat del Internauta) per 

donar a conèixer aquest recurs divulgatiu. 
 

https://www.osi.es/es/experiencia-senior
https://www.infordisa.com/ciberseguretat-per-a-gent-gran/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.infordisa.com/wp-content/uploads/2022/12/guia_ciberseguridad_senior.pdf
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6.1.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 6.VALORITZACIÓ DE L’ECONOMIA DE 
LES CURES I FOMENT DE LA SILVER ECONOMY  
Projecte 6.1. Foment de la silver economy 

Guia de professionals que ofereixin serveis i 
productes adreçats al col·lectiu silver 

Descripció 

És una evidència que en els últims temps s’està envellint de forma molt diferent del que ho feien 
les generacions anteriors. L’esperança de vida cada cop és més elevada i les condicions de salut 
i de bon estat físic, en termes generals, permeten un envelliment de qualitat durant molt més 
anys. Ens trobem, per tant, davant d’un col·lectiu cada cop més ampli i amb inquietuds i 
interessos molt amplis i diversos.  

Es denomina silver o sènior als majors de 50 anys, essent, ara mateix aquest un dels col·lectius 
més nombrosos en les nostres societats occidentals. Per aquest motiu, s’està visualitzant aquest 
segment de població com un públic objectiu estratègic de futur, no només pel que encara 
poden aportar de coneixements, experiència i sabers durant la seva etapa professional, sinó 
també quan aquesta es va acabant i esdevenen un col·lectiu amb major temps disponible i amb 
capacitat econòmica (tot i que això dependrà molt de les pensions de cadascú). De totes 
maneres, són diversos els productes, serveis i recursos que poden necessitar aquestes persones 
i per tant, són un nínxol de mercat molt estratègic per a les empreses i els professionals. 

Per aquest motiu, es planteja l’edició d’aquesta guia de professionals de la comarca del Solsonès 
que puguin oferir en algun moment donat productes i serveis pensant en les necessitats i les 
característiques del col·lectiu silver, un col·lectiu molt heterogeni i amb interessos molt diversos. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Identificar empreses i professionals de 

la comarca que puguin orientar alguns 
dels seus productes i serveis cap al 
col·lectiu sènior. 

▪ Visibilitzar i donar a conèixer aquests 
professionals al seu públic objectiu per 
fomentar aquest segment econòmic. 

▪ Empreses i professionals que poden oferir 
serveis i productes sènior visibilitzats i enfortits. 

▪ Col·lectiu sènior informat del ventall de 
productes i serveis que pot tenir al seu abast 
per encara aquesta etapa vital de la millor 
manera possible.  

 

Destinataris/àries 
Professionals i empreses que ofereixen serveis i productes adreçats al col·lectiu silver 

 

Activitats 

▪ Elaborar un mapeig d’ empreses i professionals de la comarca del Solsonès que puguin 
orientar alguns dels seus productes i serveis cap al col·lectiu sènior.  

▪ Establir contacte amb aquestes empreses i professionals per donar-los a conèixer la 
possibilitat de formar part d’aquesta guia o directori. És probable que algunes empreses no 
siguin conscients de l’existència d’aquest col·lectiu ni que aquest sigui o pugui ser un públic 
objectiu estratègic. 

▪ Elaborar un formulari per tal de recollir les dades bàsiques d’aquestes empreses i 
professionals i també la tipologia de serveis i productes que estan oferint i com els poden 
orientar millor al col·lectiu silver si encara no ho estan fent.  
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▪ Dissenyar la guia-directori de professionals que ofereixen serveis i productes adreçats al 
col·lectiu silver. 

▪ Editar la guia en format paper i en pdf en format digital. 
▪ Programar un format online de la guia per tal de poder-lo penjar a internet. Caldrà 

determinar en quina web pot estar allotjat.  
▪ Campanya de difusió de la guia-directori per tal de donar-la a conèixer entre el col·lectiu 

sènior i de gent gran de la comarca del Solsonès. 
 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès per la 
coordinació. 

Empresa externa per a la realització de la 
guia-directori 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Agència de Desenvolupament Local de Solsona i 
Cardona 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Contractació empresa externa: 5.000€ 

Edició de la guia: 4.000€  

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’empreses i professionals 
inclosos en la guia 

- Número d’accions de comunicació per 
presentar la guia 

Elaboració dels continguts de la guia: 3 mesos 

Disseny guia: 2 mesos 

Campanya de difusió: 2 mesos    
  

Referències 

- Xarxa de professionals de les cures i la salut. Catàleg de serveis de cura a domicili, adaptats a 
les necessitats de la persona, propers i de qualitat 
 

- Grup Saltó. Una empresa de Lleida crea un robot únic a Espanya que assisteix persones grans. 
Grup Saltó guanya el primer premi d’un concurs convocat per la Fundació Mobile World 
Capital i l’ajuntament de Barcelona || Començarà a funcionar aquest any en una desena de 
llars. Un robot que assisteix persones grans o dependents, que es mou per casa, els dóna 
conversa, els recorda qüestions bàsiques com la medicació que s’han de prendre i, a més, 
permet mantenir videoconferències amb familiars o treballadors socials i que aquests 
puguin veure el que passa a l’interior de l’habitatge a través d’un mòbil o una tablet. 
 

- Vida Silver. És una iniciativa promoguda per IFEMA Madrid- unes de les institucions més 
importants d’Europa en la celebració de fires i congressos- i Adolfo Ramírez, emprenedor 
silver expert en transformació digital.  L’objectiu d’aquest projecte és construir un espai de 
trobada físic-digital per a totes les persones, institucions i empreses que tinguin interès en 
participar i contribuir al desenvolupament d’aquests nova generació sènior.  

 

https://curadigna.bcn.coop/wp-content/uploads/2023/04/Cura-Digna-cataleg.pdf
https://groupsalto.com/ca/salto-robotics-iot/
https://www.ifema.es/vida-silver/que-es/
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- FiraGran. 24è Saló de la Gent Gran de Catalunya 2023, del 26 al 29 d’abril a la Farga de 
l’Hospitalet, amb estands de professionals i empreses que ofereixen serveis a la gent gran. 

https://firagran.com/
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6.2.1. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 6.VALORITZACIÓ DE L’ECONOMIA DE 
LES CURES I FOMENT DE LA SILVER ECONOMY  
Projecte 6.2. Economia de les cures 

Campanya de dignificació de les professionals 
cuidadores i millora de la seva situació 
professional 

Descripció 

L’actual organització social de la cura genera processos com l’anomenada bretxa social de 
gènere, a banda de feminitzar las tasques de cura i de no comptar amb el reconeixement i la 
dignificació que es mereixen les professionals que s’hi dediquen. 

A més a més, les famílies que no poden assumir la cura de les persones grans que tenen al seu 
càrrec han de buscar alternatives i, d’alguna manera, traspassar aquesta responsabilitat de cura 
a altres persones, a professionals de les cures, que acostumen a ser dones. Aquesta fenomen es 
conegut com cadenes globals de cures i consisteix en què les llars es transfereixen treballs de 
cures de les unes a les altres sobre la base d’eixos de poder, entre els quals destaquem el gènere, 
l’ètnia, la classe social i el lloc de procedència. 

Aquestes situacions sovint impliquen contractacions dins de l’economia submergida o 
situacions laborals precàries que cal visibilitzar i combatre tant a nivell particular (famílies) com 
a nivell empresarial i, fins i tot, institucional.  

Per aquest motiu es planteja aquesta campanya per tal de poder fer visible la importància de la 
feina que realitzen aquestes professionals per tal de dignificar-la.  
 

Objectius  Resultats 

▪ Realitzar accions de sensibilització i 
conscienciació entre famílies de 
persones grans i entre el mateix 
col·lectiu de gent gran de la 
importància de contractar serveis 
professionalitzats, fora de l’economia 
informal. 

▪ Visibilitzar i dignificar les tasques de 
cures i les professionals que les 
realitzen. 

▪ Col·lectius sensibilitzats: famílies, empreses, 
institucions i les mateixes professionals per 
fomentar-los l’autoestima i l’apoderament. 

▪ Situacions laborals millorades de les 
professionals. 

▪ Valorització social millorada de les 
professionals. 

 

Destinataris/àries 
Famílies 
Empreses 
Institucions 
Les mateixes professionals del sector de l’economia de les cures 
 
 

Activitats 

▪ Dissenyar la campanya tenint present els públics objectius de la mateixa:   
a) Famílies 
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b) Empreses 
c) Institucions 
d) Les mateixes professionals del sector de l’economia de les cures 

 
▪ Definir les accions de sensibilització que integraran la campanya, editar els materials de 

comunicació, establir contacte amb els canals i mitjans que s’empraran per la campanya. 
 

▪ Realitzar les accions programades amb cada públic objectiu definit. 
 

▪ Avaluar els resultats de la campanya i de les accions per mesurar l’impacte generat per mitjà 
de la campanya. 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials 
del Consell Comarcal del Solsonès 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Dedicació d’1 persona tècnica amb el 30% 
de dedicació durant 9 mesos per a la 
coordinació de la campanya. 

Empresa externa que dissenyi les accions 
de la campanya: 7.000€ 

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
Ateneu de la Catalunya Central 
Diputació de Lleida 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Número d’accions de sensibilització 
realitzades 

- Valoració de la campanya (enquestes 
de valoració) 

Preparació de la campanya: 3-4 mesos 

Durada de la campanya:   4-5 mesos 

  

Referències 

-  Prescrivim cura digna. Campanya per un consum cuidat de cures.  Campanya 
#AmbSummaCura #ConSumoCuidado. Perquè volem remoure consciències que 
contribueixin a transformar els hàbits de contractació i consum de treball de la llar i les cures. 
I alhora, volem donar a conèixer les experiències transformadores que, des de 
l’autoorganització, milloren les condicions laborals i contractuals de les persones 
treballadores, i la qualitat del servei a les usuàries i famílies.  

-  

https://curadigna.bcn.coop/
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6.2.2. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 6.VALORITZACIÓ DE L’ECONOMIA DE 
LES CURES I FOMENT DE LA SILVER ECONOMY  
Projecte 6.2. Economia de les cures 

Programa de formació continuada de 
professionals en atenció a les persones grans 

Descripció 

La formació continuada és imprescindible en qualsevol sector i també ho és per als i les 
professionals en atenció a les persones grans. 

Actualment, al Solsonès s’imparteix el Cicle Mitjà de Tècnic/a en atenció a persones en situació 
de dependència (APD) a l’IES Francesc Ribalta. A banda d’aquesta formació reglada, es valora 
que seria interessant impulsar un programa de formació continuada per professionals que ja 
estiguin en actiu i que manifestin tenir necessitats formatives en aspectes concrets de la seva 
feina. 

Per tal de poder identificar quin tipus d’accions formatives  serien idònies d’incloure en aquest 
programa de formació, es planteja l’elaboració prèvia d’una enquesta de necessitats formatives 
entre el mateix col·lectiu de professionals.  
 

Objectius  Resultats 
▪ Detectar les necessitats formatives 

dels professionals que atenen a les 
persones grans de la comarca 

▪ Dissenyar un programa de 
formació continuada adreçat a 
aquests professionals 

▪ Necessitats formatives d’aquests professionals 
identificades. 

▪ Coneixements i capacitats millorades dels 
professionals que treballen amb el col·lectiu de 
gent gran i/o sènior. 

 

Destinataris/àries 
Professionals que atenen persones grans de la comarca del Solsonès 

 

Activitats 

▪ Elaboració d’una Enquesta de necessitats formatives adreçada al col·lectiu de professionals 
que atenen a persones grans . Aquesta enquesta es pot dissenyar amb el suport de la Taula 
de concertació público-privada dels serveis a la gent gran de la comarca. 

▪ Difusió de l’enquesta entre diferents perfils de professionals, en un sentit ampli, que estiguin 
treballant amb el col·lectiu de gent gran atenent o oferint diversos tipus de serveis. 

▪ Buidatge de les enquestes realitzades per tal d’extreure la informació emplenada per les 
professionals per tal de poder identificar àmbits temàtics concrets sobre els quals orientar el 
programa de formació continuada. 

▪ Disseny d’un Programa de formació continuada que inclogui diverses accions formatives en 
funció dels resultats obtinguts de l’enquesta de necessitats formatives. 

▪ Posada en marxa del Programa de formació per tal de donar resposta a les necessitats que 
hagin identificat els i les professionals que hagin respost l’enquesta. 

 

Recursos humans, tecnològics i de 
serveis necessaris 

Actors responsables 
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Personal tècnic de l’àrea de serveis 
socials del Consell Comarcal del 
Solsonès 
 
Externalització de l’acció a una 
empresa externa 

Consell Comarcal del Solsonès 
Taula de concertació público-privada dels serveis a la 
gent gran de la comarca del Solsonès 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

Coordinació de la detecció de les 
necessitats formatives: concretar 
pressupost 

Professorat que imparteixi les accions 
formatives 

Servei d’Ocupació Pública de Catalunya 
Diputació de Lleida 

Departament de Treball, Afers Socials i Famílies 
Ateneu de la Catalunya Central 
 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre de respostes obtingudes a 
l’enquesta. 

- Àmbits formatives identificats com 
a necessaris per a ser reforçats. 

- Nombre d’accions formatives 
incloses en el programa de 
formació. 

- Nombre de persones participants a 
les accions formatives que s’hagin 
impulsat. 

Disseny, difusió i buidatge de l’enquesta: 3 mesos 

Preparació del programa de formació: 2 mesos 

Implementació del programa de formació: 6 mesos 

  

Referències 

-  Formació per a la millora de l’atenció en  l’àmbit de la gent gran. Recursos de xarxa net.  En 
aquest recurs s'informa dels màsters i postgraus sobre la millora de la qualitat de vida del 
col·lectiu de gent gran que es desenvoluparan durant el curs 2022/2023 en diverses 
universitats catalanes. 
 

https://xarxanet.org/formacio/recursos/formacio-per-a-la-millora-de-l-atencio-en-l-ambit-de-la-gent-gran
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6.2.3. 

LÍNIA ESTRATÈGICA 6.VALORITZACIÓ DE L’ECONOMIA DE 
LES CURES I FOMENT DE LA SILVER ECONOMY  
Projecte 6.2. Economia de les cures 

Programa de suport a la professionalització de 
professionals que es troben en situació no 
regulada, suport a la creació de cooperatives de 
cures 

Descripció 

Per mitjà de la Diagnosi prèvia, s’han identificat alguns serveis que s’estan oferint a persones 
grans de la comarca es troben dins de l’economia informal. Sovint són serveis oferts per dones, 
de mitjana edat i, en alguns casos, d’origen immigrant. Aquest fet no és exclusiu del Solsonès, 
sinó que és habitual també en altres comarques. Tot i que tampoc tenim dades concretes del 
nombre de professionals que estarien treballant en una situació no regulada. 

Tanmateix, és important incrementar la consciència tant dels potencials usuaris/es com dels 
professionals que és preferible avançar vers una regularització d’aquesta situació tant en 
benefici del professional que pot tenir unes cobertures laborals molt millors, com per a la 
persona usuària que pot tenir garanties que el servei compleix amb tots els criteris i requisits 
idonis. 

La dificultat de fer viables projectes empresarials des de l’àmbit social i centrats en la cura de les 
persones és un fre per alguns professionals per a donar el pas i constituir-se com a empresa, així 
com hi ha la temença que els potencials usuaris/es no estaran disposats a pagar un preu just pel 
mateix servei que pot ser més elevat que el que trobin en l’economia submergida. Apoderar 
aquestes professionals per poder defensar els seus drets i la seva experiència i capacitats és un 
dels objectius d’aquest programa de suport a la professionalització. 
 

Objectius  Resultats 
▪ Contribuir a fer aflorar situacions 

d’economia informal en el sector de les 
cures i l’atenció a les persones grans. 

▪ Apoderar les persones que ofereixen serveis 
dins de l’economia informal per poder fer el 
salt a una situació regularitzada. 

▪ Conscienciar a les famílies de la importància 
de contractar serveis professionalitzats i 
amb garanties tant per pels usuaris/es com 
per les persones treballadores. 

▪ Professionals conscienciats de la 
importància de poder regularitzar la seva 
situació. 

▪ Famílies conscienciades de la importància 
de contractar serveis professionalitzats. 

▪ Seminaris realitzats: entre 1 i 2. 
▪ Tutories personalitzades per a 10 projectes 

empresarials  
 

 

Destinataris/àries 

Professionals de la comarca que ofereixen serveis a la gent gran i que es troben en situació no 
regularitzada. 
Professionals i empreses que ofereixen serveis a la gent gran i volen redefinir el seu model de 
negoci. 
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Activitats 
 

▪ Jornada sobre experiències de creació de cooperatives de cures en territoris rurals.  
Col·laboració amb l’Ateneu de la Catalunya Central per tal de donar a conèixer el procediment 
per a la constitució d’una cooperativa entorn del món de les cures, amb exemples pràctics 
de referències creades a Catalunya.  
 

▪ Identificació de professionals que ofereixen serveis a la gent gran i que es troben en situació 
no regulada al Solsonès per tal de convocar una trobada amb ells/elles per exposar-los la 
voluntat d’impulsar un programa de suport a la seva professionalització. 
 

▪ Posada en marxa d’un seminari de creació de model de negoci per a professionals i empreses 
del sector sociosanitari que els faciliti avaluar la importància de regularitzar la seva situació i 
redefinir la seva estratègica empresarial, si s’escau, per donar-se d’alta d’autònoms o crear un 
projecte empresarial propi, en solitari o en col·lectiu.  
 

▪ Impuls de tutories d’acompanyament personalitzades per donar suport als professionals que 
han participat en el seminari en el camí a la regularització de la seva activitat i la posada en 
marxa del seu projecte empresarial. 
 

▪  Introducció d’aquests professionals a la Guia de professionals i serveis per a la gent gran del 
Solsonès que s’anirà reeditant periòdicament 

 

Recursos humans, tecnològics i de serveis 
necessaris 

Actors responsables 

Personal tècnic de l’àrea de serveis socials del 
Consell Comarcal del Solsonès 

Empresa externa pels seminaris i les tutories 

Espai de treball per realitzar els seminaris i les 
tutories 
 

Consell Comarcal del Solsonès 
Ateneu Cooperatiu de la Catalunya Central 

 

  

Pressupost/Cost aproximat Fonts de finançament 

-Dedicació d’1 persona tècnica amb el 30% de 
dedicació durant 12 mesos per a la coordinació 
del programa  

-Contractació d’una empresa externa per 
impartir els seminaris i les tutories 
personalitzades: 14.500€ 

 

Departament de Treball, Afers Socials i 
Famílies 
Ateneu Cooperatiu de la Catalunya Central 
Diputació de Lleida 
SOC 

  

Indicadors de seguiment i avaluació Cronograma 

- Nombre de professionals identificats en 
situació no regularitzada 

Programa d’1 any d’execució    
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- Nombre de professionals que participen en 
el programa 

- Nombre d’accions de sensibilització 
- Nombre de persones assistents a les 

accions de sensibilització 
  

Referències 

- Cooperatives de cures a domicili per gent gran inscrites al Pam a Pam:. En el marc de 
l’economia social i solidària hi ha projectes que es dediquen a oferir serveis d’atenció integral 
d’aquest tipus i a Pam a Pam les podeu trobar. Al mapa hi ha set iniciatives que 
ofereixen acompanyament a gent gran i famílies amb serveis d’atenció a domicili per a 
les persones de més edat que ho necessitin. 

Aquí us en deixem un llistat: 
Associació Més que cures de Barcelona 
Cooperativa Avancem Santa Clara de Girona 
Cooperativa Ca l’Abril de Barcelona 
Cooperativa Clara Ser Gran de Barcelona 
Cooperativa Casa limpia de Barcelona 
Cooperativa La Mangala de Sort 
Cooperativa Mujeres Pa’lante de Barcelona 
Fundació Ulldecona d’Ulldecona 
Fundació Privada Ginac de Valls 
Fundació Privada Santa Teresa del Vendrell 
A banda, també trobareu a Pam a Pam Mujeres Unidas Entre Tierras, una associació de 
dones que reivindica els drets de les treballadores d’aquest sector i lluita contra la 
violència masclista i la discriminació que viuen pel fet de ser dones i migrants. 

- Cuidem Lluçanès Cooperativa sense ànim de lucre centrada en l’àmbit de les cures que neix 
d’una demanda de mercat i de l’aprofitament d’una oportunitat, ja que no hi ha cap empresa 
al territori del Lluçanès que desenvolupi aquesta tasca, fora dels Serveis Socials. 
 

- La Sempreviva cures (Bellpuig)  és una cooperativa de cures i, per tant, neix amb la finalitat 
de tenir cura física, psicològica  i social de les persones, sense franja d’edat determinada, 
sense ànim de lucre i d’iniciativa social a la localitat de Bellpuig i rodalies. D'aquesta manera, 
cerquen fomentar la qualitat de vida de les persones i finalment la seva salut, mitjançant 
professionals apassionats per la seva professió que cerquen humanitzar i dignificar la seva 
labor. Han comptat amb el recolzament de Ponent Coopera.  

https://pamapam.org/ca/blog/cures-gent-gran/
http://pamapam.org/
https://pamapam.org/ca/directori/cures/
https://pamapam.org/ca/directori/avancem-santa-clara-girona/
https://pamapam.org/ca/directori/ca-abril/
https://pamapam.org/ca/directori/clara-ser-gran/
https://pamapam.org/ca/directori/casa-limpia/
https://pamapam.org/ca/directori/mangala-sccl/
https://pamapam.org/ca/directori/cooperativa-mujeres-palante/
https://pamapam.org/ca/directori/fundacio-ulldecona-ulldecona/
https://pamapam.org/ca/directori/fundacio-privada-ginac/
https://pamapam.org/ca/directori/fundacio-privada-santa-teresa-vendrell-vendrell/
https://pamapam.org/directori/mujeres-unidas-tierras-muet-hospitalet-llobregat
https://www.cuidemllucanes.cat/
https://www.lasemprevivacures.cat/
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2.4. Cronograma 

ACCIONS 2023 2024 2025 2026 2027 

 L.E.1. COORDINACIÓ, SEGUIMENT I AVALUACIÓ 

PROJECTE 1.1. COORDINACIÓ 

1.1.1. Coordinació tècnica del Pla comarcal d'envelliment km0      

1.1.2. Creació d'una taula de concertació públic-privada del sector dels serveis a la gent gran de la comarca      

PROJECTE 1.2. SEGUIMENT I AVALUACIÓ 

1.2.1. Comissió de Seguiment i avaluació del Pla d’envelliment comarcal del Solsonès Km 0       

L.E.2. ENVELLIMENT ACTIU, PARTICIPACIÓ I DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA 

PROJECTE 2.1. ENVELLIMENT ACTIU 

2.1.1. Diagnosi de l’envelliment actiu i saludable      

2.1.2. Oficina d'atenció a la gent gran      

2.1.3. Disseny i difusió de guies amb recomanacions per a un envelliment actiu i exercicis i activitats per al 
benestar físic, cognitiu i mental 

     

2.1.4. Catàleg d’activitats per afavorir un envelliment actiu      

2.1.5. Agenda compartida d'activitats      

2.1.6. Programa d'activitats mancomunades entre ajuntaments       

2.1.7. Suport als ajuntaments que vulguin oferir activitats per a la gent gran       
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ACCIONS 2023 2024 2025 2026 2027 

2.1.8. Programa de caminades per rutes saludables als municipis de la comarca      

2.1.9. Servei d’informació i assessorament per millorar la condició física de les persones majors de 65 anys       

2.1.10. Suport per mantenir la Setmana de la Gent Gran a Solsona, i fer un programa comarcal de la setmana de 
la gent gran al Solsonès 

     

PROJECTE 2.2. PARTICIPACIÓ I DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA 

2.2.1. Figura del dinamitzador/a de la gent gran      

2.2.2. Impuls a la creació d’espais de participació col·lectiva i comunitària      

2.2.3. Programa de reforç de les associacions de gent gran de la comarca      

2.2.4.Programa per incentivar el voluntariat de la gent gran per a la gent gran      

2.2.5. Programa intergeneracional amb les escoles      

L.E.3.SERVEIS I RECURSOS DE PROXIMITAT PER ENVELLIR A CASA 

PROJECTE 3. 1. APROXIMACIÓ DE SERVEIS ALS MUNICIPIS RURALS 

3.1.1. Estudi de les funcionalitats dels espais disponibles de cada municipi per oferir serveis per a la gent gran      

3.1.2. Centres de serveis de proximitat mancomunats i/o municipals distribuïts per la comarca      

3.1.3. Millora continua en el funcionament dels xecs-serveis      

PROJECTE 3.2. PLA D'ENVELLIMENT PERSONAL 

3.2.1. Programa: Tu decideixes com vols envellir      
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3.2.2. Actualització i reedició de la Guia de Serveis de la Gent Gran del Solsonès      

3.2.3. Estudis per a la posada en marxa de nous serveis i proves pilot      

PROJECTE 3.3. SUPORT A FAMÍLIES CUIDADORES 

3.3.1. Taula de treball amb famílies cuidadores no professionals      

L.E.4. PREVENCIÓ DE LA SOLITUD NO VOLGUDA I BONS TRACTES 

PROJECTE 4.1. PREVENCIÓ I SEGUIMENT DE LA SOLITUD NO VOLGUDA 

4.1.1. Diagnosi de les persones grans que estan en una situació de solitud no volguda      

4.1.2. Programa comunitari de prevenció de la soledat no volguda      

4.1.3. Programa de voluntariat sènior per combatre la solitud no volguda      

4.1.4. Programa per compartir habitatge entre persones grans i estudiants      

PROJECTE 4.2. BON TRACTE A LA GENT GRAN 

4.2.1.Campanya Tracta’m bé: continuïtat i ampliació      

L.E.5. ACCESSIBILITAT ALS SERVEIS I EQUIPAMENTS 

PROJECTE 5.1. HABITATGE 

5.1.1.Programa d’assessorament per adaptabilitat funcional de la pròpia llar per un envelliment segur i de 
qualitat  

     

5.1.2.Jornada sobre fórmules innovadores de compartir habitatge entre gent gran      
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5.1.3.Programa d'acompanyament a persones grans que vulguin impulsar un projecte d'habitatge comunitari      

5.1.4. Estudi per a la creació d'habitatges de planta baixa al nucli de Solsona a partir de locals comercials en 
desús 

     

PROJECTE 5.2. MOBILITAT I ACCESSIBILITAT URBANA 

5.2.1. Campanya de difusió del transport a la demanda del Solsonès      

5.2.2. Estudi de la viabilitat d'incrementar les freqüències del transport de passatgers entre Solsona i Sant 
Llorenç de Morunys 

     

5.2.3. Reforç i difusió del servei "T'acompanyem"       

5.2.4. Mapa per la millora de la mobilitat en cadira de rodes a Solsona      

PROJECTE 5.3. SALUT I ALIMENTACIÓ 

5.3.1. Impuls als consultoris rurals      

5.3.2. Promoure un servei de farmàcia itinerant      

5.3.3.Estudi per avaluar les especialitats mèdiques necessàries davant les projeccions de l’envelliment de la 
població 

     

5.3.4. Càpsules informatives de nutrició i salut       

5.3.5. Potenciar el servei de telemedicina entre la gent gran      

PROJECTE 5.4. ESCLETXA DIGITAL I NOVES TECNOLOGIES 

5.4.1. Servei d'orientació a persones grans per fer tràmits en línia      
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5.4.2.Formació continuada en competències digitals adreçada a persones majors de 65 anys      

5.4.3.Campanya entre el personal d'entitats bancàries per donar assessorament personalitzat a les persones 
grans en banca digital 

     

5.4.4.Formació i assessorament a les persones grans en ciberseguretat      

L.E.6. VALORITZACIÓ DE L'ECONOMIA DE LES CURES I FOMENT DE LA SILVER ECONOMY 

PROJECTE 6.1. Silver economy 

6.1.1. Guia de professionals que ofereixin serveis i productes adreçats al col·lectiu silver      

PROJECTE 6.2. Economia de les cures 

6.2.1.Campanya de dignificació de les professionals cuidadores i millora de la seva situació professional       

6.2.2.Programa de formació continuada de professionals en atenció a les persones grans      

6.2.3.Programa de suport a la professionalització de professionals       
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2.5. Pla de seguiment i avaluació 

Un cop es disposa del pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès, cal vetllar 
pel seguiment de la seva implementació i l’avaluació de les accions un cop 
executades; és el Pla de seguiment i avaluació.  

En aquesta fase d’implementació, els objectius principals són els següents: 

✓ Assolir les fites definides mitjançant el desenvolupament de les accions 
acordades. 

✓  Implantar un sistema de treball en xarxa al territori que afavoreixi el 
desenvolupament de les actuacions. 

✓ Instaurar mecanismes de control i seguiment de les accions, d’anàlisi 
permanent de l’entorn i de reformulació de les accions, si cal. 
 

2.5.1. Estructura de gestió i organització 

Es proposa la següent estructura de gestió i organització pel seguiment del 
Pla comarcal d’envelliment km0 i que el mateix pla comarcal ja recull en la 
seva primera línia estratègica 1. Coordinació, seguiment i avaluació:  

Figura 1. Esquema del marc organitzatiu proposat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

COORDINACIÓ TÈCNICA CONSELL COMARCAL DEL 
SOLSONÈS  

(personal tècnic de l’àrea de Serveis Socials o persona 
contractada) 

Taula de concertació públic-privada 

Comissió de seguiment i avaluació del Pla comarcal 
d’envelliment km0 del Solsonès 

 

Seguiment 
continuat 

Reunions 
trimestrals o 
semestrals 

Reunions 
anuals 
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➢ Coordinació tècnica del Consell Comarcal del Solsonès 

El sistema d’organització que es preveu per a la Fase d’implementació 
contempla un lideratge clar per part del Consell Comarcal del Solsonès a l’hora 
d’impulsar les accions del pla comarcal, i també preveu cercar la col·laboració 
d’altres agents com els ajuntaments o l’Agència de Desenvolupament local 
Solsona-Cardona per a l’impuls d’algunes de les accions.  

Les tasques seran: 

1. Coordinar el cicle de desenvolupament del pla: 
planificació/programació, execució, avaluació i actualització, amb 
caràcter anual.  

2. Reorientar les accions proposades en el Pla d’Acció, si procedeix, 
atenent a possibles canvis del context territorial i en relació amb les 
polítiques públiques i l’accés a possibles fonts de finançament. 

3. Executar les accions, amb recursos tècnics propis i/o amb recursos 
externs, segons la temporització prevista. 

4. Avaluar les accions. Per això, es disposarà de dos instruments, a 
actualitzar anualment: 

a. Fitxa de seguiment de les accions. Per a la totalitat de les accions. 
b. Indicadors de seguiment de les accions. Per a les accions 

executades. 
5. Coordinar les reunions amb la Comissió de seguiment incloent la 

preparació de les ordres del dia, documents previs de treball i actes de 
les reunions. 

6. Cercar finançament per algunes de les accions. 
7. Coordinar-se amb els altres ajuntaments i amb altres agents per a 

l’execució d’algunes de les accions.  
8. Coordinar la contractació d’empreses externes per a l’execució 

d’aquelles accions que no sigui assumibles amb recursos propis. 
9.  Actualitzar periòdicament el Pla Estratègic 
10. Actualitzar anualment les fitxes i indicadors de seguiment del Pla 

Estratègic. 

 

➢ Comissió de Seguiment i avaluació del pla comarcal d’envelliment 
km0 

La coordinació tècnica del Consell Comarcal serà la responsable de 
l’execució de les actuacions del pla d’acció i es coordinarà directament amb la 
comissió de seguiment. 

Els objectius de la comissió són:  

✓ Fer seguiment del grau d’avenç en la implementació del pla 
comarcal d’envelliment km0 conjuntament amb la coordinació 
tècnica. 
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✓ Identificar les accions que cal executar segons el cronograma i el grau 
de prioritat.  

✓ Fer l’avaluació de les accions un cop executades, aplicant els indicadors 
de seguiment i d’avaluació i contrastant  els resultats assolits amb els 
resultats esperats.  

✓ Aportar correccions i esmenes a les accions del pla i a la seva execució 
si s’escau, per adaptar-les a les casuístiques del moment. 
 

La dinàmica de les reunions de la comissió de seguiment es centrarà en un 
format d’assemblea general en el qual, per una banda, s’exposaran els avenços 
realitzats en els projectes estratègics i es consensuaran els propers passos a 
seguir. Els membres de la Comissió podran fer les seves aportacions, 
recomanacions i suggeriments per contribuir al desenvolupament de les 
accions de cada projecte. La periodicitat de les reunions amb la comissió de 
seguiment pot ser trimestral o semestral.  

 

➢ Taula de concertació públic-privada 

El pla d’acció contempla també una altra estructura en el seguiment i 
avaluació del pla, que és la taula de concertació públic-privada. La finalitat de 
la taula de concertació és crear un espai estable de trobada dels diferents 
agents de la comarca tant públics com privats que ofereixen serveis a la gent 
gran o que els seus usuaris/àries són gent gran per tal de coordinar-se entre 
ells a l’hora de prestar els serveis a la gent gran, evitant duplicitats i buscant 
com optimitzar i fer més eficients aquests serveis, així com també per 
conèixer-se millor entre ells, millorar la comunicació i l’intercanvi 
d’informacions, identificar noves necessitats i nous possibles serveis, i vetllar 
per la implementació del pla d’envelliment km0 del Solsonès.  

La dinàmica de les reunions de la comissió de seguiment es centrarà en un 
format d’assemblea general en el qual, per una banda, s’exposaran els avenços 
realitzats en els projectes estratègics i es consensuaran els propers passos a 
seguir. Els membres de la Comissió podran fer les seves aportacions, 
recomanacions i suggeriments per contribuir al desenvolupament de les 
accions de cada projecte i, si s’escau, també podran encapçalar tasques i 
responsabilitats concretes que comporti l’execució d’alguna de les accions 
previstes. La periodicitat de les reunions de la taula de concertació públic-
privada es preveu que sigui anual. 
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2.5.2. Funcionament de la implementació 

Paral·lelament al marc organitzatiu per a la implantació i seguiment del Pla 
comarcal, cal establir el funcionament del seguiment i l’avaluació.  

Serà responsabilitat de la coordinació tècnica del Consell Comarcal del 
Solsonès la planificació, execució, avaluació i actualització del Pla comarcal 
d’acord amb un cicle que garanteixi el correcte desenvolupament de les 
accions que integren els projectes, així com el seu seguiment, i que es mostra 
en la següent figura.  

Figura 2. Cicle per al seguiment i desenvolupament de les accions 

 
Font: elaboració pròpia 

   Es proposa que aquest cicle es realitzi anualment. A continuació s’explica 
en què consistiria cadascuna de les fases: 

1. Fase de planificació. Consisteix en programar aquelles accions del 
Pla que es preveuen executar durant el següent any. Cal fer aquesta fase 
abans que s’aprovin els pressupostos anuals. 

2. Fase d’execució. Consisteix en executar les accions previstes en el 
Programa anual del Pla Estratègic. 

3. Fase d’avaluació i actualització. Consisteix en avaluar el grau 
d’assoliment dels objectius previstos de les accions identificades per a 
realitzar, així com la revisió i  actualització del Pla Estratègic per tal 
d’anar identificant accions que cal modificar, ampliar o corregir en 
funció del que es consideri necessari. 

Un cop finalitzada la fase d’actualització, es tornarà a iniciar el cicle anual, 
començant per la fase de planificació. 

PROGRAMACIÓ

[Setembre any 1 -
Setembre any 2...]

EXECUCIÓ 

[Octubre any 1-
Agost any 2] 

[Octubre any 2-
Agost any 3] - ... 

AVALUACIÓ I 
ACTUALITZACIÓ
[Juliol any 1 - Juliol 

any 2 - ...]
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2.5.3. Eines per a l’avaluació 
El desenvolupament de cada acció serà avaluat d’acord amb les etapes que 
hagin estat completades fins a la seva total execució. A continuació es 
presenta una proposta de fitxa de seguiment de les accions: 

Taula 3. Full de seguiment de les actuacions  

Nº de reunió  Data de revisió del full de seguiment 
CODI ACCIÓ  
 
 

Projecte estratègic:  
Nom acció  

Coordinador d’aquesta acció: Termini inici: 
  

MEMBRES  

Activitat/Fase 1 
Passos a realitzar:  
Pas 1: 
Pas 2: 
.... 

Acords i revisió dels avenços: 

Termini previst de finalització de l’activitat/fase  
Activitat/Fase 2 
Passos a realitzar:  
Pas 1: 
Pas 2: 
.... 

Acords i revisió dels avenços: 

Termini previst de finalització de l’activitat/fase  
Nota: S’afegirien tants apartats d’Activitats/Fases com sigui necessari d’acord amb cada acció. 

El conjunt de fitxes de seguiment es podran agrupar en un matriu per tal de 
disposar d’un document sintètic de seguiment del Pla d’Acció.  

Es recomana realitzar UN INFORME DE L’ESTAT D’EXECUCIÓ del Pla d’Acció 
amb caràcter anual.  
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2.5.4. Eines per al seguiment de la comunicació 
La comunicació en el moment d’implementar qualsevol pla és essencial no 
només com un exercici de transparència democràtica sinó també com un 
deure cap a la societat. 

Es proposa un pla de comunicació de la implementació del pla comarcal 
d’envelliment km0 del Solsonès que es presenta en la següent figura i que 
preveu l’ús de les següents eines de comunicació:  

Figura 3. Eines de comunicació del Pla 

 

Font: elaboració pròpia 

  

Fer ús del correu electrònic per fer enviaments informatius amb els agents 
públics i privats que treballen amb el col·lectiu de la gent gran

Correu electrònic

• Fer notícies d'actualitat a mesura que es van executant les accions

Pàgina web del Consell Comarcal 

• Utilitzar els grups de whatsapp dels ajuntaments per fer arribar notícies 
d'actualitat 

Whatsapp

• Fer-ne ús per publicar informació de convocatòries a actes, trobades, 
processos participatius, etc. així com enviar informació d'interès 

Xarxes socials
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2.5.5. Recomanacions per una correcta 
implementació i execució del Pla comarcal 
d’envelliment km0 del Solsonès  

És clau tenir en compte una sèrie d’aspectes en el moment d’implementar 
l’execució del pla comarcal d’envelliment km0 del Solsonès : 

1. Aprovar el pla comarcal de l’envelliment km0 del Solsonès per Ple del 
Consell.  
 

2. Exercir un lideratge polític clar amb la complicitat dels ajuntaments a 
l’hora de tirar endavant les accions, sumant i implicant altres agents i 
actors si es considera, entenent l’acció de lideratge com la capacitat 
d’identificar i integrar els diferents interessos en un projecte comú i de 
prendre decisions que beneficien a tota la societat, fugint dels partidismes 
polítics. 

 
3. Disposar d’una persona o d’un equip de perfil tècnic que pugui 

coordinar l’execució de les accions del Pla i vetllar per la cerca de recursos, 
i la creació de sinergies amb agents del territori perquè el Pla es vagi 
implementant.  

 
4. Complicitat político-tècnica, hi ha d’haver bona sintonia entre la part 

política i la part tècnica, amb una comunicació fluïda i una confiança en el 
treball tècnic.  
 

5. Adoptar un model de governança basat en el treball en xarxa, la 
col·laboració i la cooperació entre els diferents agents públics i privats 
de la comarca. Aquest model de governança haurà d’aplicar-se tant a 
nivell institucional com també amb els diferents agents que intervenen en 
el territori per avançar vers fórmules compartides i mancomunades de 
recursos, infraestructures, activitats i serveis. 

 
6. Dur a terme una planificació i gestió integrada de les accions que 

contempla el Pla, amb una aposta clara a nivell institucional en destinar 
recursos tècnics i econòmics. 

 
7. Garantir l’adaptació de les accions al context del moment. El Pla és un  

document de treball viu, que ha d’incorporar els canvis i oportunitats que 
puguin esdevenir. Per tant, les prioritats han de poder variar durant el 
procés, si així es considera necessari.  

 
8. Recolzar la Comissió de Seguiment durant el procés d’implementació per 

tal de mantenir activa la implicació dels agents que hi participen i el 
compromís mutu en els acords que s’hi prenguin part.   
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9. Ser capaços de mantenir en el temps els nous serveis o programes de 

llarga durada que es creïn per tal de donar coherència i solidesa als 
objectius de les línies i dels projectes estratègics identificats al Pla.  

 
10. Comunicar els avanços del procés amb claredat i veracitat, per tal de 

garantir una transparència amb la població. 


